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GLOSARIO
Para efectos de los presentes Términos de Referencia se entendera por:

ASM: - Aspectos  Susceptibles de  Mejora. ~Son  los hallazgos debilidades,
oportunidades 'y amenazas identificadas, derivado de la realizacion de  una
evaluacion, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los programas con
base en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por el evaluador, a fin de
contribuir a la mejora de los programas presupuestarios.

Afectaciones diferenciadas: Patrones de comportamiento o manifestaciones del
problema o necesidad publica que afectan de manera distinta a determinados grupos
de poblacion, territorios o medio ambiente, derivado de las condiciones de
vulnerabilidad que experimentan.

Agenda 2030: Plan de accion mundial entre los Estados Miembros de las Naciones
Unidas, a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, basado en 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), que tiene por objeto asegurar el progreso social y
econdémico sostenible en todo el mundo y fortalecer la paz universal dentro de un
concepto mas amplio de la libertad.

Andlisis cualitativo: Proceso de recoleccion de datos sin medicion numérica, como
la descripcion detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones, conductas
observadas y sus manifestaciones, para descubrir o afinar preguntas de
investigacion en el proceso de interpretacion.

Andélisis de gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacién, el analisis y la valoracion de informacion concentrada en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones y documentacion publica oficial.

APM: Administracion Publica Municipal.

Aspectos a considerar: Aspectos a considerar para la elaboracion del diagnéstico
de los Programas presupuestarios de nueva creacion o con cambios sustanciales
que se propongan incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos
del municipio de Naucalpan de Juérez.

Ayuntamiento: Organizacion gubernamental representada por un Presidente
Municipal, sus Sindicos y Regidores, que encabeza a un municipio y es el
responsable de atender los servicios publicos de la poblacién que se asienta en su
territorio.

Beneficiarios: A las personas o comunidades, quienes reciben de manera directa
los beneficios en la ejecucion de obras y/o acciones de gobierno.

Bienes y/o servicios: Se refiere a los componentes, tipos de apoyo, proyectos,
bienes, servicios, subsidios y en general a cualquier producto generados por el Pp
para el logro de su objetivo central.

Brechas: Asimetrias o desigualdades generadas por los procesos de exclusion
social e inequidades que afectan a diversos grupos sociales, territorios o medio
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ambiente, siendo posible representarla mediante la estimacion de la diferencia entre
la situacion de una poblacion, territorio o medio ambiente vulnerable expresada en
una variable de resultado que sea de interés, con respecto a la situacion de un grupo
de referencia expresada en esa misma variable de resultado.

Caodigo: Al Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Comision Tematica: Se refiere a la Comision Tematica en Materia de Planeacion,
Programacion, Presupuestacion, Contabilidad Gubernamental, Transparencia y
Evaluacion Municipal, coordinada por el Instituto Hacendario del Estado de México.

Cambio sustancial: Modificaciones de los Programas presupuestarios en el Fin o el
Propdsito de su Matriz de Indicadores para Resultados, en la definicion del problema
publico que busca atender, en el objetivo que persigue, en su poblacion objetivo o en
alguno de sus componentes, tipos de apoyo o0 entregables que incidan directamente
en el disefio del programa.

Coherencia externa: Grado de coherencia légica entre el disefio de la intervencion y
las politicas que orientan la accion social del gobierno y la oferta publica existente,
extra e interinstitucional.

Coherencia interna: Es el grado de coherencia logica entre los distintos elementos
centrales que componen el disefio del Programa presupuestario.

Complementariedad: Se considera que dos Programas presupuestarios son
complementarios cuando atienden a una misma poblacién mediante la generacion de
diferentes bienes y/o servicios para el logro de objetivos con caracteristicas similares.

Contraloria: A la Contraloria Interna Municipal.
CONEVAL: Al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica Publica.

Convenio: Al “Convenio para la mejora del Desempefio y Resultados
Gubernamentales” que suscriben la Unidad de Informacion, Planeacion,
Programacion y Evaluacion (UIPPE), la Tesoreria Municipal y la Contraloria Interna
Municipal con los Sujetos Evaluados, en donde se establecen las obligaciones y
responsabilidades para mejorar el desempeiio y los resultados gubernamentales.

Clave del Pp: Nomenclatura que identifica a un Programa presupuestario en la
Estructura Programatica. Se compone de la Modalidad presupuestal y tres digitos
nUMEricos.

Diagnostico: Documento al que se refiere el numeral Vigésimo Primero de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal.

Duplicidad; Se considera que dos Programas presupuestarios podrian presentar
duplicidad cuando persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de
bienes y/o servicios con caracteristicas iguales, o bien, se atiende a una misma
poblacion mediante el mismo tipo de bien o servicio.

Dependencias Administrativas: A las que se refieren el articulo 87 de la Ley
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Orgéanica Municipal del Estado de México.

Economia: ~Administracion de los bienes, recursos 'y servicios publicos con
austeridad vy disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén
destinados, siendo éstos de interés social, en los términos de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y demas disposiciones aplicables.

Eficacia: Capacidad de lograr los objetivos y metas programados con los recursos
disponibles en un tiempo predeterminado.

Eficiencia: Uso racional de los medios con que se cuenta para alcanzar un objetivo
predeterminado.

Ejecucion: Realizar, hacer o llevar a la practica lo que se ha establecido en la fase
de programacion.

Ejercicio Fiscal: Periodo que comprende del primero de enero al treinta y uno de
diciembre.

Escisidon: Modificacion programatica que indica la separacion de los componentes 0
subprogramas de un Programa presupuestario, dando lugar a la creacion de uno o
varios Programas presupuestarios 0 a un cambio sustancial en un Programa
presupuestario existente para un ejercicio fiscal determinado.

Estructura Programatica: Conjunto de categorias y elementos programaticos que
sirven para vincular los propésitos de las politicas publicas derivadas del Plan de
Desarrollo Municipal, con la misién de la administracion municipal definida por sus
atribuciones legales, asi como para dar orden y direccién al gasto publico y conocer
el rendimiento esperado de la utilizacion de los fondos publicos.

Evaluacion: Al proceso que tiene como finalidad determinar el grado de eficiencia,
eficacia, calidad, resultados e impacto con que han sido empleados los recursos
destinados a alcanzar los objetivos previstos, posibilitando la identificacion de las
desviaciones y la adopcién de medidas correctivas que garanticen el cumplimiento
adecuado de las metas.

Evaluacion de Disefio Programético: Es la evaluacion que analiza
sistematicamente el disefio y desempefio global de los programas para mejorar su
gestién y medir el logro de sus resultados con base en la Matriz de Indicadores para
Resultados.

Evaluacion de Procesos: Es la evaluacion que analiza mediante trabajo de campo,
si el programa lleva a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente, y si
contribuye al mejoramiento de la gestion.

Evaluacion de Consistencia y Resultados: Es la evaluacion que analiza el disefio,
operacion y medicion de los resultados de un Programa presupuestario de manera
general, identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos analizados.

Evaluacion de Impacto: Es la evaluacion que identifica el cambio enlos indicadores
a nivel de resultados, atribuible a la ejecucion del programa presupuestario.
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Evaluacion Especifica de Desempefio: Es la evaluacion que identifica el avance en
el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas en un Programa
presupuestario, mediante el andlisis de indicadores de resultados, de serviciosy de
gestion de los programas sociales.

Evaluacion Especifica: Es la evaluacion que aquellas evaluaciones no
comprendidas en los presentes lineamientos y que se realizaran mediante trabajo de
administracion y/ode campo.

Evaluacion Estratégica del Desempefio Institucional: Es la evaluacion que se
aplica a un programa o conjunto de programas en torno a las estrategias, politicas e
instituciones.

FID: Ficha de Indicador del Desempefio.
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Funciéon: Conjunto de actividades, afines y coordinadas, necesarias para alcanzar
los objetivos de las instituciones, de cuyo ejercicio generalmente es responsable un
organo o unidad administrativa; se define a partir de las disposiciones juridico-
administrativas.

GpR: Gestién para Resultados, modelo de cultura organizacional, directiva y de
gestién que pone énfasis en los resultados y no en los procedimientos. Identifica qué
se hace, qué se logra y cudl es su impacto en el bienestar de la poblacion, a lo que
denominan Valor Publico que ocurre cuando se generan las condiciones orientadas a
gue todos los miembros de la sociedad disfruten de oportunidades; es decir cuando
se aportan respuestas efectivas y ltiles a las necesidades o demandas presentes y
futuras de la poblacion.

Guia Indicadores: Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos que publica la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Disponible para su descarga en la
direccion electrénica:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_Indicadores.pdf.

Guia MIR: Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados que
publica EL CONEVAL. Disponible para su descarga en la direccion electronica:

https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA -
PARA LA ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf

Instancia de coordinacion: La Unidad de Investigacion, Planeacién, Programacion
y Evaluacion (UIPPE).

Instancia Evaluadora: Equipo de evaluadores conformado por personas fisicas o
morales, adscritas a instituciones publicas o privadas, tanto nacionales como
internacionales,  con . experiencia probada en evaluacion 'y temas especificos
requeridos para realizar alguno de los tipos de evaluaciones de los Programas
presupuestarios y Politicas Publicas.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD): Agrupa los indicadores del
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desempefio de un Programa presupuestario a través de los cuales se mide el
cumplimiento de los objetivos, y que son la base para el seguimiento y la evaluacion
del desempefo. Para fines de este documento, se considera a la Matriz de
Indicadores para Resultados y a la Ficha de Indicador del Desempefio como
instrumentos de seguimiento del desempefio.

IHAEM: Al Instituto Hacendario del Estado de México.

Indicador: Dimension utilizada para medir o comparar los resultados efectivamente,
obtenidos en la ejecucion de un programa, proyecto o actividad. Pueden definirse en
indicadores estratégicos, de proyectos, de gestion y de calidad en el servicio.

Lineamientos de Evaluacion: Lineamientos Generales para La Evaluacién de
Programas Presupuestarios Municipales, publicados en la Gaceta de Gobierno el 3
de noviembre del 2020. Disponibles para su descarga en la direccion electronica:

http://ihaem.edomex.gob.mx/sites/ihaem.edomex.gob.mx/files/files/ArchivosIPOMEX/
IHAEM/2020/art92/fraccionl/ManualPP_GG_031220.pdf

Linea de Accidn: Actividad Especifica, generalmente de alcance anual, que permite
avanzar hacia el cumplimiento de los objetivos.

Lineamientos para la Vinculacion MIR-ROP: Lineamientos para la Vinculacion de
la Matriz de Indicadores para Resultados y las Reglas de Operacion de los
Programas presupuestarios, que emiten en conjunto al SHCP y el CONEVAL.
Disponibles para su descarga en la direccion electrénica:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/483178/Lineamientos_vinculacion
MIR_ROP.pdf.

Meta: Dimensionamiento del objetivo que se pretende alcanzar con los recursos
necesarios, expresado en términos de cantidad, tiempo y espacio determinados.

Metodologia del Marco Logico (MML): Herramienta de planeacidén estratégica
basada en la estructuracion y solucién de problemas, que permite organizar de
manera sistematica y légica los objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir
en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucion de estos,
asi como examinar el desempefo del programa en todas sus etapas. La MML facilita
el proceso de conceptualizacion y disefio de programas y permite fortalecer la
vinculacién de la planeacién con la programacion.

MIR: A la Matriz de Indicadores para Resultados; herramienta de planeacion
estratégica que, en forma resumida, sencilla y armonica, establece con claridad los
objetivos de un programa y su alineacion con aquellos de la planeacion estatal y
sectorial; incorpora los indicadores que miden los objetivos, y resultados esperados;
identifica los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores;
describe los bienes y servicios a la sociedad, asi como las actividades e insumos
para producirlos; e incluye supuestos sobre los riesgos y contingencia que pueden
afectar el desempefio del programa.
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Modalidad presupuestaria: Nomenclatura que identifica la naturaleza del Pp con
base en las caracteristicas de las actividades y procesos que realiza, y los resultados
que persigue, conforme a lo establecido en la Clasificacion de Programa
presupuestario del Manual de Programacion y Presupuesto vigente.

ODS: Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Disponibles para su
consulta en:

https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/.

Objetivo: Expresion cualitativa de un propdsito que se pretende alcanzar en un
tiempo y espacio especifico, a través de determinadas acciones.

Objetivo Estratégico: Elemento de planeacion estratégica del Presupuesto basado
en Resultados, elaborado por los sujetos evaluados que permiten alinear los
objetivos de los programas presupuestarios con los objetivos y estrategias del Plan
de Desarrollo Municipal vigente y sus programas.

PAE: Al Programa Anual de Evaluacion del ejercicio fiscal correspondiente.
PbR: Presupuesto basado en Resultados.
PbRM: Presupuesto basado en Resultados Municipal.

Pertinencia: Grado de congruencia de la propuesta de intervencién con las
necesidades de la poblacion objetivo.

PMD: Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021.
PND: Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.
PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

Poblaciéon atendida (PA): La poblacién beneficiada por un Programa presupuestario
en un ejercicio fiscal.

Poblacién objetivo (PO): La poblaciébn que el Programa presupuestario tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con
los criterios de elegibilidad establecidos en su normativa. La poblacion objetivo de un
Programa presupuestario debe ser medida en la misma unidad que la poblacién
potencial.

Poblacion Potencial (PP): La poblacion total que presenta la necesidad o problema
gue justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto, pudiera ser elegible
para su atencion.

Poblacion: Personas fisicas o morales, publicas o privadas; bienes; institucion(es) o
area(s) geografica(s) que pueden agruparse por la presencia o ausencia de un
atributo que le identifica como problematico(a), necesitado(a) y/o con oportunidades
de mejora.

Problema o necesidad publica: Conjunto de condiciones y situaciones indeseables,
conflictos, oportunidades de mejora o necesidades que afectan a la Poblacion y que

Pagina 7 de 62



DE JUARE z
Construyendo
2019-2021

n!L AUCALPAN

son susceptibles de atencion  gubernamental por estar en el ambito de las
obligaciones constitucionales del Estado.

Programa presupuestario (Pp). Categoria programatica que permite organizar, en
forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de los programas
federales y de aquellos transferidos a las entidades federativas, municipios vy
alcaldias de la Ciudad de México, a cargo de ejecutores del gasto publico federal
para el cumplimiento de sus objetivos y metas, asi como del gasto no programable.

Programa: Instrumento de los planes que ordena y vincula cronologica, espacial,
cuantitativa y técnicamente, las acciones o actividades y los recursos necesarios
para alcanzar una meta, que contribuird a lograr los objetivos de los planes de
desarrollo.

Programa Nuevo: Al programa presupuestario que se encuentra en el primer afio de
operacion, o que la UIPPE haya determinado que presenté un cambio sustancial en
su disefio y/u operacion.

Programa Presupuestario (Pp): Al conjunto de acciones sistematizadas dirigidas a
resolver un problema vinculado a la poblacién que operan los sujetos evaluados,
identificando los bienes y servicios mediante los que logra su objetivo, asi como a
sus beneficiarios. Los programas presupuestarios se enlistan en la Clasificacion
Funcional Programéatica Municipal.

Proyecto: Conjunto de actividades afines y complementarias que se derivan de un
programa y que tiene como caracteristicas: Un responsable, un periodo de ejecucion,
costo estimado y resultado esperado. Resuelve un problema o aprovecha una
oportunidad.

Reactivacion: Modificacién programatica que indica el alta de un Pp que no era
vigente en el ejercicio fiscal inmediato anterior, pero que existia en ejercicios fiscales
previos.

Rendicion de cuentas: Condiciones institucionales mediante las cuales el
ciudadano puede evaluar de manera informada las acciones de los servidores
publicos, demandar la responsabilidad en la toma de las decisiones gubernamentales
y exigir una sancion en caso de ser necesario. Constituye la ultima etapa del Ciclo
Presupuestario.

Resectorizacion: Modificacion programatica que indica que un Pp se traslada de un
Ramo o sector a otro, dando lugar a la creacién de un nuevo Pp o a un cambio
sustancial en un Pp existente para un ejercicio fiscal determinado.

SED: Al Sistema de Evaluacion al Desempefio, al que hacen referencia los articulos
327y 327-A del Cdadigo Financiero del Estado de México; que permite evaluar el
desempefio gubernamental en la ejecucion de politicas publicas, para mejorar la
toma de decisiones, mediante el monitoreo y seguimiento de indicadores estratégicos
y de gestion.

SEGEMUN: Al Sistema de Evaluacién de la Gestion Municipal, instrumento de la
planeacién estratégica que nos permite evaluar el desempefio de las diferentes areas
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que - integran la’_Administracion Publica Municipal, con base en un sistema de
indicadores  orientados a medir el logro de resultados y el cumplimiento de los
objetivos definidos en los planes de desarrollo municipal.

Similitud: “Se considera que dos Pp son similares cuando se identifican
caracteristicas comunes en el objetivo central que persiguen, pero los bienes ylo
servicios que entregan son diferentes, o bien, otorgan bienes y/o servicios con
caracteristicas similares para el logro de objetivos diferenciados.

Sostenibilidad: Es la capacidad del Programa presupuestario de mantener en un
periodo prolongado de tiempo el flujo de beneficios que forman parte de sus
objetivos de intervencion.

Subsidios: Asignaciones de recursos federales previstas en el Presupuesto de
Egresos que, a través de las dependencias y entidades, se otorgan a los diferentes
sectores de la sociedad, a las entidades federativas 0 municipios para fomentar el
desarrollo de actividades sociales o econdmicas prioritarias de interés general.

Sujetos Evaluados: A las dependencias administrativas y los organismos auxiliares
gue ejecuten programas presupuestarios.

Términos de Referencia (TdR): Documento que planea los elementos
estandarizados minimos y especificos, de acuerdo con el tipo de evaluacion y de
programa a evaluar con base en especificaciones técnicas (perfil de los evaluadores,
calendario de entrega de productos, etc.), objetivos de la evaluacion (generales y
especificos), asi como de la normatividad aplicable (responsabilidades, alcances,
restricciones, etc.).

Tipo de intervencion: Alternativa viable que constituye el disefio del Pp. Esta se
conforma por el conjunto de objetivos y medios (bienes y/o servicios) seleccionados,
a partir de los arboles de problemas y objetivos, para dar solucién al problema o
necesidad publica identificada (incluyendo sus causas y efectos).

Trabajo de Campo: Al conjunto de actividades para recabar la informacion en el
area de influencia o geografia donde opera el programa presupuestario, mediante la
aplicacion de encuestas o entrevistas a la poblacion objetivo o inspecciones directas,
incluyendo el acopio de toda la informacién para la mejor evaluacion del programa.

Trabajo de Gabinete: Al conjunto de actividades para el acopio, organizacion y
andlisis de informacién concentrada en registros, bases de datos, documentacion
publica, incluyendo la informacion que proporcionen los sujetos evaluados
responsables de los programas a evaluar.

Transparencia: Privilegiar el principio de méaxima publicidad de la informacion
publica y -difundir de manera proactiva informacion gubernamental, como un
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia, de acuerdo con la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y demas disposiciones
aplicables.

Valor Publico: Se refiere al valor creado a través del otorgamiento de bienes y
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servicios, con la finalidad de que las acciones gue se realicen den cumplimiento a las
preferencias ciudadanas expresadas y reflejadas en planes y programas que las
administraciones publicas generan en respuesta a las necesidades reales de la
ciudadania.

UIPPE: A la Unidad de Informacion, Planeacién, Programacion y Evaluacién; la cual
es la Unidad o area de evaluacion definida como el area administrativa ajena a la
operacion de los Pp y las politicas publicas con atribuciones en las dependencias y
entidades para coordinar la contratacién, la operacién, supervision y seguimiento de
las evaluaciones y sus resultados, su calidad y cumplimiento normativo, asi como
responsable del envio de los resultados de la evaluacion a las instancias
correspondientes, referenciadas en el articulo 19 de la Ley de Planeacion del Estado
de México y Municipios.

Unidad Responsable (UR): Definida como el éarea administrativa de las
dependencias y entidades, obligada a la rendicion de cuentas sobre los recursos
humanos, materiales y financieros que administra, para contribuir al cumplimiento de
los Pp comprendidos en la Estructura Programética autorizada al Ramo o Entidad.
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ANTECEDENTES

La Unidad de Investigacion, Planeacion, Programacion y Evaluacion del Municipio
(UIPPE) de Naucalpan de Juarez, Estado de México es la Unidad Administrativa
encargada de realizar y coordinar las evaluaciones a las politicas y programas
publicos que operan en la Administracion Publica Municipal de Naucalpan. El objetivo
de la UIPPE es generar informacién para la toma de decisiones que mejore las
intervenciones publicas a partir del trabajo independiente, objetivo, transparente,

colaborativo y de calidad.

Los Lineamientos Generales para la Evaluacion de las Politicas Publicas y de los
Programas Presupuestarios del Estado de México vigentes, establecen las bases
para el cumplimiento de las funciones de evaluacion de la UIPPE. De esta manera,
los Lineamientos definen que los entes publicos obligados y los evaluadores externos
qgue ejecuten las acciones de evaluacion deberdn apegarse a los modelos de
Términos de Referencia emitidos por la Secretaria de Finanzas del Estado de
México, los cuales definen la intervencion publica, los instrumentos, acciones,
resultados y alcances que sean objeto de evaluacion e incluir una breve descripcion

de las caracteristicas del Programa que sera evaluado.
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OBJETIVOS DE LA EVALUACION

OBJETIVO GENERAL

Evaluar €l Disefio Programatico de los siguientes Programas presupuestarios: 02020501
Vivienda; 02010301 Manejo de Aguas Residuales, drenaje y alcantarillado; 02020101
Desarrollo Urbano; 02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua y 02050101
Educacion Basica, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio,
gestiony resultados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa;
e Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional;
e |dentificar sus poblaciones y mecanismos de atencion;

e Analizar el funcionamiento y operacion del padron de beneficiarios y la entrega de
los bienes y/o servicios;

¢ Analizar la consistencia entre su disefo y la normatividad aplicable;
e |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

e |[dentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas.
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ALCANCES

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del analisis de la congruencia del
Disefio Programatico de los siguientes Programas presupuestarios: 02020501 Vivienda;
02010301 Manejo de Aguas Residuales, drenaje y alcantarillado; 02020101
Desarrollo Urbano; 02020301 Manejo Eficiente y Sustentable del Agua y 02050101
Educacion Basica, a partir de un analisis de gabinete con base en la documentacién
normativa del programa, asi como de la informacién disponible sobre la cobertura del
programa a la fecha de realizacion de la evaluacion.
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DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO

La evaluacién de disefio debera contener para el logro de sus objetivos el desarrollo
de los siguientes apartados:

1.

NN RAMNR AR \W

9.
10.
11.

Justificacion de la creacion y del disefio del programa.

Contribucion a las metas y objetivos nacionales.

Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad.

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Presupuesto y rendicion de cuentas.

Complementariedades y coincidencias con otros programas federales.

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones.

Conclusiones.
Ficha técnica.
Anexos.

El desarrollo de la evaluacién debera realizarse en el Modulo para la Evaluacion de
Consistencia y Resultados (MOCYR).

La descripcion de lo que debe contener cada uno de los apartados enunciados se
presenta en el Anexo A. Criterios Técnicos de la Evaluacion.
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PERFIL DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION

Coordinador del
Proyecto

Escolaridad y/o Areas de

Conocimiento
Nivel minimo de maestria en:

Politicas Publicas,
Administraciéon Publica;
Sistemas de informacion;

Andlisis de bases de datos,
Economia, Administracion
Publica o Derecho.

Experiencia

Experiencia minima de 5 afios en
evaluacion de desempefio de
politicas publicas, experiencia en
evaluaciones y  procesos ¥y
experiencia en evaluaciones en el
Municipio de Naucalpan.

Responsable del | Nivel minimo de escolaridad | Experiencia minima de 3 afios en

Proyecto Licenciatura en é&reas de | evaluacion de desempefio de
Sistemas de informacién; | politicas publicas, experiencia en
Estadistica, Actuaria, | evaluaciones de procesos Yy
Economia, Administracion | experiencia en evaluaciones en el
Publica o Derecho. Municipio de Naucalpan.

Analista Nivel minimo de Carrera | Experiencia de al menos dos afios
técnica en areas de Economia, | en el manejo de bases de datos,
Sistemas de informacién; | analisis y sintesis de informacion.
Andlisis de bases de datos y
Actuaria, Economia,
Administracién Pdblica o
Derecho
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PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGAS

El listado de productos que entregara el proveedor al area requirente, el calendario
de entrega y la forma de entrega se definen en el cuadro 1.

LISTADO DE PRODUCTOS Y CALENDARIO DE ENTREGA

Producto 1 45 dias después
Primera entrega del Informe de Evaluacion en materia de de la firma del
disefio, preguntas 1 a 15. contrato
Producto 2 70 dias después
Segunda entrega del Informe de Evaluacion en materia de de la firma del
disefio, preguntas 16 a 30. Lista de asistencia y contrato

presentacion en formato Power Point de los resultados de
la primera entrega del Informe de Evaluacion en materia
de disefio (este producto es opcional). Respuesta a
comentarios de la primera entrega.

Producto 3 90 dias después
Tercera entrega del Informe de Evaluacién en materia de de la firma del
disefio que debe contener la siguiente estructura: contrato
Resumen Ejecutivo (Maximo 3 cuartillas)
indice

Introduccion (1 cuartilla)
Apartado |. Caracteristicas del programa (2 cuartillas)
Apartado II. Analisis de la justificacion de la creacion y
del disefio del programa (3 cuartillas)
Apartado Ill. Contribucién a las metas y objetivos
nacionales (3 cuartillas)
Apartado IV. Poblacion potencial, objetivo y
mecanismos de eleccion (6 cuartillas)
Apartado V. Padron de Beneficiarios y mecanismos de
atencion (3 cuartillas)
Apartado VI. Evaluacion y andlisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) (11

cuartillas)
Apartado VII. Presupuesto y rendicion de cuentas (3
cuartillas)
Apartado VII. Andlisis de posibles

complementariedades y coincidencias
con otros programas federales (1
cuartilla)
Valoracion del Disefio del programa (3 cuartillas)
Andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
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Productos Fecha de entrega |

amenazas (1 cuartilla)

Conclusiones (2 cuartillas)

Bibliografia

Ficha técnica con los datos generales de la instancia

evaluadora y el costo de la evaluacion

Anexos

* Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las
poblaciones potencial y objetivo

* Anexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la
base de datos de beneficiarios

* Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del
programa

* Anexo 4. Indicadores

* Anexo 5. Metas del programa

* Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de
Indicadores para Resultados

* Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios
de clasificacion

* Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre
programas federales y/o acciones de desarrollo social

Lista de asistencia y presentacion en formato Power Point
de la sesion de presentacion de resultados de la entrega
final del Informe de Evaluacibn en materia de disefio.
Respuesta a comentarios de la segunda entrega.

Se debe considerar la realizacion de minimo dos reuniones. Una intermedia,
posterior a la entrega del primer producto con la Unidad o Area de Evaluacion, los
operadores del Programa y con el personal del area requirente, con la finalidad de
comentar los resultados de dicho entregable. También se debe contemplar la
realizacion de una reunidn final, una vez entregado el ultimo producto, para hacer la
presentacion de los principales resultados de la evaluacion. El area requirente,
indicara el lugar, dia y hora de realizacion de las reuniones indicadas y en éstas
debera estar presente el coordinador de la evaluacion.
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RESPONSABILIDAD Y COMPROMISOS DEL PROVEEDOR

El proveedor es el responsable de los costos y gastos que significan las instalaciones
fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte que se requiera para la
realizacion de la evaluacion; asimismo, es responsable del pago por servicios
profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico,
administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion y
operaciones conexas.

Respecto de los entregables, el proveedor es el responsable de responder por
escrito sobre aquellos comentarios emitidos por el area requirente.

Para la revision de los productos entregables el &rea requirente entregara al
proveedor sus observaciones y recomendaciones en un plazo no mayor a SIETE (7)
dias habiles después de la fecha de recepcidén de los mismos. El proveedor contara
con CINCO (5) dias habiles después de la emision del oficio de observaciones y
recomendaciones para hacer las correcciones a los productos entregables.

En total este proceso de revision, correccion y aprobacién de los productos
entregables debera llevar, como maximo, hasta DIEZ (10) dias habiles después de
entregados los mismos y de acuerdo con el procedimiento detallado anteriormente.
Lo anterior, a reserva de que dicho plazo pueda ser inferior dependiendo de las
fechas en que se emitan los oficios de observaciones, de conformidad o de entrega
de los productos debidamente corregidos. El plazo podra ser superior sélo si el area
requirente lo solicita.

La emisién de los oficios de observaciones y recomendaciones, asi como los
reportes de conformidad seran realizados en los plazos estipulados en estos
Términos de Referencia. Seré responsabilidad del proveedor recoger estos oficios,
asi como responder en los plazos establecidos a las observaciones realizadas y
entregar los productos con sus correspondientes copias. Los dias habiles para
realizar las correcciones a los productos entregables se contaran a partir de la fecha
de emision/envio de la comunicacion oficial por parte del &rea requirente. La atencion
a los comentarios emitidos por el area requirente, Unidad o Area de Evaluacién y/o
por los operadores del programa se debera atender por escrito en el formato
elaborado para ello.

Si al cabo de este procedimiento el area requirente considera que el producto no fue
entregado a su entera satisfaccion, se procederd a aplicar las clausulas
correspondientes al contrato que se refieren al no cumplimiento de las caracteristicas
adecuadas de los productos entregables.
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RECEPCION Y ENTREGA DE DOCUMENTACION

El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios 0 comunicaciones oficiales,
asi‘como para la entrega de productos de la evaluacion seré en las instalaciones del
area requirente: Segundo piso del Palacio Municipal de Naucalpan de Juarez en Av.
Benito Juarez 39, Fracc. El Mirador, C.P. 53050, Naucalpan de Juéarez, Estado de
México. Las notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizaran por

correo electrénico con al menos dos dias naturales de anticipacion.
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MECANISMOS DE ADMINISTRACION, VERIFICACION Y ACEPTACION
DEL SERVICIO

El proveedor debera entregar cada producto de acuerdo a los plazos y condiciones
de ‘entrega establecidos en los presentes Términos de Referencia, dichos
entregables seran validados por personal del area requirente; cada entregable se
dara por recibido con el reporte de conformidad mediante escrito de aceptacién del
servicio a entera satisfaccion por parte del &rea requirente, mismo que debera
presentar a el area contratante para los fines que correspondan, lo anterior en
términos de lo establecido en el articulo 84 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (LAASSP).

El area requirente supervisara el trabajo de campo realizado durante la evaluacion.

Al concluir el contrato o convenio, el area requirente, elaborara la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales en donde se dejara constancia
de la recepcion del servicio requerido a entera satisfaccion por parte del area
requirente, todo ello de conformidad con lo establecido en el articulo 103 inciso b) del
Reglamento de la LAASSP y los presentes Términos de Referencia.
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CONDICIONES GENERALES

1.

Ademas de los criterios establecidos en los presentes Términos de Referencia el
proveedor podra, de acuerdo con su experiencia, ampliar o aportar elementos
adicionales que fortalezcan a la evaluacion, debiendo cumplir como minimo los
puntos solicitados, sin costo alguno para el area requirente.

. La totalidad de la informacion generada para la realizacion de este proyecto es

propiedad del area requirente por lo que el proveedor no tiene derecho alguno
para su diseminacion, publicacion o utilizacion.

. El proveedor tendra responsabilidad por discrepancias, errores u omisiones de

los trabajos que presente, durante la vigencia del contrato.

. En caso de presentarse cualquiera de las condiciones citadas en el punto

anterior, serd obligacion del proveedor realizar los trabajos necesarios para
corregir, modificar, sustituir o complementar la parte o las partes del trabajo a
que haya lugar, sin que esto implique un costo adicional para el &rea requirente,
lo cual se debera llevar a cabo durante la vigencia del contrato. De lo contrario se
aplicaran las clausulas correspondientes del contrato suscrito.

. El &rea requirente sera responsable de resguardar los productos establecidos en

los presentes Términos de Referencia del contrato.
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ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION

TEMAS DE EVALUACION.Y METODOLOGIA

La evaluacion en materia de disefio se divide en siete apartados y 30 preguntas de
acuerdo con el siguiente cuadro:

APARTADOS DE LA EVALUACION

Apartado | Preguntas | Total |

Justificacion de la creacién y del disefio del programa la3 3
Contribucién a las metas y objetivos nacionales 4a6 3
Pobl_ac.:l_on potencial, objetivo y mecanismos de 7a12 6
elegibilidad

Padron de beneficiarios y mecanismos de atencion 13a15 3
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 16 a 26 11
Presupuesto y rendicién de cuentas 27 a 29 3
Complementariedades y coincidencias con otros 30 1
programas federales y/ o acciones de desarrollo social

TOTAL 30

La evaluacion se realiza mediante un andlisis de gabinete con base en informacion
proporcionada por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como
informacion adicional que la institucion evaluadora considere necesaria para justificar
su analisis. En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de
actividades que involucra el acopio, la organizacion y la valoracién de informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o
externas y documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de
informacion y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran
programar y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o
personal de la unidad de evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.
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CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

Los siete apartados incluyen preguntas especificas, de las que 24 deben ser
respondidas ‘mediante un esquema binario (SI/NO) sustentando con evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
andlisis. En los casos en que la respuesta sea Si, se debe seleccionar uno de cuatro
niveles de respuesta definidos para cada pregunta.

Las seis preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen niveles
de respuestas) se deben responder con base en un analisis sustentado en evidencia
documental y haciendo explicitos los principales argumentos empleados en el
mismo.

|. FORMATO DE RESPUESTA

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de una cuartilla e incluir
los siguientes conceptos:

a. La pregunta,

b. La respuesta binaria (SI/NO) o abierta;

ePara las respuestas binarias y en los casos en los que la respuesta sea Si, el
nivel de respuesta (que incluya el nimero y la oracion), y

c. El analisis que justifique la respuesta.

[l. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (SI/NO), se debe
considerar lo siguiente:

« Determinacion de la respuesta binaria (SI/NO). Cuando el programa no cuente con
documentos ni evidencias para dar respuesta a la pregunta se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

¢ Si el programa cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, la
respuesta es “Si”, se procede a precisar uno de cuatro niveles de respuesta,
considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Se podra responder “No aplica” a alguna(s) de las preguntas sélo cuando las
particularidades del programa evaluado no permitan responder a la pregunta. De
presentarse el caso, se deben explicar las causas y los motivos de por qué “No
aplica” en el espacio para la respuesta. EIl CONEVAL podra solicitar que se analicen
nuevamente las preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.
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Para el total de las preguntas, los Términos de Referencia incluyen los siguientes
cuatro aspectos que se deben considerar al responder:

1. De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar
su valoracion, asi-como la informacion que se debe incluir en la respuesta o en
anexos.

2. Fuentes de informacion minimas a utilizar para la respuesta. Se podran utilizar
otras fuentes de informacion que se consideren necesarias.

3. Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga
relacion con otra(s), se sefala(n) la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber
coherencia en la(s) repuesta(s). Lo anterior no implica, en el caso de las
preguntas con respuesta binaria, que el nivel de respuesta otorgado a las
preguntas relacionadas tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion sea
consistente.

4. Los anexos que se deben incluir en el informe de evaluacion son los siguientes:

eAnexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y

objetivo.
eAnexo 2. Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de
beneficiarios.

e Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del programa.

e Anexo 4. Indicadores.

e Anexo 5. Metas del programa.

e Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados.
e Anexo 7. Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion.

eAnexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas federales y/o
acciones de desarrollo social
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EVALUACION

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Con base en informacién solicitada a los responsables del programa, se debe
capturar una Descripcion General del Programa, que consistira en una breve
descripcion de la informaciéon reportada en un méaximo de dos cuartillas. Dicha
descripcion debe considerar los siguientes aspectos:

1.

Identificacion del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad
coordinadora, afio de inicio de operacion, entre otros);

2. Problema o necesidad que pretende atender;

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios

que ofrece;

. Identificacion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida

(desagregada por sexo, grupos de edad, poblacién indigena y entidad federativa,
cuando aplique);

6. Cobertura y mecanismos de focalizacion;

7. Presupuesto aprobado 2021 (en el caso de programas que haya que considerar

10.

la evolucion del presupuesto);

. Principales metas de Fin, Proposito y Componentes;
. Valoracion del disefio del programa respecto de la atencién del problema o

necesidad, y
Otras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.

Pagina 25 de 62



DE JUARE z
Construyendo

n!L AUCALPAN

2019-2021

H. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL
PROGRAMA

Con base en la identificacion que la dependencia, entidad y/o la unidad responsable
del programa hayan realizado del problema o necesidad que se espera resolver con
la ejecucion del programa se debe realizar un analisis que permita contestar las
siguientes preguntas:

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta
identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Si el programa no cuenta con documentacion ni evidencias de que el problema o
necesidad esté identificado, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 ¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
2 e El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
¢ El problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

¢ El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Se considera que la informacién se actualiza periédicamente cuando esta
establecido un plazo para su revision y/o actualizacion.

1.1.En la respuesta se debe incluir la definicion del problema y, en su caso, la
propuesta de modificacion o recomendaciones de mejora. Asimismo, indicar si
el problema considera diferencias entre hombres y mujeres, a fin de conocer las
limitaciones  y/o las oportunidades que presenta el entorno econdémico,
demogréfico, social, cultural, politico, juridico e institucional para la promocion
de la igualdad entre los sexos.
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1.2.Las fuentes de informacidbn minimas a utilizar deben serlas Reglas de
Operacion (ROP) o documento normativo, informes, diagndsticos, estudios,
arbol de problema del programa y/o documentos utilizados por el programa que
contengan informacion sobre el problema o necesidad, su poblacién, su
cuantificacion y su proceso de revision o actualizacion.

1.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 2, 3, 7, 10 y 30.

2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de
manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.

c) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para la revision y actualizacion del diagnéstico.
Si el programa no cuenta con un diagnostico del problema al que atiende, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el

1 programa.
¢ El diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el

5 programa.
e El diagnostico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la

pregunta.
e El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el

3 programa.
e El diagnostico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la

pregunta.
e El programa cuenta con un diagnodstico del problema que atiende el

4 programa.
o El diagnostico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Se considera que el diagnostico se actualiza periédicamente cuando esta establecido
un plazo parasu revision y/o actualizacion.
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2.1.En la respuesta se deben -incluir las principales causas y los efectos del
problema sefialados en el diagndstico. Adicionalmente, se valorara la vigencia
del diagnéstico y, en su caso, se propondran sugerencias para mejorarlo.

2.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos de
diagndstico y arbol de problema.

2.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 3,7, 10y 30.

3. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencion que el programa lleva a cabo?

Si el programa no cuenta con una justificacién teodrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios |
1 e EIl programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo
2 e El programa cuenta con una justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagndstico del problema.

3 e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

e La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el
diagndstico del problema, y

o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o los apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

4 o El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion
objetivo, y

o La justificacion tedrica o empirica documentada es consistente con- el
diagnostico del problema, y

o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) “de los efectos positivos
atribuibles a los beneficios o apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

o Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas
eficaz para atender la problematica que otras alternativas.
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3.1 En la respuesta se debe incluir la justificacién teorica o empirica, asi-como el
estudio o el documento del que se deriva dicha justificacion. En caso de que
exista evidencia nacional o internacional se debe incluir la referencia de los
estudios o de los documentos. Si la evidencia es internacional se debe
establecer como esta se puede comparar con el contexto nacional en el que
opera el programa.

3.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
diagnosticos.

3.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1y 2.

Pagina 29 de 62



ﬂ'\, .NAUCALPAN
q“ ‘ "\ COnamyenuo%%

Hl. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y OBJETIVOS
NACIONALES

4. El Proposito del programa estd vinculado con los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propoésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Si el programa no cuenta con un documento en el que se establezca con qué
objetivo(s) del programa sectorial, especial o institucional se relaciona el Propésito,
se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si el programa sectorial, especial o institucional al que se vincula el programa
presupuestario evaluado no ha sido publicado, la respuesta es “No Aplica”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

1 |eEl programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
eNo es posible determinar vinculacion con los aspectos establecidos en la pregunta.

2 | eEl programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propésito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
oEs posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la pregunta.

3 |eEl programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
oEs posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta.

4 | eEl programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propoésito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

oEs posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

oEl logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

4.1.En la respuesta se debe incluir el objetivo y el nombre del programa sectorial,
especial o institucional al que esta vinculado el programa. En caso de que
exista mas de un objetivo 0 programas sectoriales, especiales e institucionales
con los que se vincule, se deben incluir en la respuesta.

4.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser 1los programas
sectoriales, especiales y/o institucionales relacionados con €l programa, la MIR,
las ROP y/o documento normativo.
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4.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 5y 30.

5.¢Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial
o institucional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

5.1.En la respuesta se deben incluir las metas nacionales, objetivos y estrategias
transversales del Plan Nacional de Desarrollo vigente y sefialar por qué se
considera que estan vinculados.

5.2.Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser el Plan Nacional de
Desarrollo vigente, el o los programas sectoriales, especiales, institucionales
y/o nacionales relacionados con el programa, la MIR, las ROP y/o documento
normativo.

5.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4y 30.

6. ¢CoOmo esta vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 20157

No procede valoracién cuantitativa.

6.1.En la respuesta se debe definir y justificar la vinculacion entre el programa y los
Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la
Agenda de Desarrollo 2030 de acuerdo con las siguientes definiciones:

a) Directa: El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de al menos
uno de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible o la Agenda de Desarrollo 2030.

b) Indirecta: El logro del Propdsito aporta al cumplimiento de al menos uno de
los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible o a la Agenda de Desarrollo 2030.

c) Inexistente: El logro del Propdsito no aporta al cumplimiento de al menos uno
de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible o la Agenda de Desarrollo 2030.

6.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR, ROP y/o
documento normativo y de los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los Objetivos
de Desarrollo Sostenible o'la Agenda de Desarrollo 2030.

6.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 4, 5y 30.
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V. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE
ELEGIBILIDAD

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida
Se entendera por poblacion potencial a la poblacién total que presenta la necesidad

y/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser
elegible para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo a la poblacién que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios
de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacién atendida a la poblacién beneficiada por el programa en
un ejercicio fiscal.

Poblacion potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos
oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente
informacion y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.
Si el programa no tiene un documento oficial y/o diagnéstico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no cuenta

con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones no cumplen con las caracteristicas establecidas.

2 ¢ El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas
establecidas.

3 o El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
¢ Las definiciones cumplentodas las caracteristicas establecidas.
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4 o El'programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

o Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas,y

¢ Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y
utiliza las definiciones para su planeacion.

7.1.En la respuesta se deben incluir las definiciones de las poblaciones, potencial y
objetivo, asi como su cuantificacion (desagregada por sexo, grupos de edad,
poblacién indigena y entidad federativa, cuando aplique). La metodologia y
fuentes de informacion para determinar los dos tipos de poblacion deben
adjuntarse en el Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones
Potencial y Objetivo”.

7.2.Las fuentes de informaciébn minimas a utilizar deben ser ROP, documento
oficial, diagnéstico, programa sectorial, especial, institucional y/o nacional.

7.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2, 9, 10, 13, 15y 30.

8. ¢El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales u otras)

Si el programa no cuenta con informacion sistematizada de la demanda total de
apoyos, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Al contar con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si”, se consideran los siguientes criterios:

N[AVZE] l Criterios
1 o El programa cuenta con informacién sistematizada, pero ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.
> e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.
3 e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
o El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
4 demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
o Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se
utiliza como fuente de informacion unica de la demanda total de apoyos.

8.1.En la respuesta se debe especificar con qué informacién sistematizada cuenta
el programa y, en sucaso, la informacion faltante; y la argumentacion de por
gué se considera que el programa conoce en esa medida su demanda de
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apoyos y a sus solicitantes. Se entendera por sistematizada que la informacién
se encuentre en bases de datos y/o disponible en un sistema informatico.

8.2.El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios
y la temporalidad con la que realiza la actualizacién se debe adjuntar en un
documento en el Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de
datos de beneficiarios”.

8.3.Se entendera por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de
datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén
contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida para
el tipo de informacién; y por depurada, que no contenga duplicidades o
beneficiarios no vigentes.

8.4.Las fuentes de informaciéon minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, cédulas de informacion de beneficiarios, padron de
beneficiarios, sistemas de informacién y/o bases de datos.

8.5.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 11, 12y 13.

Mecanismos de elegibilidad

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuéles y qué informacion
utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.
9.1 En la respuesta se debe describir y valorar, de manera resumida, la
metodologia de focalizacién y las fuentes de informacion.

9.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales.

9.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 7, 10, 11y 13.

10.El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacion objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnostico del programa.

Si el programa no cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender
a su poblacién objetivo 0 la estrategia no cuenta con al menos una de las
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caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente vy,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel | Criterios

1P ¢ La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.

e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

2
3 e La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
4

¢ La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

10.1 En la respuesta se debe indicar, de manera resumida, la estrategia de
cobertura para atender a la poblacién objetivo y, en su caso, las areas de
oportunidad detectadas y/o las caracteristicas con las que no cuenta la
estrategia. Se entenderd por mediano plazo, que la vision del plan abarque la
presente administracion federal y largo plazo que trascienda la administracion
federal.

10.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de operacion y/o MIR.

10.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1,2, 7,9y 11.

11.Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigiedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion
objetivo.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para la seleccion de
proyectos y/o beneficiarios o los procedimientos no tienen al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta se considera informacion inexistente y,
por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

1

¢ Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen una de
las caracteristicas establecidas.

¢ L0s procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

e Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

¢ Los procedimientos para la selecciéon de beneficiarios y/o proyectos tienen todas

las caracteristicas establecidas.

11.1

11.2

11.3

En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas
gue tienen los procedimientos utilizados por el programa para la seleccion de
proyectos y/o beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo,
se deben mencionar las areas de mejora detectadas en los procedimientos y
las caracteristicas que no tienen. Se entendera por sistematizados que la
informacion de los procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible en
un sistema informatico. Adicionalmente, se debe analizar si se consideran las
dificultades que podrian presentar tanto hombres como mujeres en el
cumplimiento de los requisitos a cubrir para el acceso a los bienes y/o
servicios otorgados.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 8, 9, 10y 12.

12.Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Si el programa no cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo 0 los procedimientos no cuentan con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacion inexistente y,
por lo tanto, la respuesta es “No”.
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Al contar con- informacién para responder la pregunta, es decir, si-la respuesta es
“Si”, se consideran los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 e Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.
2 ¢ Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.
3 ¢ Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.
4 e Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

12.1 En la respuesta se deben presentar los argumentos que justifiquen los
procedimientos utilizados por el programa para recibir, registrar y dar trdmite a
las solicitudes de apoyo y que cumplen con las caracteristicas descritas.
Asimismo, se debe mencionar las &areas de mejora detectadas en los
procedimientos.

12.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo del programa y/o formato(s) de solicitud de apoyo(s).

12.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 8y 11.
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V. Padron de Beneficiarios'y Mecanismos de atencion
Padrén de beneficiarios

13.Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del
programa (padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario
gue no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Si el programa no cuenta con informacion de los beneficiarios del programa o la
informacion no cuenta con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel Criterios

1 eLa informacion de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas
establecidas.

2 e La informacién de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas
establecidas.

3 e La informacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
establecidas.

4 eLa informaciéon de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas
establecidas.

13.1.En la respuesta se debe indicar qué informacion integra el padron, asi como
sefialar las caracteristicas que no estan incluidas en el padron y/o las que
deben mejorarse.

o El procedimiento para la actualizacion de la base de datos de los beneficiarios
y la temporalidad con la que realiza la actualizacién se debe adjuntar en un
documento en el Anexo 2 “Procedimiento para la actualizacion de la base de
datos de beneficiarios”.

e Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de
datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padron
contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida para
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el tipo de informacién; y por depurada, que no contenga duplicidades o
beneficiarios no vigentes.

13.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos, base o padron de beneficiarios,
normatividad interna aplicable al desarrollo de sistemas de informacion, bases
de datos y/o sistemas informativos.

13.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 7, 9, 13, 21, 22, 23, 24, 25.

Mecanismos de atencién y entrega del apoyo

14.Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion
objetivo.

Si el programa no cuenta con procedimientos documentados para otorgar los apoyos
a los beneficiarios o los procedimientos no cuentan con al menos una de las
caracteristicas establecidas en la pregunta, se considera informacién inexistente vy,
por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

af ¢ Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de
las caracteristicas establecidas.

2 ¢ Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

3 ¢ Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

4 o Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas
las caracteristicas establecidas.

Pagina 39 de 62



14.1.

14.2.

14.3.

DE JUARE z
Construyendo
2019-2021

ﬂ'\,‘ AUCALPAN

En la respuesta se deben sefialar cuéles son las caracteristicas establecidas
que tienen los procedimientos utilizados por el programa para otorgar el apoyo
a los beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones. Asimismo, se deben
mencionar las éareas de mejora detectadas en los procedimientos vy las
caracteristicas que no tienen. Se entenderd por- sistematizados que la
informacion de los procesos se encuentre en bases de datos y/o disponible en
un sistema informatico.

Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta a la
pregunta 15.

15.Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la
periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

15.1.En la respuesta se debe explicar el procedimiento para recolectar informacién

de sus beneficiarios (caracteristicas socioeconémicas para personas fisicas y
caracteristicas especificas para personas morales). Asimismo, se deben
sefalar las variables que mide y la periodicidad con que se realizan las
mediciones. De manera adicional, se debe sefialar si se recolecta informacion
de no beneficiarios con fines de comparacién con la poblacion beneficiaria y
especificar qué tipo de informacion.

15.2. Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,

padrén de beneficiarios, bases de datos y/o sistemas informativos.

15.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 7, 8, 13y 14.

Pagina 40 de 62



Y

NAUCALPA

E JUAREZ g
Construyendo
2019-2021

VI, EVALUACION Y~ ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES ~PARA
RESULTADOS (MIR)

Dela logica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados
16.Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un
grupo de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigtiiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronologica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Si el programa no cuenta con una o0 con un grupo de Actividades para cada
Componente de la MIR, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la
respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

5 Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

16.1 Enla respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando las actividades
gue no cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26. Se
debe adjuntar la Matriz de Indicadores del programa en el Anexo 3 “Matriz de
Indicadores para Resultados del programa’.

16.2 La fuente de informacion minima a utilizar debe ser la MIR.

16.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la
pregunta 17,20, 21y 26.
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17.Los Componentes sefalados en la MIR cumplen con las  siguientes
caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

C) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propasito.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Proposito.

Si la MIR del programa no tiene establecido al menos un Componente, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel I Criterios

1 eDel 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

2 e Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 e Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

17.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumplen o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los
Componentes que no cumplen y por qué. Se deben proponer cambios en la
pregunta 26.

17.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR, arbol de
problema y/o arbol de objetivos.

17.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la
pregunta 16, 18, 20, 21 y 26.

18.El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrira como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.
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c) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Esta redactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Si el Propésito del programa no contribuye a lograr el Fin de su MIR, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios |

1 oEl Propésito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

2 oEl Propédsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

3 oEl Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

4 oEl Propédsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

18.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no
cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

18.2 La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

18.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 17, 19, 20, 21y 26.

19.El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su
redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

¢) Su logro no esté controlado por los responsables del programa.
d) Es unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa
sectorial.
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Si-no se identifica una relacion causal entre el Proposito y el Fin del programa, se
considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Criterios
1 ¢ El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 ¢ El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
3 ¢ El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 ¢ El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

19.1 En la respuesta se debe justificar por qué se considera que cumple o no cada
uno de los criterios establecidos en la pregunta, especificando los que no
cumple y por qué. Se deben proponer cambios en la pregunta 26.

19.2 La fuente de informacién minima a utilizar debe ser la MIR.

19.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 18, 20, 21y 26.

20.¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Si no se identifica al menos uno de los elementos del resumen narrativo de la MIR
(Fin, Propdsito, Componentes y Actividades) en las ROP o documento normativo del
programa, se considera informacién inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 eAlgunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento
normativo del programa.

2 eAlgunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en
las ROP o documento normativo del programa.

3 sAlgunas de las Actividades, todos los Componentes y el Proposito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

4 eAlgunas de las Actividades, todos los Componentes, el Proposito y el Fin de la
MIR se identificanen las' ROP o documento normativo del programa.
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20.1 En larespuesta se debe establecer la correspondencia entre los elementos del
resumen narrativo de la MIR y sus ROP o documento normativo; sefialar los
elementos en los que se identifican areas de mejora, y la justificacién de las

sugerencias.

En la respuesta se debe sefalar el porcentaje de las actividades identificadas

enlas ROP.

Adicionalmente, se debe adjuntar el Anexo 3 “Matriz de Indicadores para

Resultados”.

20.2 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento

normativo, manuales de operacion y/o MIR.

20.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las

preguntas 16, 17, 18, 19, y 26.

De lalogica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21.En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin,
Propdsito, Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el
desempefio del programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econémicos.

d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Si los indicadores del programa no cuentan con al menos una de las caracteristicas
descritas, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 e Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.

2 eDel 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas  las
caracteristicas.

3 eDel 70 “al 84% de los indicadores del programa  tienen ‘todas las
caracteristicas

4 eDel 85 al" 100% de los indicadores del- programa  tienen todas las
caracteristicas
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21.1 En la respuesta se debe indicar cuales indicadores no cumplen con las
caracteristicas a nivel de Fin y de Propdsito y se debe adjuntar el Anexo 4
‘Indicadores”, con el analisis de cada uno de los indicadores de la MIR. El
formato del Anexo se presenta en la seccion Xl Formatos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

21.2 Para realizar el analisis, se deben usar las siguientes definiciones:
a) Claridad: el indicador debera ser preciso e inequivoco;

b) Relevancia: el indicador debera reflejar una dimensién importante del logro
del objetivo;

c) Economia: la informacion necesaria para generar el indicador debera estar
disponible a un costo razonable;

d) Monitoreable: el indicador debe poder sujetarse a una verificacion
independiente; y

e) Adecuado: el indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el
desemperio.

21.3 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas de los indicadores.

21.4 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 25y 26.

22.Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la
siguiente informacioén:
a) Nombre.
b) Definicién.
c) Método de célculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicion.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Si el programa no cuenta con Fichas Técnicas de sus indicadores, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, Si'la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segln los siguientes criterios:
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1 o¢Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen

todas las caracteristicas establecidas.

2 e Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.

4 eDel 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa
tienen todas las caracteristicas establecidas.

22.1.En la respuesta se deben explicar las areas de mejora de las Fichas Técnicas
de los indicadores. En el Anexo 4 “Indicadores”, se debe incluir el resultado del
analisis de cada Ficha Técnica de los indicadores de la MIR con respecto a las
propiedades sefialadas en la pregunta. El formato del Anexo se presenta en la
seccién XlI. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

22.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas de los indicadores.

22.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21, 23, 24, 25y 26.

23.Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.

b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Si las metas del programa no cumplen con alguna de las caracteristicas
establecidas, se considera informacion inexistente, la respuesta es “No”.

Si-cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 e Del 0al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

2 ¢ Del'50 al 69% de las'metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
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caracteristicas establecidas.

4 o Del 85al'100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas
las caracteristicas establecidas.

23.1 En la respuesta se debe indicar la forma en que el programa establece sus
metas y la informacion que utiliza para la construccion de las mismas. Las
metas son del ejercicio fiscal evaluado. Las caracteristicas de cada meta
deben de analizarse en una matriz que integre el cumplimiento por
caracteristica, las causas por las que se considera no cumplen con alguna de
las caracteristicas y propuestas de mejora. La matriz debe adjuntarse en el
formato Anexo 5 “Metas del programa”. El formato del Anexo se presenta enla
seccion Xl. Formatos de Anexos de estos Términos de Referencia.

23.2 Las metas laxas son aquellas que se establecen por debajo del umbral de la
capacidad del programa, por lo cual se superan con facilidad, como referencia
se puede considerar aquellos indicadores cuyo avance respecto de la meta es
mayor del10%. Una meta establecida adecuadamente alcanzard un rango
entre 90% y 110%. El evaluador debera indagar y valorar por la metodologia
utilizada para el establecimiento de las metas para cada uno de los
indicadores de la MIR del programa.

23.3 Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, la MIR, Fichas Técnicas de los indicadores, documentos de
planeacion.

23.4 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21, 22, 24, 25y 26.

24.Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios
de verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.
Si ninguno de los indicadores del programa cuenta con medios de verificacion con al

menos una de las caracteristicas descritas, se considera informacién inexistente vy,
por-lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios
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1 oDel 0 al 49% de los medios de verificacion cumplencon las todas
caracteristicas establecidas en la pregunta.

2 eDel 50 al 69% de los medios de verificacibn cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

3 eDel 70 al 84% de los medios de verificacion cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

4 eDel 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

24.1.En su respuesta se deben incluir las areas de mejora de los medios de verificacion
de los indicadores.

24.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser MIR y Fichas
Técnicas.

24.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21, 22, 23, 25y 26.

25.Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es

decir, cada renglon de la MIR del programa es posible identificar lo
siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es
decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c¢) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.
Si no se identifica algun elemento establecido en la pregunta en ninguno de los

conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de Verificacion se considera informacién
inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si-cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel ‘ Criterios

1 e Uno de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

2 eDos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

3 e Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienen las caracteristicas establecidas.

4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
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tienen las caracteristicas establecidas.

25.1.En la respuesta se debe explicar, de manera resumida, las areas de mejora de
la 16gica horizontal de la MIR por niveles de objetivos. Se entendera por
conjuntos Obijetivo-Indicadores-Medios de verificacion a los siguientes:

1. Fin-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos indicadores.

2. Propésito-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de  dichos
indicadores.

3. Componentes-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos
indicadores.

4. Actividades-Indicadores a ese nivel-Medios de Verificacion de dichos
indicadores.

25.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser la MIR y Fichas
Técnicas.

25.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 21, 22, 23, 24 y 26.

Valoracion final de la MIR

26.Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a
partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracion cuantitativa.

26.1 En la respuesta se debe incluir la justificacion del disefio propuesto o las
modificaciones sugeridas. Se debe incluir el Anexo 6 “Propuesta de mejora
de la Matriz de Indicadores para Resultados”.

De ser posible, en las propuestas de mejora se debe considerar la inclusiéon de
indicadores desagregados por sexo, que permitan observar los cambios en las
condiciones de vida de mujeres y hombres.

26.2 Las fuentes de informaciébn minimas a utilizar deben ser la MIR, Fichas
Técnicas de los indicadores, el diagnostico del programa, ROP y/o
documentos normativos del programa.

26.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24y 25.
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VI.PRESUPUESTO Y RENDICION DE CUENTAS

REGISTRO DE OPERACIONES PROGRAMATICAS Y PRESUPUESTALES

27.El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para
generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa

en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del programa,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion,

considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion obijetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o

4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en
el programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000

(Ej: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario:

capital.

Si el programa no ha identificado ni cuantificado gastos en operacion de los bienes
y/o servicios que ofrece o si no desglosa al menos uno de los conceptos

establecidos, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es

“No”.

Si cuenta con informacién para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es

“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 ¢ El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa uno
los conceptos establecidos.

2 o El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos
de los conceptos establecidos.

3 ¢ El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa tres
de los conceptos establecidos.

4 ¢ E|l programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa
todos los conceptos establecidos.
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27.1 Enlarespuesta se debe explicar la metodologia, las formulas de cuantificacion,
las fuentes de informacion utilizadas, los gastos desglosados, y/o unitarios
determinados, y las é&reas de mejora identificadas. La informacion se debe
incluir en el Anexo 7 “Gastos desglosados del programa y criterios de
clasificacion”. El formato del Anexo se presenta en la seccién XlI. Formatos de
Anexos de estos Terminos de Referencia.

En la respuesta se debe explicar cuanto del total del presupuesto del programa
llega a la poblacion atendida en bienes y/o servicios, monetarios 0 no
monetarios. Es decir, a cuanto asciende el apoyo otorgado entregado a la
poblacion atendida. Se debera cuantificar el monto total de subsidios vy
transferencias, considere capitulo 4000.

27.2 Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, informacion contable y el Presupuesto de Egresos de la Federacion.

27.3 La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con la respuesta de la
pregunta 20.

RENDICION DE CUENTAS

28.El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas con las siguientes caracteristicas:

a)Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b)Los resultados principales del programa, asi como la informaciéon para monitorear su
desempenio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

¢) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d)La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana
en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que
ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable.

Si el programa no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas o
los mecanismos no tienen al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

Si cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Criterios

¢ L0os mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de
las caracteristicas establecidas.

Pagina 52 de 62




Y

NAUCALPA

E JUAREZ g
Construyendo
2019-2021

2 ¢ 0s mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

4 ¢ Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

28.1.En la respuesta se deben indicar los mecanismos de transparencia existentes,
medios de difusiébn de dichos mecanismos y propuestas para las areas de
oportunidad identificadas. Los resultados principales se refieren a resultados a
nivel de Fin, de Propdsito y/o de Componentes.

28.2.Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser ROP o documento
normativo del programa, documentos oficiales, pagina de Internet, asi como
recursos de revision de las solicitudes de informacion y las resoluciones de los
recursos de revision.

28.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 14y 29.

29.Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.
Si el programa no cuenta con procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones o
los procedimientos no cuentan con al menos una de las caracteristicas establecidas

en la pregunta, se considera informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es
“No”.

Si‘cuenta con informacion para responder la pregunta, es decir, si la respuesta es
“Si” se debe seleccionar un nivel segun los siguientes criterios:

Nivel l Criterios

1 ¢ Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
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3 o Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 o Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las
caracteristicas establecidas.

29.1.En la respuesta se deben sefialar cuales son las caracteristicas establecidas
gue tienen los mecanismos documentados por el programa para verificar la
entrega de apoyos a beneficiarios y la evidencia de dichas afirmaciones.
Asimismo, se deben mencionar las &reas de mejora detectadas en los
mecanismos y las caracteristicas que no tienen. Se entendera por
sistematizados que la informacion del mecanismo se encuentre en bases de
datos y disponible en un sistema informéatico.

29.2. Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser las ROP o documento
normativo, manuales de procedimientos y/o documentos oficiales.

29.3.La respuesta a esta pregunta debe ser consistente con las respuestas a las
preguntas 13y 28.
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VI ANALISIS 'DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON
OTROS PROGRAMAS FEDERALES

30.¢Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el
programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

30.1.En la respuesta se debe incluir el analisis que consideren los siguientes
aspectos para determinar coincidencias o complementariedades: a) el
Propésito de los programas y/o acciones de desarrollo social con otros
programas federales, b) la definicion de la poblacién objetivo, c) los tipos de
apoyo otorgados por el programa y d) la cobertura del programa.

eEn el formato del Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre
programas federales y/o acciones de desarrollo social”, se deben incluir
las citas de los textos que son similares entre el programa evaluado los otros
programas federales y/o acciones de desarrollo social con otros pr. Mediante
el analisis se deben detectar los casos en que: a) los objetivos son similares
y por lo tanto podrian existir coincidencias; b) atienden a la misma poblacion,
pero los apoyos son diferentes y, por lo tanto, pueden ser complementarios;
c¢) sus Componentes son similares o iguales y atienden a diferente poblacion,
por lo tanto, son complementarios; y d) sus Componentes son similares o
iguales y atienden a la misma poblacion, por lo tanto, coinciden. El formato
del Anexo se presenta en la seccion Xl. Formatos de Anexos de estos
Términos de Referencia.

eSe debe indicar si se han establecido sefialamientos explicitos de las
complementariedades en los documentos normativos y/o convenios de
colaboracion con instancias publicas que estén dirigidos a establecer canales
de coordinacion.

30.2.Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos oficiales,
ROP y MIR de programas federales y/o acciones de desarrollo social.

30.3.La respuesta de esta pregunta debe ser consistente con las respuestas de las
preguntas 1, 2,4, 5,6, 7, 13y 20.
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IX. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES

Se debe ‘integrar en la tabla “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades,
Amenazas  y Recomendaciones” presente en esta seccion, las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, especificadas por cada tema de la
evaluacion. En dicha tabla se debe incluir maximo 5 fortalezas y/o oportunidades, 5
debilidades y/o amenazas, y 5 recomendaciones por tema de la evaluacion.

El formato la tabla, donde se debe responder, es el siguiente:

TABLA 1. “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES”
Fortaleza 'y

oportunidad/debilidad
0 amenaza

Referencia
(pregunta)

Apartado de la

ol Recomendacion
evaluacion:

Ejemplo:
Justificacion de
la creacion vy del
disefio del
programa

Nota: Se debe realizar una tabla por cada uno de los temas de la Evaluacion.
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X./CONCLUSIONES

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el andlisis y la evaluacion realizada
en cada una de sus secciones. La extensiébn maxima es de dos cuartillas.

Adicionalmente, se debe incluir la Tabla “Valoracion Final del disefio del programa” con la
informacion de cada tema. El formato de dicha tabla se presenta a continuacion:

Asi'como el FORMATO CONAC

TABLA 2. “VALORACION FINAL DEL PROGRAMA"
I Tema Nivel Justificacion
Justificacion de la creacion y del
disefio del programa
Contribucién a la meta y objetivos
nacionales
Paoblacion potencial, objetivo vy
mecanismos de elegibilidad
Padron de beneficiarios y
mecanismos de atencién
Matriz  de Indicadores para
Resultados
Presupuesto y rendicion de cuentas
Complementariedades y
coincidencias con otros programas | NA
federales

Nivel= Nivel promedio por tema
Justificacion= Breve descripcion de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total
(Maximo 100 caracteres por Médulo)

FicHA TECNICA

Finalmente, se debe llenar los siguientes incisos, los cuales forman parte de la Ficha
Técnica que consiste principalmente en datos generales de la instancia evaluadora, asi
como el costo total de la evaluacion.

TABLA 3. “FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL
COSTO DE LA EVALUACION”

eNombre de la instancia evaluadora.
e Nombre del coordinador de la evaluacion.
¢ Nombres de los principales colaboradores.

¢ Nombre de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion.
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¢ Nombre del titular de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion.

e Forma de contratacion de la instancia evaluadora.
e Costo total de la evaluacion,

e Fuente de financiamiento
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XI.FORMATOS DE ANEXOS

FORMATO DEL ANEXO 4 “INDICADORES”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:

. Nombre Método Unidad A .
Nl\{el_de del de Relevante Econdémico Monitoreable Adecuado Definicion de Frecuer}gla Comp_ort_amlento el
objetivo - . : de medicion indicador

indicador célculo medida
4 , . . . . . . . . . Ascendente/Descende
Fin Si/No | Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No Si/No | Si/No | o
Proposito SilNo | SilNo SilNo SilNo SilNo SilNo SilNo | SilNo SilNo | SiiNo | Ascendente/Descende
Cormponente SilNo | SilNo SilNo SilNo SilNo SilNo SilNo | SilNo SilNo | SilNo | Ascendente/Descende
Actividad SilNo | SilNo SilNo SiNo SilNo SilNo SilNo | SiNo SilNo | SilNo | Ascendente/Descende

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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FORMATO DEL ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Nivel de Nombre Unidad Orientada a Propuesta
= del de Justificacion | impulsar el | Justificacion | Factible | Justificacion | de mejora
objetivo " ; o
indicador medida desempefio de la meta
Fin Si/No Si/No Si/No
Propésito Si/No Si/No Si/No
Componente Si/No Si/No Si/No
Actividad Si/No Si/No Si/No

Nota. Se deben incluir todos los indicadores de cada uno de los niveles de objetivo.
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FORMATO DEL ANEXO 7 " GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE
CLASIFICACION"

Capitulos de gasto Concepto Total Categoria
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1000: Servicios 1400 SEGURIDAD SOCIAL
personales 1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
Subtotal de Capitulo 1000 $ o
2100 MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2000: Materiales y 2500 PRODUCTOS QUiMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
suministros 2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS
2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES
Subtotal de Capitulo 2000 $ -
3100 SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
3000: Servicios 3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
generales 3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 Servicios de traslado y viaticos
3800 SERVICIOS OFICIALES
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES
Subtotal Capitulo 3000 $ -
4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4000: Transferencias, 4400 AYUDAS SOCIALES
asignaciones, 4500 PENSIONES Y JUBILACIONES
subsidios y otras 4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
ayudas 4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 DONATIVOS
4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
Subtotal Capitulo 4000 $ -
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACION
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5000: Bienes Muebles 5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
e Inmuebles 5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES
Subtotal Capitulo 5000 $ °
6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
6000: Obras Pablicas 6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Subtotal Capitulo 6000 $ =
Elija por renglén el concepto de gasto del catalogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique elegir la opcién 'No
Aplica'.
Categoria Cuantificacion Metodologiay criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en Operacién
Directos
Gastos en Operacion
Indirectos
Gastosen
Mantenimiento
Gastos en capital
Gasto Total
Gastos Unitarios
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FORMATO DEL ANEXO 8 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE
PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE DESARROLLO SOCIAL”

Nombre del Programa:
Modalidad:
Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Ao de la Evaluacion:

EEOLEE com (;Igr?wenta
Modalidad | Dependencia/ Bt Poblacién Cobertura | Fuentes de con el P e -
con el Justificacién

y clave Entidad RCRLElE objetivo geografica | informacion | programa
programa

evaluado?
evaluado?
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