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Maestra Patricia Elisa Duran Reveles
Presidenta Municipal Constitucional
de Naucalpan de Juarez, México.
(Rubrica)

A su poblacion hace saber:

El Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Naucalpan de Juéarez, México,
2019-2021, en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 115 fraccion Il de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 124 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 31 fracciones | y XXXVI y 48
fraccion Ill de la Ley Organica Municipal del Estado de México, ha tenido a bien
publicar la Gaceta Municipal, Organo Oficial informativo de la Administracion
Publica, que da cuenta de las disposiciones juridicas y acuerdos tomados por el
Ayuntamiento, asi como de los reglamentos, circulares y demas disposiciones
administrativas de observancia general dentro del territorio municipal.
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Sesion Aprobacion de las Actas
Extraordinaria de Septuagésima Quinta Sesion
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Séptima Sesion Extraordinaria
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respectivamente.
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Acuerdo por el que el
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Acuerdo por el que el
Ayuntamiento de Naucalpan de
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Primer Semestre del afio dos mil
veintiuno
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Acuerdo por el que el
Ayuntamiento de Naucalpan de
Juarez, Meéxico, aprueba el
Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2021, en términos
de lo dispuesto por los
articulos 39 de la Ley para la
Mejora Regulatoria del Estado
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Acuerdo por el que el
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demas prestaciones de los
servidores publicos
municipales conforme a los
tabuladores autorizados; asi
como para fijar los montos
correspondientes a los
incrementos de las
remuneraciones que en Su
caso se hayan aprobado para
el Ejercicio Fiscal.
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. Décimo Octava Sesion Ordinaria de Cabildo del 14 de enero de 20201.
“Sesion a distancia”

Punto 4
Acuerdo No. 72/18? SE/2021

Orden del Dia
1. LOA a la Bandera.

2.  Lista de presentes y en su caso, declaracion de Quérum Legal.

3. Lectura, discusion y en su caso, aprobacion del acta correspondiente a la Septuagésima
Quinta Sesién Ordinaria de Cabildo y Décima Séptima Sesion Extraordinaria de Cabildo

4,  Lecturay, en su caso, aprobacién del Proyecto del Orden del Dia.

5. La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, somete a
consideracion y en su caso aprobacién de Cabildo el “Acuerdo por el que el
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México aprueba el Calendario Oficial
Municipal que regira en Naucalpan de Juarez, México, durante el afio dos mil
veintiuno”.

6. La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, somete a
consideracion y en su caso aprobacién de Cabildo el “Acuerdo por el que el
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México aprueba el Calendario de Sesiones
Ordinarias de Cabildo para el Primer Semestre del afio dos mil veintiuno”.

7.  La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, somete a
consideracion y en su caso aprobacién de Cabildo el “Acuerdo por el que el
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México aprueba el Programa Anual de
Mejora Regulatoria 2021, en términos de lo dispuesto por los articulos 39 de la Ley
para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus Municipios y 31 fraccion | Bis
de la Ley Organica Municipal del Estado de México”.

8. La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, somete a
consideracion y en su caso aprobacién de Cabildo el “Acuerdo por el que el
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México autoriza a la Presidenta Municipal
Constitucional de Naucalpan de Juarez, México, para fijar las percepciones
ordinarias y demas prestaciones de los servidores publicos municipales conforme a
los tabuladores autorizados; asi como para fijar los montos correspondientes a los
incrementos de las remuneraciones que en su caso se hayan aprobado para el
Ejercicio Fiscal”.

9. Clausura.
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5. “ACUERDO POR EL QUE EL AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUAREZ,
MEXICO, APRUEBA EL CALENDARIO OFICIAL MUNICIPAL QUE REGIRA EN
NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO, DURANTE EL ANO DOS MIL VEINTIUNO”

La Mtra. Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, con fundamento
en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 113, 116, 122 y 128 fraccion | de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 27 pérrafo primero, 28, 31 fracciones | y XXXIX, 48 fraccion XVIll y 164 de la Ley
Organica Municipal del Estado de México; 66, 67 y 70 de la Ley del Trabajo de los Servidores
Publicos del Estado y Municipios y 12 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado
de México; somete a consideracion y, en su caso, aprobacién del Cabildo, el “Acuerdo por el
que el Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México, aprueba el Calendario Oficial
Municipal que regira en Naucalpan de Juarez, México, durante el afio dos mil veintiuno”;
conforme a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 70 de la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos
del Estado y Municipios, los titulares de las instituciones publicas o dependencias, facultados
para ello, tienen la obligacion anualmente de dar a conocer el calendario oficial de dias de
descanso obligatorio y de vacaciones.

El calendario oficial contiene dos periodos anuales de vacaciones, de diez dias laborables cada
uno y cuyas fechas deberan darse a conocer oportunamente; los servidores publicos podran
hacer uso de su primer periodo vacacional siempre y cuando hayan cumplido seis meses en el
Servicio.

De igual manera se determinan los dias habiles e inhabiles para el afio dos mil veintiuno y se
publica el calendario en la Gaceta Municipal de Naucalpan de Juérez, México, acorde a lo
previsto por el articulo 12 del Cddigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México,
que a la letra dice:

Articulo 12.- ...

Son dias habiles todos los del afio, con exclusion de los sabados, domingos y aquéllos
que se sefialen en el calendario oficial correspondiente, que debera publicarse, en el
mes de diciembre del ejercicio anterior, en la «Gaceta del Gobierno» o en la del
municipio cuando se trate del calendario municipal. La existencia de personal de




Gaceta oy () Naucatean

guardia no habilita los dias. Son horas habiles las comprendidas entre las 9:00 y las
18:00 horas.

En este sentido, es que se consideran dias habiles todos los del afio, con exclusion de los
sabados, domingos y aquellos que se sefialen en el calendario oficial correspondiente.

En mérito de lo anterior, el presente acuerdo tiene como objetivo establecer el Calendario Oficial
que regira para la Administracion del Municipio de Naucalpan de Juérez, México, en el afio dos
mil veintiuno en términos de los resolutivos siguientes.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, el Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan
de Juarez, México, por Acuerdo de Cabildo;

RESUELVE:

PRIMERO.- El Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México reunido en asamblea
deliberante aprueba el Calendario Oficial Municipal que regird en Naucalpan de Juarez, México,
para el afio dos mil veintiuno, en los siguientes términos:

Enero Febrero Marzo

p L mm[Jgfv]s||p|L[mm[ufv s||[p|L[m|[m][y
= 2 =2 |3 |4[5]6 1 522134 ]5]6
3 e 7 (8 (9| |7 8 o[t ]2]13][7 8 ]9 |10][1][12]13
10 |11 [12 [13 [14 [15 [16 | [14 |15 [16 [17 [18 [19 [20 | [ 14 55= 16 | 17 [18 [ 19 [20
17 [18 [19 |20 |21 [22 [23 | |21 |22 [23 |24 [25 |26 [27 | |21 [22 [23 |24 [ 25 |26 27

24 [25 |26 [27 |28 |29 |30 | |28 28 29 [30 [ 31 ]

31
Abril Mayo Junio
D/LIM|M|J | V]S D|L{M|M|J |V S DL (M |M vV |S§
H 3 2 4 |5
4 15|16 |7 |8 9110 3 |4 &5=6 |7 |8 6 |7 |8 |9 |10 |11 |12
11 (12|13 (14 |15 |16 |17 9 |10 |11 [12 |13 |14 |15 13 |14 |15 (16 |17 |18 |19
18 (19 120 |21 |22 |23 |24 16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 20 |21 |22 |23 |24 |25 |26

25 |26 | 27 |28 |29 =865 23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 27 |28 |29 |30
30 | 31
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Julio Agosto Septiembre
D|(L|M|M|J |V ]S DL M|M|J |V IS D/ LM |M|J |V |S
3 112 |3 |4 |56 |7 112 EH5 4
4 |5 (6 |7 |89 |10 8 |9 |10 |11 [12 |13 |14 516 |7 89 |10 |1
11 [ S 6 17 | 15 16 [17 [18 |19 [20 [21 | [12 [13 [14 [15 582 17 |18
18 [19 |20 |21 |22 |23 |24 22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 19 |20 |21 |22 |23 |24 |25
25 |26 |27 |28 |29 |30 |31 29 (30 |31 26 |27 |28 |29 |30
Octubre Noviembre Diciembre
D|L|M|M|J |V ]S DL M |M|J |V ]S D/L|M|M|J |V S
=2= 3 516 1 3 | 4
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31

% Dias no laborables ! Vacaciones

SEGUNDO.- Se consideran dias no laborables los que a continuacion se sefialan:

1 de enero Inicio del afio 2021.

1 de febrero En conmemoracion del 5 de febrero (aniversario de la
promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos).

2 de marzo En conmemoracién del 2 de marzo (aniversario de la
fundacién del Estado de México).

15 de marzo En conmemoracion del 21 de marzo (natalicio del
Licenciado Benito Juarez Garcia).

30 de abril En conmemoracién del 01 de mayo, Dia del Trabajo.

5 de mayo En conmemoracion del 5 de mayo (aniversario de la
Batalla de Puebla).

3 de septiembre Aniversario de la Fundacion del Municipio de Naucalpan
de Juérez.

16 de septiembre Aniversario de la iniciacion de la Guerra de

Independencia.
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2 de noviembre Dia de Muertos.

15 de noviembre En conmemoracion de 20 de noviembre (aniversario de la
iniciacion de la Revolucion Mexicana).

25 de diciembre Navidad.

TERCERO.- Los periodos vacacionales son los siguientes:

29 de marzo al 02 de abril Primera etapa del primer periodo vacacional.

12 al 16 de julio Segunda etapa del primer periodo vacacional.

23 al 31 de diciembre de 2021 Segundo periodo vacacional.

CUARTO.- Es de observancia obligatoria para todas las dependencias y unidades
administrativas que conforman la Administracion Publica Municipal de Naucalpan de Juarez,
México, 2019-2021, y organismos publicos descentralizados el Calendario Oficial Municipal.

QUINTO.- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que notifique el contenido del
presente acuerdo a la Secretaria de Administracién para que haga del conocimiento a todas las
areas que conforman la Administracion Publica 2019-2021 y organismos publicos
descentralizados, el Calendario Oficial para el afio dos mil veintiuno.

SEXTO.- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento a efecto de que notifique el contenido del
presente Acuerdo a la Direccion de Comunicacién para que realice la difusion del Calendario
Oficial para el afio dos mil veintiuno en el portal oficial del Municipio de Naucalpan de Juarez,
México.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su aprobacion.

SEGUNDO.- Publiquese el presente Acuerdo en el Periodico Oficial “Gaceta Municipal’.

La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, hara que se
publique, difunda y se cumpla.
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Dado en el Palacio Municipal de Naucalpan de Juarez, México, a los catorce dias del mes
de enero de dos mil veintiuno y APROBADO POR UNANIMIDAD en el desahogo del Punto
5 del Orden del Dia correspondiente a la Décimo Octava Sesion Extraordinaria de Cabildo,
celebrada el dia de su fecha.

Mtra. Patricia Elisa Duran Reveles
Presidenta Municipal Constitucional
de Naucalpan de Juarez, México.
(Rubrica)

Mtra. Claudia Oyoque Ortiz
Secretaria del Ayuntamiento.
(Rubrica)

En términos de lo ordenado por el articulo 91 fraccién V
de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
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6. “ACUERDO POR EL QUE EL AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUAREZ,
MEXICO, APRUEBA EL CALENDARIO DE SESIONES ORDINARIAS DE CABILDO,
PARA EL PRIMER SEMESTRE DEL ANO DOS MIL VEINTIUNO”

La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 113, 116, 122 y 128 fraccion | de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de México; 27, 28, 31 fracciones | y XXXIX'y 164 de la Ley Organica Municipal
del Estado de México; 11, 12, 13, 14 del Reglamento de Cabildo del Ayuntamiento de Naucalpan
de Juarez, México; somete a consideracion y, en su caso, aprobacion del Cabildo, el “Acuerdo
por el que el Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México aprueba el Calendario de
Sesiones Ordinarias de Cabildo para el Primer Semestre del afio dos mil veintiuno”,
conforme a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los articulos 128 fracciones Ill y XII de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
México y 48 fraccion XVI de la Ley Organica Municipal del Estado de México, confieren a los
Presidentes Municipales, atribuciones para cumplir y hacer cumplir, dentro del municipio, las
leyes federales y del Estado y todas las disposiciones que expidan los Ayuntamientos; asi como
las demas que le sefialen la propia Constitucion Estatal, la Ley Organica Municipal del Estado de
México y otros ordenamientos legales aplicables.

El articulo 28 de la Ley Organica Municipal del Estado de México, obliga a los Ayuntamientos a
sesionar cuando menos una vez cada ocho dias 0 cuantas veces sea necesario en asuntos de
urgente resolucién, a peticion de la mayoria de sus miembros; o declararse en sesion
permanente cuando la importancia del asunto lo requiera.

Las sesiones de los ayuntamientos se celebraran en la sala de cabildos; y cuando la solemnidad
del caso lo requiera, en el recinto previamente declarado oficial para tal objeto, o distancia
mediante el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion o medios electronicos
disponibles en caso de emergencia Nacional o Estatal de caracter sanitaria o de proteccion civil,
determinada por la autoridad competente, y por el tiempo que dure ésta.

Es importante sefialar, que en términos del articulo 48 fraccién V de la Ley Organica en cita, los
Presidentes Municipales tienen la atribuciéon de convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias
a los integrantes del Ayuntamiento.
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Asimismo, en fecha uno de enero del dos mil diecinueve, fue aprobado el Reglamento de
Cabildo del Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México, el cual en su articulo 13, clasifica el
tipo de sesiones que puede celebrar este Cuerpo Colegiado.

El ordenamiento antes citado precisa en su articulo 14, que son Sesiones Ordinarias aquellas
que se celebren en el dia de la semana establecido por el Cabildo, debiendo realizarse al menos
una vez cada ocho dias, a excepcidn de los periodos vacacionales previamente aprobados por el
Cabildo.

Por lo anteriormente expuesto y fundado el Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de
Juarez, México, por Acuerdo de Cabildo;

RESUELVE:

PRIMERO.- El Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de Juarez, México, reunido en
asamblea deliberante y en cumplimiento al articulo 28 parrafo primero de la Ley Orgéanica
Municipal del Estado de México y 14 del Reglamento de Cabildo del Ayuntamiento de Naucalpan
de Juarez, México, aprueba el Calendario de Sesiones Ordinarias para el Primer Semestre del
afio 2021 en los términos siguientes:

SESION FECHA HORA
e e SO | 20 e enero de 2021 10:00 horas
Scpluagesma SSPma  Sesion |97 ge enero de 2021 10:00 horas
Scpluiagesima  Qolava - Sesion |3 ge febrero de 2021 10:00 horas
g?g;[# :r?aé Zi;ng ab”lzlig\./ena SRR 10 de febrero de 2021 10:00 horas
8;’5%?'“3 Sesion Qrdinaria de | 47 46 feprero de 2021 10:00 horas
ooagesma | Frmera  Sesion | 24 de febrero de 2021 10:00 horas
ooagesma | Segunda - SesiOn |3 de marzo de 2021 10:00 horas
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SESION FECHA HORA
Ordraa o Cabio, - | 100 marzode 2021 10 hores
Ordnaa o Cabido, - | demazode 2021 o
Orcraa o Cabilo, - | 24demazoce 2021 1D hores
O e Cavicn | O debiide 202 o
Ordraa o Cabllo, | 14deavilde 202 1D hores
e Cabido. | 21 deavilde 202 o
Orcraa o Cablto. | 28deavilde 202 T hores
gggﬁggsima Sesion Ordinaria de 06 de mayo de 2021 10:00 horas
Ordrai o Cabido. - | 12demayode 202 1 hores
Ordraide Cabiy | 19demayode 202 o
Ordrai o Cabido - | Zdemayode 202 o o
Ot G Cabllly | 02dejuniode 2021 10%0hores
Ordrade Cabilo, | 09deluioce 2021 10 hores
Ordrarnde Cabldo, | 16delniode 2021 o
Ordraide Cabl. | 23 delrioce 2021 o o
Onarnde Cabio, | 30deliode 2021 o

SEGUNDO.- Las Sesiones del Ayuntamiento se celebraran en la Sala de Cabildo denominada
“‘Salén del Pueblo”; en el recinto previamente declarado oficial para tal objeto o a distancia
mediante el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion o medios electronicos
disponibles en caso de emergencia Nacional o Estatal de carécter sanitaria o de proteccién civil,
determinada por la autoridad competente, y por el tiempo que dure ésta.
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TERCERO.- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que notifique el contenido del
presente acuerdo a todos los integrantes del Ayuntamiento para los efectos legales a que haya
lugar.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir de su aprobacién.

SEGUNDO.- Publiquese el presente Acuerdo en el Periédico Oficial “Gaceta Municipal” del
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México.

La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, hara que se
publique, se difunda y se cumpla.

Dado en el Palacio Municipal de Naucalpan de Juarez, México, el dia catorce de enero del
afio dos mil veintiuno; y APROBADO POR UNANIMIDAD en el desahogo del Punto 6 del
Orden del Dia correspondiente a la Décimo Octava Sesion Extraordinaria de Cabildo,
celebrada el dia de su fecha.

Mtra. Patricia Elisa Duran Reveles
Presidenta Municipal Constitucional
de Naucalpan de Juarez, México.
(Rubrica)

Mtra. Claudia Oyoque Ortiz
Secretaria del Ayuntamiento.
(Rubrica)

En términos de lo ordenado por el articulo 91 fraccion V
de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
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7. “ACUERDO POR EL QUE EL AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUAREZ,
MEXICO, APRUEBA EL PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021, EN
TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 39 DE LA LEY PARA LA
MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS Y 31
FRACCION | BIS DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO”

La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 fraccién Il de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 112, 113, 116, 122 pérrafo primero, 123 y 124 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 27 y 31 fracciones | Bis, XXXIX y XLVI, 48
fraccion XIII bis, 85 Quinquies de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 21 fracciones
[ll'y VI, 38 y 39 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios; 35 del
Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Naucalpan de Juarez, México, somete a
consideracién y en su caso aprobacion del Cabildo, el “ACUERDO POR EL QUE EL
AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO, APRUEBA EL PROGRAMA
ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021, EN TERMINOS DE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 39 DE LA LEY PARA LA MEJORA REGULATORIA DEL ESTADO DE MEXICO Y
SUS MUNICIPIOS Y 31 FRACCION | BIS DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO
DE MEXICO”, conforme ala siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los programas de mejora regulatoria constituyen un instrumento fundamental para la planeacién,
transparencia y rendicion de cuentas, debido que, permiten a la sociedad en general conocer
oportunamente la agenda regulatoria de las dependencias y organismos descentralizados de la
Administracién Publica en sus tres niveles: federal, estatal y municipal, con lo que se fomenta su
participacion para un mejor disefio y eficacia de la estructura juridica.

Asimismo, tiene como funcién primordial mejorar el acervo normativo e implementar acciones de
simplificacion a fin de contar con un gobierno eficaz, y que, al mismo tiempo, promueva la
competitividad y el crecimiento econdmico en beneficio de la sociedad.

El proyecto del programa de mejora regulatoria municipal, integra una mejora continua y
permanente de la regulacion normativa y el ejercicio administrativo, con el propésito de que el
gobierno y la sociedad civil den lugar a un sistema eficiente y transparente en la tramitologia y
los servicios que ofrece la Administracién Publica Municipal de Naucalpan de Juarez, México.
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Los programas de mejora regulatoria representan una guia de implementacion, dictan la
estrategia que las dependencias de la Administracion Publica seguiran para reducir las cargas
administrativas sobre el ciudadano y, asi hacer mas eficientes los procesos regulatorios.

La Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios, establece las bases para
un proceso de mejora regulatoria integral, continua y permanente a nivel municipal, que, bajo los
principios de maxima utilidad para la sociedad y la transparencia en su elaboracién, logre
promover la eficacia y eficiencia de su gobierno, abata la corrupcién, promueva la transparencia
y fomente el desarrollo socioecondémico y la competitividad de su municipio.

Por su parte, en la Octava Sesion Ordinaria de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria
celebrada en fecha 11 de diciembre de 2020, se aprob6 por unanimidad el Programa Anual de
Mejora Regulatoria 2021 del Municipio de Naucalpan de Juarez, México.

Por lo anterior, es que se somete al pleno del Cabildo la aprobacion del Programa Municipal
Anual de Mejora Regulatoria 2021 del Municipio de Naucalpan de Juarez, México, conforme a lo
establecido en los articulos 39 de la Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y sus
Municipios y 31 fraccion | bis de la Ley Organica Municipal de Estado de México.

Por lo anteriormente expuesto y fundado el Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de
Juarez, México, por Acuerdo de Cabildo;

RESUELVE:

PRIMERO.- El Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México, reunido en asamblea
deliberante aprueba el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2021 del Municipio de Naucalpan
de Juarez, México, conforme al documento que obra adjunto y forma parte del presente Acuerdo.

SEGUNDO.- Notifiquese el contenido del presente acuerdo a la Coordinacion General de Mejora
Regulatoria, para los efectos legales y administrativos a que haya lugar.

TERCERO.- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento, para que notifique el contenido del
presente Acuerdo a la Contraloria Interna Municipal, dependencias, unidades administrativas
correspondientes y demas interesados, para los efectos legales y administrativos a que haya
lugar.
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PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir de su aprobacion.

SEGUNDO.- Publiquese el presente Acuerdo en el Periédico Oficial “Gaceta Municipal” del
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México.

La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, hara que se
publique, se difunda y se cumpla.

Dado en el Palacio Municipal de Naucalpan de Juarez, México, el dia catorce de enero del
afio dos mil veintiuno; y APROBADO POR UNANIMIDAD en el desahogo del Punto 7 del
Orden del Dia correspondiente a la Décimo Octava Sesion Extraordinaria de Cabildo,
celebrada el dia de su fecha.

Maestra Patricia Elisa Duran Reveles
Presidenta Municipal Constitucional
de Naucalpan de Juarez, México.
(Rubrica)

Maestra Claudia Oyoque Ortiz
Secretaria del Ayuntamiento
(Rubrica)

En términos de lo ordenado por el articulo 91 fraccién V
de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
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Npucalpan de Judrez, México; a 18 de diciembre de 2020

RECIBI D O No. de oficio: SA/CGMMR/192/2020
ow_ 21 e 34 Foes
5229

MTRA. CLAUDIA OYOQUE ORTIZ
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
PRESENTE

Sean estas lineas portadoras de un cordial saludo y el medio para solicitarle amablemente,
con fundamento en lo dispuesto en el articulo 3.47 del Reglamento Orgénico de la
Administracion Publica Municipal de Naucalpan de Judrez, se sirva someter a consideracion
del Cabildo para su aprobacién durante la primera Sesién del afio 2021, el Programa Anual
de Mejora Regulatoria 2021, mismo que fue aprobado durante la Octava Sesion Ordinaria de
la Comision Municipal de Mejora Regulatoria, celebrada el pasado 11 de diciembre del afio
en curso

Lo anterior, para dar cumplimiento a lo estipulado en el articulo 39 de la Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México y sus municipios, que sefiala:

Articulo 39.-

Las dependencias municipales enviaran al Ayuntamiento correspondiente, su Programa
Anual de Mejora Regulatoria, previamente aprobado por su Comité Interno durante el mes
de octubre de cada afio, a efecto de ser analizado y, en su caso, aprobado, durante la primera
sesion de Cabildo del afio siguiente.

Los enlaces de Mejora Regulatoria de los Comités Internos de las dependencias municipales
remitiran durante el mes de octubre de cada afio, debidamente aprobado por su propio
comité, su Programa Anual de mejora Regulatoria, al Coordinador General Municipal de
Mejora, a efecto de que integre el programa anual municipal, para revision de la Comision
Municipal, quien emitird, en su caso, las observaciones correspondientes. Una vez
subsanadas serd aprobado en la sesion de la Comision Municipal y presentado en la primera
sesion de Cabildo del afio siguiente para su aprobacion”.

Cabe mencionar que, por ser un documento robusto, fue enviado por correo electrénico a
cada uno de los miembros del Cabildo y, por el mismo medio se hace llegar a Usted al
momento de la presente notificacion.
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SECRETARIA DEL*AYUNTAMIENTO
COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA

Se adjunta una copia simple del Acta de la Octava Sesidn Ordinariz; en la cual se aprobd por
unanimidac el Programe Anuzl de Mejora Regulatoria.

Sin otro particular, agradezco su atencion.

ATENTAMENTE

N\ MWRAENAP. GABEIEEA\SATRIGA ALFARO JAIME
Coordinadora General MupiCipal de Mejora Regulatoria

C.c.p. Mtra. Patricia Elisa Duran Reveles.- Presidenta Municioal.
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATCRIA 2021

Presentacion

Naucalpan de Judrez, es uno de los municipios que més aportan al Producto Interno Bruto (PiB) estatal con més del 18% y concentra ef 24% da I3
Pablacion economicamente activa de ka enticad, siendo un motor econdmico importante dentro de! Estado de México; cuenta con una ubicacion
territorial privilegiada, lo que permite 3 los emprendedores, empresarios e industriales considerar 2 este municipio una buena opcidn para
invertir.

Una de las prioridades para esta Adminisiracién Municipal, es incentivar la economia socfal y el emprendimiento, generando eportunidades para
todos y mantenerse coma puntero econamico.

La simglificacion de tramites y servicios, [a desregulacion y el uso de las tecnologias de la informacidn [TIC's), son herramientas indispensables
para ser mas competitivos, atraer y retener inversionistas generadores de empleo.

Para lograr estos objetivos, es indispensable transformar los procesos intemos de las dependencias municipales y organismos descentralizados,
para incrementar su eficacia, eficiencia y [a simplificacion de los trdmites y servicios que brindan, generando certeza juridica y transparencia.

Con este programa buscamos facilitar 2 los naucalpenses el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones, asf coma eliminar
précticas discrecionales de autoridad, disminuyendo los actos de corrupcidn.
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El principic fundamental de nuestra administracion es cero cormupeion y castigo firme o lo impunidad, actiones concretas que demanda la
cludadania para i reconstruyendo ks confianza de la sociedad en su Gobierno.

Adoptamos un modelo de Administracion cercana a la gente, teniendo como princigales pilares[a transparencia y a rendicion de cuentas.

Visidn

Ser considerado un destine atractivo para s inversidn y 2 generacidn de empleo.
Contar con plataformas tecnoldgicas modernas que faciliten I gestion enla tramitologia municipal.
Ser un Gobierno eficiente y sensible, comprometido para generar bienestar y mayor calidad de vid.

Fomentar a corto plaza 2 innovacion y programas de emprendimiento y capacitacian a los microemprasarios,

Diagndstico de Mejora Regulatorla

Existe la necesidad urgente de actualizar el marco juridico municipal y fomentar en Jos servidores plblicos la sensibilidad para dirigir su marco
normativo hacia la simplificacién adrinistrativa, eliminando el exceso de requisitos y reducienda el tiempo de respuesta a los ciudadancs.

Construyendo
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De igual forma resulta indispensable armonizar la normatividad con [z estructura organicas actual.

ANALISIS FODA

FORTALEZAS
Gobierna cercana y abierto.

Transparencia y rendicion de cuentas para reconstruir ls confianza del
ciudadane en las Instituciones de Gabierno,

L2 implementacion continua de soluciones practicas, modernas,
fectivas y con un fuerte componente de innovacion tecnoldgica, que
nos permitzn avanzar en I3 consecucion de incices de bienestar.

OPORTUNIDADES

Firma de convenios de colaboracion con autoridades Federales y
Estatales para favorecer los procesos de mejora regulatoria y hacerlos
mis eficientes,

Actuafizacion del marco normativo municipal pare eficientar [z
gestion de tramites y senvicios, con el menor tiempo de respuesta y

de requisitos.

Uso de plataforma digitales para reglizar trimites en linea,

DEBILIDADES
Falta de insumos y personal insuficiente.
{ Comunicacion débil entre los sujetos obligados y los enlaces internes.

Falta de conocimiento respecto de las atribuciones y facultades que
tiene designado cada servidor publico.

Ratacion continua de personal.

AMENAZAS

Falta de continuided en las mejoras propuestas por las diversas
Dependencias u Organismos Descentralizados por cambios en la
estructura de la Unidad Administrativa,

Paco presupuesto designaco a la tecriologla y equipo digital moderno.

Desinterés por el senvicio pablico.

Construyendo

. NAUCALPAN

DE JUAREZZ g
2019-2021




Gaceta (¥ NAUCALPA
Municipal |

£ NAUCALPAN

t ot aukt L g
Gzl menrn

" GOBIERNODEL ‘
W/ ESTADO DE MEXICO

Escenaric Regulatorio

Fl manual de procedimientos a5 una herrzmients indispensable para conocer de forma detallada, ordenads, sistematica e integral s
responsabifiades, funciones, actividades y dindrmica interna que lleva a cabo cada Dependencia Municipal y Organismos Descentralizados.

Este documento se constituye como un brazo indispensable para evitar la duplicidad de funciones, modernizar procesos y producir mejores
resultados, 2l conocer nuestros deberes optimizamos recursos y tiempo. ‘

Derivado de la publicacion del Reglamento Organico de la Administracion PUblica del Municipio de Naucalpan de ludrez, México; el pasado 5 de
febrero, se crean nuevas estructuras o as ya existentes absorben funciones adicionales, por lo gue los manuales actuales no carresponden a fa
*| realidad y es necesario su actualizacion.

L3 actualizacidn o modificacidn de estos manuales simplificard el cumglimiento de los objetivos de este Gobierno, ademds servirdn de guia a los
servidores plblicos entrantes.

Actualmente nos enconiramos trabajando para contar con manuales que contemplen estructuras eficaces y eficientes, que permitan dar unia
mejor atencion ciudadana.

Estrategias y Acciones

Se buscard implementar esirategias que coadyuven a la simplificacion administrativa, la desregulacién y la transparencia, tales como:
o Reducir de requisitos.
¢ Mantener actualizado el catdlogo de trémites y servicios.
o Modificar fa normatividad local y reglamentos intemos.
o Alimentar el Resistro Estatal e Tramites y Servicios con s datos proporcionades por les Dependencias y Crganismos Descentralizados.
+ Implementar y fomentar el usc de plataformas tecnoldgicas para facilitar la gestién de trémites,
+  Elaborar el Registro Municipal de inspectores, verificadores y visitadores,
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Wﬁﬂéﬁta Integral por Tramite y/o Senvcio
Nombre de la dependencia
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas

Soficitud  de permisc para fiestas | Nose ofrece. Poner 3 disposicion de los ciudadanos en 12
familiares 0 convites vecinales con pagina oficial de la Administracian Municipal, el
ocupacion de via piblica. formato de solicitud para descargarlo,

Nornbre del trémite Actuaimente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas

Expedicion de copias certificadas. Se da respuesta en 30 minutos. Reduccion del tiempo de respuesta con la

implementacion de citas via correo electrénico
o en linea de 303 25 minutos.

Nombre del trémite Actualmente como se ofrece ' Acclones de Mejora propuestas

Constancias de  domicilio, identidad, | Se entrega en 3 dias hbiles. Minimizar el tiempo de entrega de 3 3 1 dia

ltima residencia y origen. hahil.

Nombre del tramite Actualmente como se ofrace Acciones de Mejora propusstas

Expedicion de cartillzs del Servicio Militar | Se entrega en 7 dias habiles. Disminuir et tiempo de entrega de la Cartilla del

Nacional. Servicio Militar Nacional da 7 3 5 dias hablles.

Nornbre del trdmite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas

Expedicidn de  documentos  oficiales | Se entregan en 45 minutos, una vez | Reducir el tiempo de entresa de 45 2 30 )

emitidos por la cficialia calficadora. realizado el pago. minutos, una vez realizado el pago. s
X

Nombre del tramite Actuzlmente coma se ofrece Actiones de Mejora propuestas g

Emisidn de constancias, autorizaciones v | Se entrega el dacumento en 15 dias habiles, | Reducir el tiempo de entrega del documento al
concesiones para el uso de bienes | a partir de que se cuenta con el documento | peticionario de 15 2 12 dfas habiles.
inmuebles propiedad municipal, debidamente firmada y autorizado.
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Nombre del trémite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
Certificacion de documentos emitidos por | Se entrega en 3 dias hasiles. Reducir el tiempa de entrega de 3 5 7 dias |
el propio Ayuntamiento. habiles. 1

Nombre de la dependencia
SECRETAR{A DE ADMINISTRACIGN

" Nombre del trémite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas

Alta ylo renovacion del padron de | Presencial y se da respuesta en S dias | Presentacion del proyecto del Sistema de Alta

proveedores oe bienes y prestadores de | habiles. de Proveedores en linea y se reduce el tiempo

servicio. Serevisa la documentacion en 25 minutos. | de respuesta de 5 3 3 dias habiles.

Seentregan 7 formatos. Revision de documentacion de 25 a 15 minutos

a persona fisica y de 20 3 30 minutos a persona
moral.
Reducir de 7 a 4 formatos de registro.

Nombre de la dependencia

TESORER(A MUNICIPAL
Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acclones de Mejora propuestas
Certificacidn de no adeudo predial. Se da respuesta en 15 dias habiles. Reducir de 15 dias habiles de respuesta a 10
dias hahiles.
Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acclones de Mejora propuestas
Certificacion de clave y valor catastral. | Se da respuesta en 15 dfas hibiles, Reducir de 15 dias hdbiles de respuesta a 10 N
dias habiles, £
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Actuzlmente como se ofrece
Se da respuesta en 15 dias habiles.

Nombre del trémite
Certificacidn de mejoras.

Accicnes de Mejora propuestas
Reducir de 15 dias habiles de raspuesta 3 10
dias habiles.

Nombre de la dependencia
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

i Nombre del trémite %Actualmentecomoseofrece .
Solcitud de Informacidn referente a la | Nose ofrece.

| prevencion e dafios  causados pom

desastres naturales.

Acciones de Mejora propuestas

Habilitar un micrositio en [ pagina de internet
oficial del Gobierna Municipal, con los
materiales que se han gererado sobre f
prevencion de desastras.

Actualmente como se ofrece
Nose ofrece.

Nombre del trimita
Imparticion de platicas o talleres en linea.

Acciones de Mejora propuestas

Habliter un micrositio en la pagina de Internet
oficial del Gobierna Municipal, donde se pueda
acceder a los cursos v talleres que realiza fa
Direccion de la Juventud Naucapense,

Actualmente como se ofrece
No se ofrece.

Nombre del tramite
Asesorta a personas migrantes.

Acciones de Mejora propuestas

Habilitar un micrasitio en la pagina de internet
ofiial del Gobierno Municigal, donde las _
personas migrantes puedan recibir asesorfa via }
remotz. 4

Nombre de |a dependencia
COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIViL

,NAUCALPAN
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Nombre cel tramite

Expedicion del Dictamen de Condiciones
de Seguridad para Unidades Econdmicas
de bajo riesgo.

Actualmente como se ofrece
Se entrega en un tiempo aproximado de 30
dias.

Acciones de Mejora propuesta%
Reducir 2l tiempo de entrega de 30 3 25 dias.

Nombre el tramite
Expedicion del Dictamen Técnico de
Riesgo.

Actualmente como se ofrece
Se entrega en un tiempo aproximado de 30
(s,

Acciones de Mejora propuestas
Reducir el tiempo de entrega de 30 3 25 dies.

Nombre del tramite

Expedicion del Dictamen de Viahilidad 2
Unidades Econdmicas de Bajo Riesgo con
Venta de Behidas Alcohélicas al Copeo o

! enBotella Cerrada.

Actualmente como se ofrece
Se entrega en un tiempo apraximado de 30

ifas.

Acciones de Mejora propuestas
Reducir el tiempo de entrega de 30 3 25 dizs.

Nombre de la dependenciz

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA (DIF}

Nombre del tramite
Divarcio por mutuo consentimiento

Actuzmente como se ofrace
Se da conclusion al tramite en promedio de
30 dis habiles.

Acciones de Mejora propuestas
Reducir ¢l tiempo de respuesta de 30 diss
habiles 3 15 dias habiles.

Nombre del tramite
Aereditacion de ldentidad

Actualmente como se ofrece
Se da conclusion al trémite en promedic de
30 dias hables,

Acciones de Mejora propuestas
Reducir el tiempo de respuest de 30 dfas
habiles 15 dias habiles.

Normbre del trémite
Acreditacion de dependencia econdmica

Actualmente como se ofrece
Se da conclusidn al tramite en promedia de
30 dfas habiles.

Acciones de Mejora propuestas
Reducir ¢l tiempo de respuesta de 30 dias
habiles 15 dias habiles.
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Nombre del tramite
Acreditacion de concubinato

Actuaimente como se ofrece
Se da conclusion 2 tramite en promedio de
30 dias habiles,

Acciones de Mejora propuestas
Reducir el tiempo de respuesta da 30 dias
habiles a 15 dias habiles.

Nombre del tramite
Sucesorios de tramitacion especial
{Testamentarios ¢ intestado)

Actualmente como se ofrece
Se da conclusidn 2l tramite en promedio de
180 dias habiles.

Acciones de Mejora propuestas
Reducir el tiempo de respuesta de 180 dias
habiles a maximo 90 dias habiles.

Nombre del trémite
Rectificacion de Acta

Actualmente como se ofrece
Se da conclusién 2l tramite en promedic de
150 dias habiles.

Acciones de Mejora propuestas
Reducir el tiempo de respuesta de 150 dias
hahiles a maximo 90 dias hdbiles.

Nombre de l2 dependencia
DIRECCION DEL PARQUE NAUCALLI

Nombre del trimite

Autorizacién para el uso temporal del
Foro de la Casa de Cultura del Parque
Estado de México Naucall

Actuaimente como se ofrece
Se da contestacion en cingo dias hibiles

Acciones de Mejora propuestas
Reduccion del tiempo de respuesta de 5 a4 dias
habiles

Nombre del trémite

Autorizacion para el uso temporal de la
Plaza Cantral del Parque Estado de
México Naugall

Actualmente como se offece
Se fa contestacion en cinco dias habiles

Acciones de Mejora propuestas
Reduccion del tiempo de respuesta de 5 a 4 das
habiles

Nombre del trdmite

Autorizacion para el uso temporal del
Foro Sor Juana del Centro Cultural Agora
| del Parque Estado de México Naucali.

Actuzimente como se ofrece
Se da contestacidn en cinco dias habiles.

Acciones de Mejora propuestas
Reduccidn del tiempo de respuesta de 5 a 4 dias
habiles.
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Nombre del trémite
Autorizacion para el uso temgoral del
Foro Felipe Villanueva el Parque Fstado

| de México Naucall

Actualmente como se ofrece
Se da contestacion en cinco dias habiles,

Acciones de Mejora propuestas
Reduccion del tiempo de respuesta de 5 34 dias !
habiles.

[ Nombre del tramite

Autorizacidn para ¢l uso temporal de [a
pista de corredores del Parque Estado de
México Naucall.

Actualmente como se ofrece
Se 2 contestacion en cinco dizs habiles,

Acciones de Mejora propuestas
Reduccidn del tiempo de respuesta de 5.2 4 dias
hables.

Nambre del trémite

Autcrizacion pera ef uso temparal de lp
Galeris del Centro Cultural Agora del
Parque Estado de México Naucalll.

Actualmente como se ofrece
Se da contestacion en cinco dias haailes.

Acciones de Mejora propuestas

Reduccion del tiempa de respuesta de 5 a 4 dias
habiles.

Nombre del tramite

Autorizacion para & uso temporal del
Centro de Exposiciones, Ferias y Fventos
(CEFE) del Parque Estado de México
Naucalli

Actualmente como se ofrece
Se da contestacion en cinco dias habiles,

Acciones de Mejora propuestas
Reduccion del tiempo de respuesta de 5 24 dias
nahiles.

8

Andlisis de Impacto Regulatorio

tas Dependencias Municipales y Organismos Descentralizados, que han participado dentro del Programa Anual, deberin presentar los Estudios

de Impacto Reguiatorio que correspondan, junto a su Agenda Regulatoria que respalde alguna modificacion derivada de estas propuestas.

Lic. Samantha Tamez Franco
Elabord

-

\.,

Mira. Patricia Elisa Durén Reveles
Presidenta Municipal Constitucional y

Presidenta de [z Comision Municipal de Mejora Regulatoria

7

1M en AP-Gabriela Paricia Afaro ime
| Cotrdinadora General Municipal de Mejora
Regulatoria
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO
Degendencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre]: Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 1 Dependencia: Mtra. Claudia Oyaque Ortiz

Fecha de Haboracion: 09 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Conité Internc: 29 de octubre de 2020
Tofal de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 30 Nimero de trémites prioritarios para 2021: 7
) Nombre del Trémite o ArLion.esdeMejora g Objetivo General delos | Fechade Cumplimiento | Unidad Admiristrativa
Cédlgo Iy (Eimiracidn del trémite, efiminacidn de requisitas, ) i _
yloSenicio A — Actiones Cltar dfa, mesy afio Responsable
OLCPE | Soficitud ~ de | Poner a disposician de los ciudedanos en la | Que toda ciudadano 15/12/2021 | Coordinacion de
Permiso  para | pdgina  oficial de Lo Administracion | tenga al skcance desde Permisos y Eventos
Fiestas Familiares | Municipal el formato de solicitud parz | su domiclio o
0 Convites | descargarlo : comunidad, el formato
Vecinales  con de solicitud de permiso
ocupacion de Via para Fiestas Familiares o
Pblica Convites Vecinales,
evitando con ello el
traslado del peticionario
alas oficinas de esta
Cogrd'macién para su
obtencion
Nombre  Cargo de Quién o Elabord ;ﬁtua‘r.ﬁelaDependenci& i Nombre y Firma de I3 Coordinadora General Municipal de
,f! *‘ (748 . Mejora Regulateria
[J'c.FemanéEUribeRamlrea ‘:\;_Mira.CIaudiaOyaqueU:tlz f::,‘ /i !
Coardinador de Pernisas y Eventos Secretaria del Ayuntamiento : wmmmmmmm/ i
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%EJ ESTADO DE MEXICO o o

COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre}: Secretarfa del Ayuntamiento

Resporisatle y/o Enlace de Mejora Regulstoria de la Dependencia: Mtra. Claudia Oyoque Ortiz

Fecha de Elaboracidn: 09 de septiembr de 2020 Fecha de Aprobatidn en el Comité Interno: 29 de octubre de 2020
Total de trdmites y/o servicios de |z Dependencia Municipat 39 Niriero de tramites prioritarios para 2021: 7

o Nombre del Tedmite i dAlcc:::sdEmMe]g;ad " ObjetivoGeneral delas | Fecha de Cumplimiento | Unidad Adrministrativa

. yloSenicio minectn ?." e, Sl dereqieias Acciones Citar dfa, mes y afto Responsable
reduccidn del tiampo de respuesta)
RC/001/ | Expedicién  de | Reduccion de tiempo de respuesta con la | Reducir tiempos de 15/12/2011 | Coordinacion de
2021 | copies certificadas | implementacion de citas via correo | respuesta de 30325 Registra Civi
electrdnico o en finea de 303 25 minutos | minutos
Nornbre y Carga de Quién o Elabord Tg;!afde |2 Dapendencia MUEI{ pll Mambre:y Firma de fa Coordinadora General Municigal de
3 ! p— Wejora Reaulatoria
f;f
L. Jessica Diego Démaso Mitra, Claudia Oyoque Ortz !
Directora de Enlace y Servicios Secretaria del Ayuntarmiento N
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
OF LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL £STADC DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO
DependenciaOrganismo Descentralizadd {clave y nombre}: Secretaria del Ayuntamiento.

Resporsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. Claudia Oyocue Drtiz

Fecha de Elaberacion: 09 de septiembre de 2020 Fecha de Aprebacion en el Comité Interno: 29 de octubre de 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipat: 39 Niimero de tramites prioritarios para 2021: 7
. Kombre del Trémite o Acan.esﬂr?MEJl?ta » Objetivo General delas | Fecha de Cumplimiento | Unidad Administrativa
Chdigo Josendcio {Fliminacitn def trémite, eliminacidn de requisios, Acclones Glardis mesyafo Respansable
y reduccifn del empo de respuesta} ey p
CON/0 | Constancias ~ de | Minimizar el tiernpo de entrega de 3 & 1 dia | Optimizar el tiempo de 15/12/2021 | Departamento de
il domicilio, hiabil entrega a ciudadanosy Certficationes,
identidad, ltima | Adicionar el trmite urgente sagin sea el | dreas del Ayuntamiento Constancias y
residencia v | case. Solucidn a personas que vivian en Notificaciones
origen. zon3s iregulares contanda con INE en ¢l
que se mencion que son del municipio de
Naucalpan de fudrez
Nombre y Cargo de Quign lo Elabord Titular de la Dependencia Mumfpal Nombre y Firma e la Coordinadora General Municipal de

Mejora Regulatoria

; “\

&
Beatrz Castaieda Mora %tra (laudia Gyoque Ortz
Jefa del Degertamento de Certiicaciones, Seeretaria del Ayuntamiento : ;
Constancias y Notificaciones R
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO
DependenciafOrganismo Descentralizado {clave y nombe]; Secretaria del Ayuntamiento

Responsable /o Enlace de Mejora Regulataria de I Dependencia: Mtva. Claudia Oyoque Ortiz

Fecha de Flaboracion: 09 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Intero: 29 de octulbre de 2020
Total de trémites y/o servicios de |3 Dependencia Municipat: 39 Nimero de tramites prioritarios para 2021 7
” Nombre del Trémite o AcuonesdgMeJQra 3 Objetivo General delas | Fecha de Cumplimiento | Unidad Administrativa
8 o Senvicio (iminain e vénkte,eliacnrendsto, Actiones Citar dla, mes yaflo Responsatle
b reduceidn del tiempo de respuesta) i esy P
IMROL | Expadicion  de | Se propone dismiinuir el tiempo de entrega | Ofrecer un tiempo de 15/12/2021 Jun[aMum'cipalde%
wartiles del | de fa cartilla del Servicio Militar Nacional de | entrega mds corto Rectamiento |
Servicio  Militar | 7a 5 dias habiles
Nacional
- i
Namb{g’ina,rgudeQuiénloEIaljoff) ;‘ ﬁturde%pepen@pa p ombreyﬁrmade\awummadoraGeneralMumupaldu
I P i i I P WMejora Reguiztoria
» N A e
JiC4 :
WF—“v+ ] A L 2
C. Gustavo Arturo Fernandez Salgado Mira. Claudla Oyogue Ortlz U e Moen AR GabrielaPatrica AlfaroJaime
Iefe de I3 Junta Municipal de Reclutamiento Secretaria del Ayuntamiento L \

rd
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORiA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO
DependenciafOrganismo Descentralizado {clave y nombee): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable /o Enlace de Mejora Regulatoria de s Dependencia: Mra, Claudia Oyaque Ortiz

Fecha de Eisboracion: 09 de septiembre d2 2020 Fecha de Aprabacidn en el Comité Interno: 29 de cctubre de 2020
Total de tramites yfo servicios de la Dependencia Municipal: 39 Nimerc de trémites prioritarios para 2021: 7
) Normbre del Trémite o Acuar!esdeﬁfelgfa ObjetivoGeneraldefas | Fechads Cumplimiento | Unidad Administrativa
(bdigo JoSenido (Eliminacién del tedmite, ellminacidn de requisitos, Ationes Ctard mesya Respunat
L reduccidn del tiempo de respuesta) Mesyano Esponsae
OC1  |Eupedicion  de|Reducr el tiempo de entrega del | Reducir ¢l tiempo de 1/12/20 | Oficialia
documentos documento de 45 a 30 minutos entrega del documento Calificadora
oficiales emitidos
oor fa oficialfa
,f 4
Nembre y Cargo de Quién lo Elzbord Ti ai iaDepercencsaMunmpa\ Nombre y Firma de 3 Coordinadora General Municipal de

*Mejora Regulatoriz
e

Mira, Oaue Teij Cabaflero Mira. Claudia Oyoque Ortlz B ﬂ udahﬁwﬁmmML,/
Coordinadors de a Oficialia Caficadora Secretaria del Ayuntamiznto )
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizada (clave y nombre]: Secretariz del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulataria de la Dependencia: Mtra. Claudia Oyoque Ortiz

Fecha de Flaboraciér: 09 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 de octubre de 2070
Total de tramites yfo servicios de la Dependancia Municipal: 39 Numero de trémites prioritarios para 2001: 7
) Nombre del Trémite o Aw.unlesdelflepr‘a y Objetivo General delzs | Fecha de Cumpfimiento | Unidad Administeative
{igo JoSenido (Efiminacign del trdmite, eliminacitn de requisios, Acciones Ctar di. mesvaio Resaonsal
¥ reduccidn del tiempo de respuesta) Mesyar fonsae
DPM-01 | Emisidn de | Reducir el tiempo de entrega del | Aglizar of tiempo de 1512/021 | Direccion de
constancias, documento al peticionario de 15 a 12 dizs | entrega al peticionario a Patrimonio
| autorizaciones y | habiles partir de que 2 Municipal
concesiones para autorizacion contenga
el use de bienes todas lss firmas que
inmuebles cosrespondan
propiedad
runicipal
Nombre y Cargo de Quién lo El3korg” Titu'ar de[a Dependencia Mugicipa\ { Nombrey Firma de o Coordinadors Genera Municipal de
3 ,,_, N‘eiora Reguiatoria
4¢L-— 4 4 - B ,@%/
Huraqw‘?adanel|Heméndez 'J!ra.tlaudml)yoqueﬂrtfz Y memmmlmme
DlrepmrdePatnmnmnMumrlpal Secretaria del Ayuntamiento ) _
/'//
,-// (.«'j
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Municipal | |/

" GOBIERNO DEL ,
ESTADO DE MEXICO

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL £STADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentrafizado {clave y nombre]: Secretaria del Ayuntamiento

Responsatle y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. Claudia Oyoque Ortiz

Fech de Elaboracion: 09 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacion en e Comité Interno: 29 de octubre de 2020
Total de trdmites y/o servicios de fa Dependencia Municipal: 39 Nmero de tramites prioritarios para 2021: 7
) Nombre del Trémite o ﬁccmn_eségMe]ura » Objetivo General delas | Fecha de Cumplimiento | Unidad Administrativa :
Cbdigo foSenico {Ekminacion del rémite, eiminacln de requisitos, Actones Citard s v &y Responsat
i reduccion del tiempo de respuesta) hmes yano esponsane
CCN/0 | Certificacion  de | Reduccidn de tiempo de entregs de 3 a 2 | Optimizar l tiempo de 15/12/2021 | Departamento de
02 documentos dias haoiles entrega 8 cludadanosy Certificaciones,
emitidos por el ‘ drea del Ayuntamiento Constanciasy
propio | Notificaciones
Ayuntamiento
Nombrey Cargo de Quign Io Elabord Tituaf GJa Dependencia Mumri?al Nombre y Firma de la Coordinadora General Municipal de
A :

Mejora Regulatoria

Beatrz Cabiaieds Mora Mitra, Claudia Oyoque Ortlz
iefadel Departamenf‘ade Cerificaciones, Secretaria del Ayuntamiento = —
Constancias y Notificaciones - \ﬁ//\

B
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

DependenciaOrganismo Descentralizado (clave y nombre); Secretaria de Adminisiracion

Respansatle y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: CP. Domitilo Pérez Urquizs

Fecha de Eaboracion: 04 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobcion en el Comité Interno: 18 de septiembre de 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Niimero de trdmites prioritarios para 2021: 1
) Nombre de! Trémite Aorones deMiefora ) Objetivo General de las ! - Unidad Administrativa
Cbdigo . {Elimincion del trémite, eliminzcidn de requisitos, ) ; Fecha de Cumplimiento
Yosenico reduccion del fiempo de respuesta) Aiones Responsabe
ADMON | Altayfo o Aglizar y simplificar tiempo de + Redlucir tiempo de
Q1 | renovacion del respuesta . revision de Direceidn de
Padron de » Entregar Cédula de Proveedorde 53 | documentacion 3112201 Recursos
Proveedores de 3 dias habiles + Agilizar el proceso Materiales
Bienes y/o + Revisionde documentaciénde 252 | administrativo interno
Prestadores de 15 minutos a persona fisicay de 20a | dela Cédula de
Sevicios 30 minutos a persona moral Proveedor
+ Pasarde7a 4 formatos de regisico | # Eliminar formatos de
Registro de Proveedor
Nombrey Cargode Quféﬁ lo Elzbord Titular de Ig Qgpeﬁdgnda Municipal Nombre y Firma de I3 Coordinadora General Municipal de
4 Yo Mejora Regulatoria
Lcham uI:dnLata C.Donitl Pées Urqize - ,
}«Eﬁu: de Recwsas Materiales Secretario de Administracidn - - We?ﬂ\ﬁ&abﬁe!aw"a?ﬂdaklfam feime ™

- H ! %, o ™
o E N ht
.
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1. DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

fependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |2 Dependencia: Miro. en D. Fduardo Martinez Gahn

Fecha de Elaboracion: 10 de octubre de 2020 Fecha de Aprobacida en el Comité Inerno: 27 de octubire de 2020
Total de tramites yfo senvicios de [ Dependencia Municipal: 23 Narmero de tramites prioritarios gara 2021: 3
Nombre del Trémite Acdones de Meloa Qbjetivo Generaidelss | Unidad! Administrativa
(bdigo I {Elminacidn deltrémite, eiminacion de requisios, ) } Fecha de Cumplimients
y/oSenvico o Actiones i Responsable
reduceidn del lempa de respuesta) |
ML | Certificacionde | Reducir el tismpo de respuesta de 15 dias | Reducir tiempos de
no adeudo predial habiles a 10 dias habiles respuesta, 3 efecto de Departamento de
‘ hacer agles y accesibles 1512201 (atastro
los trdmites y servicios
Nombrey Cargo de Quién lo El2bord Titular de 2 Depy ’denc!}ﬁ"Municipa\ Mombre y Firma de Iz Coordinadora Generzl Municipal de

. Mejora Reguiataorfa

| .
/ .,

! M. en D Eduardo Martiez Galvin Mtro. en A.P Lebpoldoﬁomna Agullar |-
! Subdirector de Impuestos Temrero\fumclpcl M en AP, Gabrieh Patricia Alfaro Jaime

/;’
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DFL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS; DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE /O SERVICIO

Dependencia/Organisma Desceniralizado (clave y nombre): Tesoreria Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de I Dependencia: Miro. en D. Fduardo Martinez Galvin

Fecha de Hlaboracion: 10 de octubre de 2020 Fecha de Aorobacidn en el Comité interno: 27 de octubre de 2020
Total de ramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 23 Nimero de trémites prioritarios para 2021: 3
) Acciones de Mejora - ) —_—
) Nombe del Trd . Objetivo General de fas . Unidad Ad
(bdigo o 'rf:&f_m;omite {Elminarién dattrémite, eiminacidn d requistos, | ¥ NAC;::;: e Fecha de Cumplimiento " ?{e ;;:Elt:tm
L reduccibn del iempo de respuesta) | P
T2 | Certificacion de | Reducir el tiempo de respuesta de 15.dias | Reducir tiempos de
clave y valor habiles 2 10 dies habiles respuesta, a efecto de Departamento de
catastral hacer dgiles y accesibles | 15/12/201 (atastro
los tramites y servicios
il
Nomibre y Cargo de Quién lo Elabard Titular defa Deﬁéndeyéia Municipal Nombre y Firma de la Coordinadora General Municipal de
; [/ Lo Meoraegubtor
M. ea D Eduargo Martnez Galvdn M. enAP‘!;eupuldoC(imnaAguwlar P
Subdirector de Impuestos / TesommMunmpal M mmmuam aro Jaime

il
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO
Dependencia/rganismo Descentralizado {clave y nambre): Tesoreria Municipal
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatorfa de a Dependencia: Mtro. e D, Eduardo Martinez Galvdn

Fecha de Elaboracion: 10 de actubre de 2020 ' Fecha de Aprabaci6n en el Comité Interno: 27 de actubre de 2020

Total de trémites y/o servicios de h Dependencia Municipal: 23 Nimero de tramites prioritarios para 2021: 3

Actiones de Mejora
(Eiminacidn deltramite, eliminacién de requisitos,
reduecién de tiempo de respuesta)

TM03 | Certificaciénde | Reducir el tiempo de respuestade 15 dias | Reducir tiempos de
mejoras habiles a 10 dias habiles respuests, afectode | Departamento de
hacer agiles y accesibles |- 15/12/2021 Catastro

los tramites y senvicios

Nombre del Trémite
yfoSendo

Objetivo General de las
Actiones

Unidad Administrativa

[
(o Responsable

Fecha de Cumplimiento

¥
¥

v

Nombre y Cargo de Quin o Elabord Titular de Iapépafﬁenda Municigal Nombre y Firma de la Coordinadora General Municipal de
& : Mejora Regulatoria

/ o/ : ‘o
R i B H H
M. en D, Eduardo Martinez Galvdn 'th.%h?.LeupoldoCuronaAguiIar i

Subirector de Impuestos S/ TesoeroMunidpal Vi enAP.Galyiea Patia Alfro e
7 T : ~— ~
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado [clave y nombre): Secretarfa de Desarrollo Social

Responsable /o Enlace de Mejora Regulatoria de Iz Dependencia: Juan Manuel Contreras Calin

Fecha de Elaboracion: 03 de noviembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Coité Interno: 04 de noviembre de 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Numero de trdmites prioritarios para 2021: 3
. Nombre del Tramite Heconesde Mejore Objetivo General de fas - Unidad Administrativa
Cédigo foSenico {eliminacién del trémite, efiminacién de requisitos, Aeiones Fecha de Cumplimiento ——
¥ reduccidn del flempo de respuesta) pancanle
SDS/20 | Solicitud de Habifitar un micrositio enla paginade § Hacer accesiblea
1/01 | Informacion internet ofiial del Gobierno Municipal, | informacidn que era Secretaria de
referenfeals | conlos materiales que sz hangenerado | proporcionada por 15/12/3001 Besarrollo Social
prevencion e { sobre la prevencidn de desastres recorrido de trabsjo en la
dafios causados comunidad
| por desastres
{ naturales
|
J‘ s
Norbre y Cargo de [_luién (o Efaboro Tituiar de la Dependencia Municipal Nombre y Firma de [ Coordinadora General Municipal de
A\ 3 T | Mejora Regulatoria
B '7.‘: ! ,//G/‘/ - e .
Jost Guadalupe Alba Silve . s
Enlace de a Secretarf2 de Desarrollo Social, ante el Juan Mantel Contreras Colln . M ieta Patricia Alfaro Jalme
Comité Municipal de Mejora Regulataria Secretario de Desarrallo Social © T s
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS; DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre]: Secretarfa de Desarrollo Social
Respansable y/o Enlace de Mejorz Regulatoria de fa Dependencia: Juan Manuel Contreras Colin
Fecha de Flaboracidn: 03 de noviembre de 2020

Fecha de Aprobacidn en &l Comité Interno: 04 dz noviembre de 2020

Total e trémites y/o servicios de Iz Dependencia Municipal: 3 Nomero de trémites prioritarios para 2021: 3

talleres que realiza la Direccidn de la
Juventud Naucalpense

talleres sin salir de su
hogar

- Acciones de Mejora - ’ —_—
) el Trémit Oby

Cédigo Nonbree r.arnie {Elminacién del trdmite, efiminacitn de requisitos, Jetl\'oG:Ieneralde]as Fecha de Cumplimieato Urkdod At

yloServicio Lo Acciones Responsable

reductidn del flempa de respuesta)]
SDS/20 | Imparticidnde | Habiltar un micrositio en la paginade | Incentivar que f3

2/0 | platicas o talleres | internet oficial del Gobiarno Municipal, | poblacidn joven pueda Secretarfade
enlinea donde se pueda acceder alos cursosy | participar en platicas y 15/12/2021 Desarrollo Social

Nombre y Cargo de Cién lo Elabord

Titular dea Dependencia Municipa!

P
.»’f:/ g

N iy

" Jos? Guadalupe Alba Sla
Enlace de [ Secretarfa de Desarrollo Social, ante el
Comité Municipal de Mejora Regulatorfa

Juan Manuel Contreras Colin
Secretario de Desarrollo Social

Nombrey Firma de |2 Coordinadora General Municipal de
Mejora Regulstoria

M. en AP Gt Paga Ao ime

R )
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGUEATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DFL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Crganismo Descentralizado {clave y nombre); Secretarfa de Desarrolle Social

Respansable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Juan Manuel Contreras Colin

Fecha de Hlaboracion: 03 de noviembre de 2020 Fecha de Aprobacicn en el Comité Interno: 04 de noviembre de 2020
Total de trémites yfo servicios de Iz Dependencia Municipal: 3 Womero de tramites prioritarios para 2021: 3
. Normbre del Trémite Aetones d N Objetivo General delas - Unidad Administrativa
(édigo .. Eiminacion de!trmite, eminactdn de requlstos ) Fecha de Cumplimiento
: yloSenvicio o Acciones Responsable
reduccion del tiempo de respuesta)
SDS/20 | Asssorias a Asesorar mediznte [z pdgine de intemet | Brindar una atencidn
21/03 | personas del Gobierno Municipal, 2 las personas | personal y directa alas ' Secretaria de
migrantes migrantes que lo requieran parsonas migrantes, sin 15/12/200 Desarrallo Secial
necesidad de desplazarse
alas oficinas
gubernamentales
Nombre y Cargo de Quién Io Flabord Titular de la Dependencia Municipal Nombee y Firma de | Coordinadora General Municipal de
i Mejora Regulatoria
,/ L /” S S - [ o
Josh Guadalupe Al Siva . e
Erlace dea Secretaria de Desarrollo Sacia, ante el Jun Manue Contreras o~  M.enAP. Gabrgh Patic Afro Jame
Comité Municipal de Mejora Regulatoria Secretario de Desarrollo Social I8 T ™

bl
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 202
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1.DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Organisano Descentralizado (cave y nombre): Coordinacién Municipal de Proteccion Civil

Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de Ja Dependencia: Lic. Alejandro Torres Zaragoaa

Fecha de Elaboracian: 21 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 25 de septiembr de 2020
Total de tramites y/o servicios de |2 Dependenciz Municipal: 5 Ndmero dz tramites prioritarios para 2021 3
Nombre del Trdmite Aaones de Vefora Objetivo General defas Unidad Administrativa
Cédigo Josenido (lminacidn deftramite, eliminacién de requists, eciones Fecha de Cumplimlento Resaonst
L Teduccion del tiempo de respuesta) espansane
CMPC- | Expedicion  del | Reducir el tiempo de respussta de 30 diss | Que todas las Unidades | 17/12/2011 | Coordinacién
01 Dictamen  de | a 25dias Econcmicas cuenten con Municipal e
Condiciones ~de | su Dictamen  de Proteccidn Civi
Seguridad  para Condiciones de Seguridad
Unidades sempre  y  cuandp
Econdmicas curnplan con las medidas
de seguridad de acuerdo
a la natursleze de sus
actividades
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Titutar de [ Dependencia Municipal Nombre y Firma de iz Coordinadora General Municipa! de
Mejora Regufatoria
7 |
Lic. Alefandro Torres Zaragoza /|.ICC3 ﬂlqaadeénehEzGonzélez LA - -
Coordinador de Enlace Juridico Coordinador Municipd] de Proteccidn Gl  M.en AP Gadriela atricia Alfro Jeime

p
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJCRA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Degendencia/Organismo Descentralizada (dlave y nombre): Coordinacidn Municipal de Proteccion Civil

Responsable /o Enlace de Mejors Regulataria de la Dependencia: Lic. Alejandro Torres Zaragozs

Fecha de Elaboracion: 21 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Intemo: 25 de septiembre de 2020
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ngmero de trdmites prioritarios para 2021; 3
o Nombre del Trémite (i dgc:éun:sdle:b-/leju.{a e Objetivo General delas - Fecha de Cfiiento Unidad Administrative
B mséwm iminaciin del tramite, eliminacicn de requisitos, Aeclones p Respansable

reducclén del tiempo de respuesta)
CMPC- | Expedicién ~ de | Reducir el tiempo de respuesta de 30 dies | Emitir los Dictamenes | 17/12/2021 | Coordinacién

02 Dictamen Técnico | a 25 dias Téenicos  de  Riesgo Municipal ~ de
de Riesgo isolictadas  por  las Proteccidn Civi
{ personas fisicas, juridico
colectivas,  instituciones
educativas o alguna otra
dependencia  municipal
que as ko solicite

- Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Titular de Ja Dependencia Municipal Nombre y Firm de fa Coordinadora General Municipal de
Mejora Regulatoria

«/,&(//_/7‘7

. ‘f—ﬂ—. - .'.3'5% L e
L. Alefandra Torres Zaragoza e Crs o Séche G Carlos Algandro SénchezGonadler |
Coordinador de Enface Juridico Coordinador Municipal de Proteccion Gl L.~ M.en AP, Gabriela Patficia Alfaro Jaime

%
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADC DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

DeperdenciafOrganismo Descentralizada {clave y nombre): Coordinacian Municipal de Proteceion Civi
Respansable v/ Enlace de Mejora Regulataria de la Dependencia: Lic. Alejandro Torres Zaragoza
Fecha de Elaboracion: 21 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn an ¢l Comité Intemo: 25 de septiembre de 2020

Total de trémites y/o servicios de fa Dependencia Municipat: 5 Nimero de tramites prioritarios para 2021: 3

\NAUCALPAN

‘ Construyendo

SHIAL Y

" | . s -
Chdigo Nambrwe'..n.émm (Eliminadﬁnd:ﬁ:r:i:,gﬁmﬁjz;:derequ‘\sims, Objet\\ruG.Enera[de bs Fecha de Cumplimiento Unidad Adriistatia
vio Senvido redcin el empode eplesia) Acciones Responsable
(MPC- | Expedician el | Reducir el tiempo de respuesta de 30 dias | Que todas s Unidades | 17/12/2021 | Coordinacidn
3 Dictamen  de | a 25 dies Econdmicas cusaten con Municipal de
Viabilidad 3 su Dictamen de Viahilidad Proteccion Civil
Unidades y puedan ejercer esa
Economicas  de actividad en  estricto
Bajo Riesgo con’ apego a la normatividad
Venta de Bebidas vigente
Alcohdlicas @l
Copeo 0 en
Botella Cerrada

Hombre y Cargode Quién lo Hlabaed Titular de fa Dependencia Municipal

" lic.Carlos Aleandro Sénchez Gonzslez
Coordinador Municigal de Prateccidn Civi

Lic, Alejandro Torres Zaragoza
Coordinador de Enface Juridico

Nombre y Firma de la Coordinadora General Municipal de
Mejora Regulatoria

M. en AR. Gabiela Patrcia Alfaro Jaime
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRANA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralzado {cave y nombre]: Sistera Municipal para el Desarrollo Integral de [a Familia [DIF)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Pablo Nolasco iménez Zaraut

Fecha de Elaboracion: 07 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 05 de octubre de 2020
Total de tedmites yfo servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de trémites prioritarios para 2021: 6
i Nombre del Tramite Aocones e Mejor Objetivo General de las - Unided Adminlstrativa
(ibdigo . (Eliminacién del trmite, fiminacion de requistos, Fecha de Cumplimiento
yloSenidio ; Acciones Responsable
reduccidn del flempo de respuesta]
1PC/01 | Divorcio por Reducir el tiempo de respuests del| Ofrecer ol ciudadano un | 06/0L/2021 | lefatorade
mutuo tramite, hasta quince dias mediante ¢l | trémite mis dgi cuando Patrocinic de
consentimsiento | procedimiento en linea que ofrece el | se cuente con 3 firma Juicios
poder judical electrénica
Mombre y Cargo de__aq\én o El3hord Titular de la Dependencia Municipal Nombre y Firma de la Coordinadora General Municipal de
/1

Mejora Regulatoria

ie o

s — — — — iy i /
Lic. Pablo Nolasco Jiménez Zaraut Evangeina Pérea Zaragoza abriela Patricia Alfaro Jaime
Jefedel Departamenta de Patrocinio de Juicios Directora del DIF *, TN

A
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de fa Familia (DIF)

Responsable yfo Enlace de Mejora fegulatoria de I3 Dependencia: Lic. Pablo Nolasco Jiménez Zaraut

Fecha de Elaboracion: 07 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacion en el Comité: Interno: 05 de octubre de 2020
Total de trmites y/o servicios de lz Dependencia Municipal: 55 Nimero de tramites priaritarios.para 2021: 6
) Norbre del Trimite Aciones de Mejra Objetivo General de Jas ) Unidad Administrativa
(ddigo . (Eliminacidn deltrimite, eliminacién de requisitos, ) Fecha de Cumplimiento
yio Senvicio o Aeciones Responsable
reducci6n del tiempo de respuesta)
PC/02 | Acreditacionde | Reducir el tiempo de respuesta hasta | Ofrecer al ciudadano un | 06/01/201 | Jefaturade
Identidad quince dias mediante el procedimiento en | tramite mas gl cuando Patrocinio de
linea que ofrece el poder judicia se cuente con fa firma Juicios
electronica
Normbre y Carge de.ﬁfﬂén lo Elabord Titular de la Degendencia Municipal Nombre y Firma de fa Coordinadora General Municipal de
' ? Mejora Regulatoria
LN/ - s
AY §(\
s
4Y N
i
Lic. Pablo Nolasco Jiménez Zaraut C. Evangelina Pérez Zaragona e
Jefe del Departamento de Patrocinio de Juicios Directora del DIF | METAP Gabriela Patricia Alfaro Jeime

I,




Gaceta

lkf NAUCALPAN

Construyendo

|

2019-2021

ofy
n

Ao 3 / Gaceta Municipal No. 33 / 20 de Enero de 2021

,gﬁ NAUCALPAN
i GOBIERNO DEL gl § G
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DEMEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/ SERVICIO

Dependencia/Organisma Descentralizado (clave y nombre: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de Ja Familia (DIF)
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 3 Dependencia: Lic. Pablo Nolasco Jiménez Zaraut
Fecha de Elaboracion: 07 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Inferno: 05 de octubre de 2020

Total de tramites y/o servicios de |2 Dependencia Municipal: 55 Nmero de trmites prioritarios para 2011: 6

electrdnica

] Acciones de Mejora . ) P
Ctdigo Nonitre del?{ém&e (Etminacidn del tramite, eliminacién de requisitos, Ub]eﬂvo(i.eneral delas Fecha de Cumglimiento Vnd ikt
yloSenvicio i Acciones Responsable
reduccion del tiempo de respuesta)
PCJ03 | Acreditacionde | Reducir el tiempo de respuesta hasta | Ofrecer ol cludadano un | 08/01/2021 | Jefaturade
tependencia quince dias mediante el procedimiento en | trdmite més dgil. cuando Patracinio de
econdmica linea que ofrece el poder judicial se cuente con fa firma Juicios

Nombr eytarg;{da‘ﬁuwen lo Fiabord

‘:‘\\ .
. II’V’(\

Lic. Pablo Nulasco‘iiménez Zaraut
Jefe del Departamento de Patrocinio de Juicios

Titular de la Dependencia Municipal

C. Evangelina Pérez Zaragoza

Directora del DIF

Nembre y Firma de la Coordinadora General Municipal de
Mejora Regulateria

-
M. en AP. Gabriela Patricia Aifaro faime
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Qrganismo Descentralizado {clave y nombre): Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Responsable /o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Pablo Nofasco Jiménez Zaraut
Feche de Elaboracidn: 07 de septiembre de 2020 Fecha de Aprabacion en el Comité Interno: 05 de octubre de 2020

Total de tramites y/o sérvicios de fa Dependenciz Municipal: 55 Mimero de tramites prioritarios para 2021:6

(édigo Numhrede\?’rémite (E!Imlnaclénd:icr;ﬂ:;‘::t:ne:;;deraquisitns, Obielivuﬁlenera\delas Fecha de Cumplimiento Unidt Aot
/o Senclo el el tempo de et Acciones Responsable
IPC/04 | Acreditacionde | Reducir el tiempo de respuesta hasta | Ofrecer al ciudadano un | 08/012021 | lefatura de
concubinato quince fas mediante el procedimiento en | trdmite mas agil cuando Patrocinio de
linea que ofrece el poder judicial se cuente con fa firma Juicios

i

electrdnica

‘ Nomh;eyta;qué‘g{uiénloElaburd
P %

! }?”

Titular de fa Dependencia Municipal

Nombre y Firma de ls Coordinadora General Municipal de
Mejora Regulatoria

JEs
i IS § B ]
Lic. Pablo Nciasco\fménez Zaraut . Evangelina Pérez Zaragoza |
fefe del Departamento de Patrocinio de Juicios Directora del DIF ;_,,M:en'ﬁ.F.Gabrielal?atdcfaNfamJaime

£}
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ESTADO DE MEXICO

COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCIGN DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombrel: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)
Responsable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Pablo Nolasco Jiménez Zaraut
Fecha de Flaboracidn: 07 de septiembre de 2020

Fecha de Aprobacidn en el Comild Interno: 05 de octubre de 2020

Total de tramites /o servicios de la Dependencia Municipal: 55 Nimero de tramites prioritarios para 2021:6

. Acciones de Mejora ) ’ ——
|
Cédigo Nﬂmbmdem.émne (Fliminacién de! trdmite, efiminacién de requisitos, Ob]m“mG.Enﬂa debs Fecha de Cumplimiento e
yloSenicio - Acclones Responsable
reduccion def iempo de respuesta)
IPC/05 | Sucesoriosde | Reducir el tiempo de respuesta hasta tres | Ofrecer &l ciudadano un | 06/01/2021 | Jefaturade
| tramitacion meses mediante el procedimiento en | trdmite mds dgll cuando Patrocinio de
especial, finez que ofrece el poder judicial se cuente con fa firma Juicios
tastamentario e electrénica
intestamentario

Tituar de la Dependencia Municipal

Kombre y Firma de fa Coordinadora General Municipal de
Wejora Regulatoria

Nombre y Cargo de{uién o Elabord
A

7

Lic. Pabio Nolésco liménez Zaraut
Jefe del Departamento de Patrocinio de juicios

(. Evangelina Pérez Zaragoza
Directora def DfF

b
i

L _——
M en AP. Gabriela Patricia Alfaro Jaime
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ESTADO DE MEXICO w

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCIGN DEL PROGRANA POR TRAMITE /0 SERVICIO

DepencenciafOrgansmo Descentralizado (dlave y nombre]: Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (0IF) -
Responsable y/o Eniace de Mejora Regulatoriz de Iz Dependencia: Lic. Pablo Nolasco liménez Zaraut
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 05 de octubre de 2020

Fecha de Elaboracidn: 07 de septiembre de 2020

Total de tramites yfo servicios de |z Dependencia hunicipal: 55 Nimero de tramites prioritarios para 2021: 6

electrénica

Codigo Nomb;edeI'Tr-émite tEI\'minatEﬁnd;if:r?::,gﬁnrnii;demqmsitus, Obielivcﬁ.eneraidelas Fecha de Cumplimiento Unidd Admnistti
o Senvicio P — Acciones Responsable
IPC/06 | Rectificacionde | Redlucir el tiempo de respuesta hasta tres | Ofrecer al cudsdano un | 06/01/2021. | lefaturade
Acta meses mediante el procedimiento en | trdmite mds dgil cvando Patrocinio de
linea que ofrece el poder judicial se cuente con fa firma Juicios

Titular de |2 Dependencia Municipal

~ H

Nombre 'fCargug_g,Quién lo Efgborc

LA

Lic. Pablo Nolasco liménez Zaraut

 Coagintalogn

Jefe del Departamentode Patrociniode Jucios | Directora del DIF

Nombre y Firma de [z Coordinadora General Municipal de
Mejora Regulatoria

|~ —-M.EnAP. Gabriela Patrca lfao Jaime

B
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COMISION MUNCIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATCRIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PRCGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado [clave y nombre]: Direccian del Parque Naucall

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de 2 Dependencia: Lic. Luis Agustin Lpaz Torres

Fecha de Elaboracin: 04 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacicn en &l Comité interno: (7 d septiembre de 2020
Total de tramites yfo servicios de |z Dependencia Municipal: 7 Nimero de tramites prioritarios para 2021: 7
. Acciones de Mejora - ) )
, 0l fdel -
(édigo NambredeI.T;_émlte (Fiminacién deltrémite, eiminacidn de requistos, biehvoG.enera o Fecha de Cumplimiento Unidas Adrinata
/0 Senitio ) Acciones Respansable
educcidn del flempo de respuesta)
OPN/OL | Autorizacion para | Reduccion de tiempo de respuesta de | Ofrecer a lo ciudadania | 15/12/2020 | Direccion el
J2020 | el uso temporal | cinco dias habiles a 4 dias habiles ! trémites simplificados Parque Naucall
del Foro de s
Casa de Cultura
del Pargue Estado
de Mésxico
Naucall
Nombre y Cargo de Quién o Elabord Titular de fa Dependencia Municipal Nombre y Firmia de |3 Cocrdinadora Genaral Municipal de
Mejora Regulatoria
[ ) - 2
——“——%é - —_— 1 -
Mitra. Ma. Azucenasllvaﬁcédiz Lic Luis Agustin Torres Lopez 1.
Coordinadora de Espacios Culturales - | " Director delPargue Naucell M. enhP. Gabviela Patrica Alfaro Jeime
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COMISION MUNIUPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATCRIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO
DependenciafOrganismo Descentralzado (clave y nombre): Direccion del Parque Naucall

Responsable yfo Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Luis Agustin L6pez Torres

Fecha de Elaboracion: 04 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 07 de septiembre de 2020
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Numero de trmites prioritarios para 2021: 7
. Acciones de Mejora " . -
. N T 0 [ .
(tdigo omhredellrémlte (Biminzcign del tramite, eiminacidn de requisitos, hjelquFneralde # Fecha de Cumplimiento Uridad it
ylo Senvicio Acciones Responsable
teduccion del tiempo de respuesta)
{DPN/0D | Autorizacion para | Reduccidn de tiempo de respuesta de | Ofrecer 2 la cudadanz | 15/12/2021 | Direccin gel
f2020 |l uso ternporal | cinco dias hébiles:a 4 dias habiles tramites simplificados Parque Naucall
de |3 Plaza Central
del Parque Fstado
de México
Haucall
Nambre y Cargo de Quién|o Elabord Titular de fa Dependencia Municipal Nombre y Firnia de |3 Coordinadora Ganeral Municipal de
; Mejora Regulatoria
f - " s
s TR “""’ :
Mitra. Mz, AzucenaSJhra Otédz Lic. Luis Agustin Torves Lépez L _ -
| Coordmado;auejsyacaus Cu turaies Director del Parque Naveali . HhenAP. Gabriela Ptrica Afaro laime

RN /
. S
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COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO £ DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion del Parque Naucall

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la-Dependencia: Lic. Lus Agustin Lépez Torres

Fecha de Flaboracidn: 04 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacin en el Comit Interno: 07 de septiembre de 2020
Tola! de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimera de teamites prioritarios para 2021: 7
B . Acclones de Mejora - . -
i jetivo General d
(6digo Numt;r:srieringime (Biminecién del trémite, efiminecitn d requisitos, o Nzcc;::: els Fecha de Cumplimiento Umd;d:dmm:f e
i reduecidn del iempo de respuesta) ESponsavie

DPN/03 | Autorizacion para | Reduccion de tiempo de respuesta de | Ofrecer a la ciudadania |  15/12/2021 | Direccidn del
{2020 | el uso temporal | cinco dias habiles a4 dias habiles trémites simplificados Parque Naucafi

del Foro Sor Juana
del Centro
Coltural Agora de
del Parque Estado

de México
Naucall
Mombre y Cargode Quién lo Elabard Titular de la Dependencia Municipal Nombre y Firena de [a Coordinadora General Municipal de
: Mejora Regulatoria
G ‘-\‘ i :: - -
/,,(;_»3:/ Lo
itra M. Azucens Siva Cckdz Lc.Lus qus_tﬂ; orres Lopez e
Coordinadota dﬂsﬁcw’os Culturales Directpr del Parque Naucall M. enAP. Gabriela Patrica Afaro Jsme
‘/\f /f:. "; b.z-fl.‘

e

3




Gaceta

g

| GOBERNODEL
2 ESTADO DE MEXICO

| %g NAUCALPAN
\ﬁ é e ﬁc’aaf@nm

iy, NAUCALPAN

Ao 3 / Gaceta Municipal No. 33 / 20 de Enero de 2021 W l %;nsi,ﬂ\f;:dZW,W
2019-2021

COMISION MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 202

1

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (lave y nombre): Direccidn del Parque Naucall

Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria d la Depandencia: Lic. Luis Agustin Lopez Torres

Fecha de Flaboracion: 04 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7

Namero de tramites prioritarios para 2021: 7

Intemo: 07 de septiembre de 2020

Actiones de Mejora

Cédigo Nnmbredel:rrérm'te (Fiminacin del trémite, eliminacitn de requisios, Ohjeti\'oGFneraIdelas Fecha de Cumplimiento qudadhdmim’strativa
yloSeniclo JA— Acciones Responsable

DPNJO4 | Autorizacion para | Reduccion de tiempo de respuesta de | Ofrecer & [ ciudadania | 15/12/2021 Direccidn del
f2020 | el uso temporal | cinco dias hahiles a4 dias habiles trémites simplificados Parque Nadcall

del Foro Felipe

Vilbnueva  del

Parque Estado de

México Naucall

Nombre y Cargo de Quién lo Elzbord

Mtra. Ma. Azuce ihva Ocadiz

Thwlar de la Dependencia Municipal -~

-~

///

L, Lol Agusth Torres Lopez

Nombre y Firma de |a Coordinacora General Municipal de
Mejora Regulatoria

yNr['érn AP, Gabriela Patricia Alfaro Jaime

Cnnrdmad@ra do pams Cu\tura\es

ADirector del Pargue Naucali
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PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependzncia/Organismo Descentralizado [d
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulato
Fecha de Elaboracin: 04 de septiembre

Total de tramites y/o servicios de la Depend

lave y nombre): Direccion del Parque Naucall
ria de fa Dependencia: Lic. Luis Agustin Lépez Torres
e 2020 Fecha de Aprobacion en el Comité |

encia Municipal: 7

nterno: 07 de septiembre de 2020

Niimero de rémites prioritarios para 2021: 7

Fecha de Cumplimiento Responstle

Unidad Administrativa

iy, NAUCALPAN
b il Conflanza

J Cédigo Nommdﬂ:”.émite (Eli'ninaciﬂnd‘:;clfl:lfes i:r:::;cgidereqmsitus, Objettan?neraldeIas
Hosenido reduecin del ii;npo de respuesta) Acioes
gDPN![)S Autorlzacidn pera | Reduccion de tiempo de respuests de
j,fEUZD el uso temparal | cinco dias habiles a 4 dias habiles tramites simplificados
de b Pista de |
Corredores  del
Parque Fstado de
México Naucall

Ofrecer a la ciudadania | 15/12/2021 | Direccién

Parque Naucall

del

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord

f}’ _
,/{f{““‘“‘;/ /

Mira Mam)agiﬁmadiz
Cﬁﬂrdm tado pacmsCquﬂaIes

Titular de 2 Dependencia Municipal. -+~

e Luis Agustn Tores Lopes
"~ Director del Parque Naucall

Nombre y Firma de 2 Coordinadora General Municioal de
Mejora Regulatoria

¥

e

g

V M.enAP. @:ﬂela?grida Alfaro Jaime
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATCRIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependenciz/Organismo Descentralizado (clave y nomte): Direccién del Parque Naucall

Responsable yfo Enlzce de Mejora Regulateria de la Dependencia: ic. Luis Agustin Lapez Torres

Fecha de Elaboracidn: 04 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité interno: 07 de septiembre de 2020
Total de tramites y/o servicios de |z Dependencia Municinal: 7 Namero de tramites prioritarios para 2021: 7
] Acciones de Mejora - ! i
) Nombre del Trémite o o = Objetive General de fas L Unidad Administrativa
Cédigo Vo Senico {Eliminacidn del rémite, eliminacidn de requisitos, Actones Fecha de Cumplimiento Responsable

| reduceién del tiempo de respuesta)
DPN/OB | Autorizacion para | Reduccicn de tiempo de respuests de | Ofrecer 2 | ciudadania | 15/12/2001 | Direccidn del |
{2020 {el uso temporal | cinco dfas habiles a4 dias habiles tramites simplficados ParqueNaucall |
dz la Galerfa del
Centro Cuftural
Agora del Parque
Estado de México

Naucall
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Titular de 2 Dependencia Municipal Nombre y Firma de fs Coardinadora General Municipal de
Mejora Regulatoria
4
pdys f
! 5{%
lc, Luis Agustin Torres L 6pez [ .
{ Director del Parque Naucali M. enAP-Babriea Patrca Ao lime
. /‘
/

3
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCICN DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccidn del Parque Naucal

Respansable y/a Enlace de Mejora Regulatoria de fa Dependencia: Lic, Luis Agustin Lopez Torras

Fecha de Elaboracion: 04 de septiembre de 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité intemo: (7 de septiembre de 2020
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimera de trémites prioritarios para 2021:7
i Norbre del Trémite i Aadéﬂﬂg?{“ﬁ::i:f:ﬂfg{: . Objetivo General de fas Feha de Cumpliieno Unidad Administrativa
L fimiy ramite, in de requisitos, .
y/o Senvicio - Acciones Responsable
DPN/OT | Autorizacion para | Reduccion de tiempo de respuestade | Ofrecer a la cludadania 15/12/2021 | Direccién del
/2020 | elusotemporal | cinco dias habiles 2 4 dias habiles tramites simplificacos Parque Naucali
del Centro de :
Exposiciones,
Ferias y Eventos
(CEFL)del
Parque Estado de
Mexico Naucall
,‘ Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Ticular de 3 Degendencia Municipal - Nombre y Firma de la Coorcinadora General Municipal de
) s Mejora Regulatoria
t P - _/',"/—.:Z;,\_‘—;:. .8
Mtra. Ma. Anucena Sl Ocidiz HicLuis Agustin Torres L6pez =l
Coordiadora da-Fsacios Culturales # Director del Parque Naucall " W.enAP. Gabrela Patica Afaro Jaime
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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DELMUNICIPIO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, ESTADO DE MEXICO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021

|—Presentacién

Navcalpan de Jurez, es uno de los municipios que més aportan al Producte Interno Bruto (PIB] estatal can més del 18% y concentra el 24% d
Poblacion econdmicamente Activa dz 13 Entidad, sienco un mator econdmico mportante dentro del Estado de México: cuentz con una ubicacign
territorial privilegiada, ‘o que permite a o emprendedores, empresarios e industriales considerar este municipio una buena opcién para invertir

Una de las prioridades para esta Administracion Municipal, es incentivar |s economia 500l

Iy el emprendimiento, senerando oportunidades para
todos y mantenerse como puntero econmico.

La simplficacion de trémites y servicios, Iz desregulacion y el uso de las tecnolagias de [a informacian (TIC's), son herramientas indispensables
para ser mas compefitivos, atragr y retener inversionistas generadores de empleo.
Para lograr estos objetivos, es indispensable transformar los procesos internos de las dependencias municipales y organismos descentralizados,
para incrementar su eficacia, eficiencia y la simplficacién de los trémites y senvicios que brindan, generando certea juridica y transparencia.

Con este programa buscamos faciltar a los naucalpenses el ejercicio de sus derechos y ¢l cumplimiento de sus obligaciones, as' como eliminar
prcticas dlscrecionales de autoridad, disminuyendolos actos de COrUpCion.
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Misicn

£l principio fundamental de nuestra administracion es cero corrupcian y castigo firme o li impunidad, acciones concretas que demanda la
cludadania para r reconstruyendo la confianza de la sociedad en su Gobierno.

Adoptamos un modelo de Administracién cercana a a gente, teniendo como principales pilares a la transparencia y la rendician de cuentas.

Vision

Ser considerado un destino atractivo para fa inversidn y la generacidn de empleo.
Contar con plataformas tecoldgicas modernas que facliten la gestién en Ia tramitologia municipal.
Ser un Gobierno eficiente y sensible, comprometido para generar bienestar y mayor calidad de vida,

Fomentar a corto plazo la innovacion y programas de emprendimiento y capacitacion a los microempresarios.

Diagndstico de Mejora Regulatoria

biiste [a necesidad urgente de actualizar el marco juridico municipal y fomentar en los servidores plblicas la sensibilidad para dirigi su marco
normativo hacia la simplificacidn administrativa, efiminando el exceso de requisitos y reduciendo el tiempo de respuesta a los ciudadancs.

De igual forma resulta indispensable armonizar la normativicad conla estructura organicas actual.

AUCALPAN

Construyendo
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ANALISIS FODA

FORTALEZAS
Gobierno cercano y abierto.

Transparencia y rendicion de cuentas para reconstruir 'a confianza del
ciudadano en las Instituciones de Gobierno.

i3 implementacion contina de soluciones practicas, modemas,
efectivas y con un fuerte componente de innovacion tecnoldgica, que
105 permitan avanzar en la consecucion de indices de bienestar.

OPORTUNIDADES

Firma de convenios de colaboracion con autoridades Federales y
Estatales para favorecer los procesos de mejora regulatoria y hacerlos
mds eficientes.

Actualizacién del marco normative municipal para eficientar I3
gestion de tramites y servicios, con &l menor tiempo de respuesta y

(le requisitos.

Uso de plataforma digitales para realizar tramites en linea.

DEBILIZADES
Falta de insumos y personat insuficiente.
Comunicacién débil entre los sujetos obligados y los enlaces internos.

Falta de conocimiento respecto de las atribuciones y facuftades que
tiene designado cada servidor publico.

Rotacién continuz de personal,

AMENAZAS

Falta de continuidad en las majoras propuestas por las diversas
Dependencias u Organismos Descentralizados por cambios en la
esiructura de la Unidad Administrativa,

Poco presupyesto designado a |2 tecnologla v equipo digital moderno.

Desinterés por el sevicio publico.
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Escenario Regutatorio

Elmanual de procedimientos es una herramienta indispensable para conacer de forma detallada, ordenada, sistematica ¢ integral de las
responsabilidades, funciones, actividades y dinamica interna que lleva a cabo cada Dependencia Municipal y Organismos Descentralizados.

Este documento se constituye como un brazo indispensable para evitar la duplicidad de funciones, mademizar procesos y produci mejores
resultados, al conocer nuestros deberes optimizamas recursos y tiempo.

Derivado de la publicacidn def Reglamento Orgénico de fa Administracion Pblica del Municipio de Naucalpan de Jurez, Meéxico el pasado 5 de
febrero, se crean nuevas estructuras o lss ya existentes absorben funciones adicionales, por lo que los manuales actuales no corresponden a fa
realidad y s necesario su actualizacion.

La actualizacidn o modificacicn de estos manuales simplficard el cumplimiento de los objetivos de este Gobierno, ademés que servirén de gufa
a los servidores publicos entrantes.

Actualmente nos encontramos trabajando para contar con manuzles que contemplen estructuras eficaces y eficientes, que permitan dar una
mejor atencidn ciudadana.

Estrategias y Acciones

Se buscard implementar estrategias que coadyuven a la simplificacin administrativa, la desregulacion y 2 transparencia, tales como:

¢ Reduccion de requisitos.

» Mantener actualizado el catdlogo de tramites v servicios.

+ Modificacidn & la normatividad local y reglamentos internos.
+ Alimentar el Registro Estatal de Tramites y Servicios con los datos proporcianados por fas Dependencias y Organismos descentralizados
o Implementar y fomentar el uso de plataformas tecnoldgicas para facilitar la gestion de tramites.
¢ Flaborar el Registro Municipal de inspectores, verificadores y visitadores,
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| Propuesta Integral por Trémite y/o Senviclo B ﬁ
Nombre de [a dependencia
ORGANISMO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE NAUCALPAN [QAPAS)
Nombre del trémite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas N
Recepcidn dz Pagos por Servicio. En forma presencial Pagoen linzs |
Normbre del irémite : Actualmente como se ofrece ¢ Acciones de Mejora propuestas B
Reparacion de Fugas de Agua Patahle. | Via telefonica A través de Whatshpp y desde el portal oficia
e OAPAS
Nombre del tramite Actuamente como se ofece Acciones de Mejora propuestas ]
Adtaraciones y Reparacion de Fugas de | Se da respuesta a peticiones escritas en 30 | Se reducié el fempo de respuesta a 20 dis
Agua Potable dias
Nombre del framite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
Certficados de Pago de Derecho de | Las inspecciones se solictan de manera | Se podrén agendar las inspecciones de maner
Agua presencial y quedan con horarios abiertos | virtual para garantizar (@ disponibilidad del
usuario
! Normbre del trémite Actualmente coma se ofrece Acciones de Mejora propuestas ]
+ Convenio de Pago Se tramita presencial y se entrega un | Implementar un visualizador en la pgina del
documento donde vienen los montos y | organismo, sabre el estatus del converio de
fechs a pagar nago, saldo restante, fecha de vencimiento del |
oroximo pago |
Nombre del tramite Actualmente como se ofrece Acciones de Mejora propuestas
Plélicas ~ programadas e Escuela, | Presenciales Implerentar las pléticas en finea y grahadas
Empresas ylo colonias por personal del drectamente en Iz pagina del organismo
Wuseo del Agua redes oficiales del mismo
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[ Nombre del tramite

Cerlificados de Pago de Derecho de
Agua, Contratacién de Toma General,
Factbiided Unica de Servicio, Permiso
de Descarga de Aguas Residuales

Actualmente como se ofrece

esta en fase BETA

Actualmente el Observatorio de Inspectores

Aaciones de Mejora propuestas

El usuiario podra reportar inspecciones "falsas” y
actos de corupcion con finea directs de
reportar 31 Contraloria Interna del Organismo

Andlisis de Impacto Regulaturib

Las Dependencias Municipales y Organismaos Descentralizados, que han participaco dentro del Programa Anual, deberan presentar los Estudios
de Impacto Regulatorio que correspondan, junto a su Agenda Regulatoria que respalde alguna moificacion derivada de estas propuestas.

R Ty
GiM e
Lic. SamanthaTamez Franco
Flabord

A \

L
S’

Arg. Patricia Eisa Durdn Reveles

Presidenta Municipal Constitucional y

Presidenta de [ Comision hunicipal de Mejora Regulatoria

UEEI / g
\M_enAM‘a‘ﬁn‘emmcaa Hifaro Jaime

Coordinadora GeneralMunicipal de Mejora
Regulatoria

Construyendo

\NAUCALPAN
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS; DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/ SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO DESCENTRALIZADD PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADOQ Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependancia: VALENTIN DEMETRIO DAZA CAZARES,

Fecha de Elaboracion: 11 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 25 DE NOVIEMBRE DE 2020,

Totalde trdmites y/o servicios de ia Dependencia Municipal: 24 Ndmero de trémites prioritarios para 2024: 7

, Nomdre del Tramite o AcC{onTesdentﬂe;nzlr'a Objetivo General delas | Fecha de Cumplimiento | Unidad Administrativa
Codigo JoSeriitio (Eliminacién del te4mite, eliminacidn de requisitos, Actiones Citardia mesy afio A bl
¥ reduccidn del tiempo de respuasta) ey tsponsaie
El contar con diversos
métodos  de  pago
permitird a los usuarios
elegir el que més se
Recepcitn de :amc(:gfiades : aden?:: Subgerencia  ds
0 Pagqs.por +Implementar ¢l pago en lina. b poerda b 1de junio del 2021, formética
Servicio L
recaudacion al aglizar el
pago de servicios desda
casa o domiclliar ¢l pago
con larjetas de credﬂoy
deb\lo
Nomi}reytargode(luiéyq{@ioré Nombre y Cargo del” "+~ Nombrey Firnia de la Coordinadoralor) General |
ya : Titular de fa Dependencia Municipal 7 Mmicipalde Mejora Regulamria
/./ / E SR f@k s .
il : 7 £
LIC. JUMW@?\;EGA GONZALEZ LiC, VALENTIN DEFETRIO DAZA CAZARES JMWNE/
SUBGERENTE DE PLANEACION Y EVALUACION L SECRETARIO TECNICO Cao\awp&nﬂﬁmwun CIPAL DE MEIORA
REGULATORIA




Gaceta

iNAUCALPAN

‘W' DE JUAREZ
Construyendo&gm
2019-2021

Ao 3 / Gaceta Municipal No. 33 / 20 de Enero de 2021

|§Q‘NAUCMPAN A

GOBIERNO DEL ‘HE" L e

G ESTADO DE MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE ¥/0 SERVICIO

Dependencia/Organisme Descentralzado {clave y nombre}: ORGANISMO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: VALENTIN DEMETRIO DAZA CAZARES.

Fecha de Elaboracion: 11 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Fecha de Aprobacidn en el Comité Intemno: 25 DE NOVIEMBRE DE 2020.

Total e tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24 Ndmero de tramites prioritarios para 2020: 7

. Nombre del Trémite . Acdon.esde-hfleiull‘a Objetivo General defas | Fecha de Cumplimiento | Unidad Administrativa
{adigo » (Biiminacidn del trdmite, eliminacidn de raquisttos, . - "
yfoSenicio redaccbndel tempo e respesil Acciones Citar dia, mes y afio Responsabie
El confar con diversos
méfodos para reporiar
las fugas de agua
polable en el municipio,
Reparacionde | * Implementar el reporte digital d fugas de | @ estar . ,
02 Fug:sdeAgua agua poiable en la pagina oficial del | georreferenciadas y dar ;gde tcemire del Subge[epcla e
, - 21. Informatica.
Potable 0rganismo. una mayor precision al
drea operaliva, ademas
de agregar folograflas
de la fuga para su
valoracion inmediata.

e

Nombre y Cargo de Quién IgElahoni
/

LIC. JUAN I}HESUS VEGA GONZALEZ

SUBGEREI\H’E DE PLANEACIDN Y EVALUACION

NombreyCargodel
Titular de la Depe ‘dét;cyig,Mun'\'cipal

L, VA[EWﬁ'éEMETRIO DAZA CAZARES

SECRETARIO TECNICO

Noibre y Firma de fa Cocrdinadora(or} General
,jjfé,,'i“,‘-l“ﬁﬂ'd&%elnra Regulatoria

COMM/ENERAL MUNICIPAL DE MEICRA |

REGULATORIA |
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Graanisrio Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACIGN DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO ¥ SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: VALENTIN DEMETRIO DAZA CAZARES,
Fecha de Elaboracion: 11 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Fecha de Aprobacian en el Comité Interno: 25 DE NOVIEMBRE DE 2020.

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 24 Nimero de trdmites prioritarios para 2021: 7

Acciones de Mejora ‘
At TRy ST i ) " " .
Gétio Numhredei'Ir'amue [Ehmm:aclmndeltrém'lle,ellr!wmamnde Obieiva Genera de 25 Accines Eec‘hade’mmplfmlsnto Unidad Administrativa
yfo Servicho requisitos, reducidn del fiempo de Citar dia, nesy afio Responsable
respuesta)
Reducir el tiempo de respuesta a fas
Afrmativas  Fictas  de  Usuarios
7 ‘ ) eticiones escritas) principalmente de
ARIECONES Y |, peici ol ompo de st I P2 5 Stbgerencia  de
03 Reparacionce respuesta a peticiones escrilas Adaracncs 'y Repacres de |18 de demire o Transparencia
Fugas de Agua P : Fugas de Agua Potable al tener mayor | 2021, P !
de 30 2 20 dias. o , Oficialia de Partes
Potable comunicacion con el usuario respecto
al estatus de la pelicion escrita que
realizd via email

Nombre y Carge de Quién lo Elabord Nombre y Cargo del - Nombre y Firma de la Coordinadoralor) General
T Titular de 2 Dependencia Municipal ~ Municial de Mejora Regutataria
/ s a6

L, JUAN 0F JESUS VERA GONZALEZ

£

UG, VAlENIJNBfMETR[O DAZA CAZARES

- SECRETARIO TECNICO CGDFDINAD@R/GENERALJMUNIGPAL DE MEIORA
i REGULATORIA

SUBGERENTE DE PLANEACION Y EVALUACKON
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2021
DF LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DELESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE /0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): ORGANISMO DESCENTRALIZADD PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE,
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ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN.

Responsable y/o Enlace de Mejora Reguletoria de fa Dependencia: VALENTIN DEMETRIO DAZA CAZARES.
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Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de [a Dependencia: VALENTIN DEMETRIQ DAZA CAZARES.
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ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE NAUCALPAN.

Responsable y/o Enface de Mejora Regulatoria de la Dependencia; VALENTIN DEMETRIO DAZA CAZARES.

Fecha de Elaboracion: 11 DE SEPTIEMBRE DE 2020
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8. “ACUERDO POR EL QUE EL AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN DE JUAREZ, MEXICO
AUTORIZA A LA PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE NAUCALPAN DE
JUAREZ, MEXICO, PARA FIJAR LAS PERCEPCIONES ORDINARIAS Y DEMAS
PRESTACIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES CONFORME A LOS
TABULADORES AUTORIZADOS; ASi COMO PARA FIJAR LOS MONTOS
CORRESPONDIENTES A LOS INCREMENTOS DE LAS REMUNERACIONES QUE EN SU
CASO SE HAYAN APROBADO PARA EL EJERCICIO FISCAL”

La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, con
fundamento en los articulos 115 fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 112, 113, 116, 122, 123 y 128 fracciones XI y XII de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México; 31 fracciones XVIII, XIX'y XLVl y 164 de la Ley Organica
Municipal del Estado de México; y 3 fraccion XXXII y 289 del Cddigo Financiero del Estado de
México y Municipios; somete a consideracién y en su caso aprobacién del Cabildo, el “Acuerdo
por el que el Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México autoriza a la Presidenta
Municipal Constitucional de Naucalpan de Juarez, México, para fijar las percepciones
ordinarias y demas prestaciones de los servidores publicos municipales conforme a los
tabuladores autorizados; asi como para fijar los montos correspondientes a los
incrementos de las remuneraciones que en su caso se hayan aprobado para el Ejercicio
Fiscal”; conforme a la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 289 del Codigo Financiero del Estado de México
y Municipios, es facultad de los Ayuntamientos determinar las remuneraciones de los servidores
publicos municipales, considerando entre otros, los factores de poblacién, recursos econémicos
disponibles, costo promedio de vida en el municipio y en la entidad, indice inflacionario, grado de
marginalidad municipal, productividad en la prestacion de servicios publicos, responsabilidad de
la funcidn y eficiencia en la recaudacidn de ingresos.

Por ello, los servidores publicos, recibiran una remuneracion adecuada e irrenunciable por el
desempefio de su empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza, que sera determinada
anualmente en los presupuestos que correspondan y deberan ser publicadas en la Gaceta
Municipal.

Ahora bien, de conformidad con el articulo 31 de la Ley Organica Municipal del Estado de México
los Ayuntamientos deberan sefialar la remuneracién de todo tipo que corresponda a un empleo,
cargo o comision de cualquier naturaleza, determinada conforme a principios de racionalidad,
austeridad, disciplina financiera, equidad, legalidad, igualdad y transparencia, sujetandose a lo
dispuesto por el Cédigo Financiero y demas disposiciones legales aplicables.
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De esta manera las remuneraciones que reciban el Presidente Municipal, Sindicos, Regidores y
servidores publicos en general, incluyendo mandos medios y superiores de la administracion
municipal, seran determinadas anualmente en el presupuesto de egresos correspondiente y se
sujetaran a los lineamientos legales establecidos para todos los servidores publicos municipales.

En ese sentido, es que la Presidenta Municipal Constitucional de Naucalpan de Juarez, México,
previendo las circunstancias que contravenga los principios bajo los que se rige la Administracion
2019-2021, como lo son la transparencia, la rendicion de cuentas, la honestidad y la priorizacion
de las politicas publicas, solicita se le otorguen facultades para fijar las percepciones ordinarias y
las respectivas prestaciones de los servidores publicos municipales, conforme a los tabuladores
autorizados; asi como los montos correspondientes a los incrementos de las remuneraciones
que en su caso se hayan aprobado para el Ejercicio Fiscal, bajo los criterios de proporcionalidad
y equidad.

Por lo anteriormente expuesto y fundado el Ayuntamiento Constitucional de Naucalpan de
Juarez, México, por Acuerdo de Cabildo;

RESUELVE:

PRIMERO.- El Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México, reunido en asamblea
deliberante, aprueba se otorgue a la Presidenta Municipal Constitucional de Naucalpan de
Juarez, México, la facultad para fijar las percepciones ordinarias y las respectivas prestaciones
de los servidores publicos municipales, conforme a los tabuladores autorizados para los montos
correspondientes y para los incrementos de las remuneraciones que, en su caso, se hayan
aprobado para el Ejercicio Fiscal.

SEGUNDO.- Toda vez que el tabulador de percepciones considera diferentes niveles de
clasificacion para los mismos puestos, es que deberan asignarse las remuneraciones
correspondientes a los mandos medios y superiores, conforme a los principios de racionalidad,
austeridad, disciplina financiera, equidad, legalidad, igualdad y transparencia, en atencién a los
diversos factores previstos en el Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, en
estricto apego a los tabuladores autorizados y aprobados para el ejercicio, ratificandose las
percepciones asignadas y erogadas conforme a dichos principios para el dos mil diecinueve y
dos mil veinte.

TERCERO.- Los ajustes que deban realizarse conforme a los tabuladores autorizados en virtud
de la estructura organica vigente y la estructura que deba modificarse, debera considerarse en el
Presupuesto Definitivo de Egresos 2021 y para tal efecto, los ajustes serén elaborado por la
Secretaria de Administracion.
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CUARTO.- Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento, notifique a los interesados el contenido
del presente Acuerdo, para los efectos legales y administrativos correspondientes.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrara en vigor a partir de su aprobacioén.

SEGUNDO.- Publiquese el presente Acuerdo en el Periédico Oficial “Gaceta Municipal’ del
Ayuntamiento de Naucalpan de Juarez, México.

La Maestra Patricia Elisa Duran Reveles, Presidenta Municipal Constitucional, hara que se
publique, se difunda y se cumpla.

Dado en el Palacio Municipal de Naucalpan de Juarez, México, al dia catorce de enero del
afio dos mil veintiuno; y APROBADO POR UNANIMIDAD en el desahogo del Punto 8 del
Orden del Dia correspondiente a la Décimo Octava Sesion Extraordinaria de Cabildo,
celebrada el dia de su fecha.

Maestra Patricia Elisa Duran Reveles
Presidenta Municipal Constitucional
de Naucalpan de Juarez, México.
(Rabrica)

Maestra Claudia Oyoque Ortiz
Secretaria del Ayuntamiento
(Rabrica)

En términos de lo ordenado por el articulo 91 fraccién V
de la Ley Organica Municipal del Estado de México.
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Mtra. Patricia Elisa Duran Reveles
Presidenta Municipal Constitucional

Mtro. Rubén Maximiliano Alexander
Rabago
Primer Sindico

C. Carmen Abigail Ruiz Coutifio
Segunda Sindica

Lic. Sandra Ledn Hernandez
Tercera Sindica

Lic. Jesus Francisco Hernandez Luis
Primer Regidor

C. Ubaldo Jaime Gutiérrez Nieto
Tercer Regidor

Lic. Rodrigo Gomez Orta
Quinto Regidor

Lic. José Velazquez Meza
Séptimo Regidor

C. Ricardo Fuertes Ayala
Noveno Regidor

C. Anselmo Garcia Cruz
Décimo Primer Regidor

Lic. Pedro Antonio Fontaine Martinez
Décimo Tercer Regidor

Lic. Manuel Eduardo Sisniega Otero
Manoatl
Décimo Quinto Regidor

Lic. Graciela Alexis Santos Garcia
Segunda Regidora

C. Maria Guadalupe Angel Reyes
Cuarta Regidora

C. Maricela Hernandez Inocente
Sexta Regidora

C. Laura Alejandra Aldana Chavez
Octava Regidora

C. Maria Paulina Pérez Gonzalez
Décima Regidora

C. Araceli Matehuala Reyes
Décima Segunda Regidora

Lic. Angélica del Valle Mota
Décima Cuarta Regidora

C. Ma. de los Angeles Pontaza Vazquez
Décima Sexta Regidora
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Maestra Claudia Oyoque Ortiz
Secretaria del Ayuntamiento
(Rubrica)

En términos del Art. 91 fracciones V, VIl y XIIl de la Ley Organica
Municipal del Estado de México.
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