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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

"NOMBRE _ T [ TRAMITE | X | SERVICIO |
VENTA DE VALES DE AGUA POTABLE PARA CONCESIONARIOS DE AGUA EN PIPAS
"DESCRIPCION |

Proporcionar la venta de vafes de agua potable a permisionarios que cumplan con la normatividad correspondiente y el pago
de derechos.

1. Articulo 115 fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
125 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

2. Articulo 37 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios
Articulo 10 y 11 del Cédigo financiero del Estado de México y Municipios

4. Decreto numerc 124, por el que se aprueban las Tarifas aplicables al pago de los
A AP Derechos por los Servicios Publicos Municipales de Agua Potable, Drenaje,
FUNDAMENTO LEGAL Alcantarillado y Recepcidn de los Caudales de Aguas Residuales para su tratamiento
y Disposicion de Aguas Residuales, diferentes a las establecidas en el Codigo
Financiero del Estado de México y Municipios para el ejercicio fiscal 2020. Gaceta 121
del 26 de diciembre de 2019.

5. Articulo 38 de la ley del Agua para el Estado de México Y Municipios y 13 fraccion |
del Reglamento del Servicio de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Tratamiento
de Aguas Residuales del Municipio de Naucalpan de Juarez.

6. Gaceta Especial Municipal No. 14/7 de noviembre de 2019.
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1. Permiso Provisional de distribucion de Si Articulo 118, 119 y 135 del Codigo de
agua potable a través de pipas (Solo para Una Procedimientos ~ Administrativos  del
e pipas. P Estado de México, certeza juridica y

cotejo) . i
celeridad al tramite

INSTITUCIONES PUBLICAS

COPIAS
ORIGINAL | ANOTAR
ANOTAR | SON e
REQUISITOS I NUMER FUNDAMENTO JURIDICO -
: O LA ADMINISTRATIVO
PALABRA
si 0 NO CANTID
AD DE
COPIAS
N/A N/A N/A N/A
. DURACION . : R
D’E!; INMEDIATO ;Igg:L?EgEA INMEDIATO
TRAMITE
Articulo 118, 119 y 135 del Cadigo de
COSTO Camion Cisterna de 10 m3  $ 338.83 mas | FUNDAMENTO Procedimientos Administrativos del
IVA $393.05 (3.9000 UMAS) JURIDICO Estado de México, certeza juridica y
celeridad al tramite
: EN LINEA
FORMA DE TARJETA DE TARJETA DE
PAGO EFECTIVO X CREDITO X DEBITO X (PSETAL DE N/A
: GOS)
cBONBE
PODRA Cajas de cobro unidad central, con horario de lunes a viernes de 9:00 am a 16:30 horas
PAGARSE?
OTRAS | . . . .
ALTERNATIV Se podra pagar con cheque certificado, cheque de caja o cheque simple (salvo buen cobro) a nombre de
0O.A.P.A.S. de Naucalpan.
AS
CRITERIOS
DE : Presentar y entregar al personal de la unidad de pipas el vale para el suministro de agua potable. La
RESOLUCIO ubicacion de la garza tiene el domicilio siguiente: Calle Enrique Jacob No. 21, Col. El Conde, Naucalpan
N DEL de Juarez, Estado de México
TRAMITE
_DEPENDENCIA U ORGANISMO _UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Organismo de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

de Naucalpan (O.APAS) Subgerencia de Tesoreria

Ricardo Gudifio Morales

CALLE | Av. San Luis Tlatilco o 19
COLONIA | Parque Industrial Naucalpan ?)IIUNICIPI Naucalpan de Juarez
C.P! 53489 | HORARIOS Y DIAS DE ATENCION Lunes a Viernes de 9:00 a 16:30 horas
"LADA | = TELEFONOS . EXTS. | FAX ~ CORREO ELECTRONICO
ricardogudino@oapas-
52 53711900 1945 N/A naucalpan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
f Subgerencsa de Tesoreria

Edgardo Adolfo Espinosa Guillén
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DOMICILI Av. San Luis Tlatilco No. INT. Y
0 CALLE EXT. 19
COLONIA | Pargue Industrial Naucalpan g‘UMC'Pl Naucalpan de Juarez
(6] 53489 ‘ HORARIOS Y DIAS DE ATENCION Lunes a Viernes de 9:00 a 16:30 horas
LADA TELEFONOS EXTS. FAX CORREO ELECTRONICO
edgardoespinosa@oapas-
52 53711900 1910 N/A veseemaabs
FORMATOS
DESCARGABLE N/A
S
- _ INFORMACION ADICIONAL
TREGUNTA FRECUENTE ¢ Cualquier usuario puede comprar los vales?
 RESPUESTA | No.
;R'EGU'NTA FRECUENTE ¢Cual es el monto minimo de compra (en litros)?
RESPUESTA 10 m3
EREGUNTA FRECUENTE ¢ Con cuales concesionarios se pueden dirigir?
RESPUESTA - solo los permisionarios que cumplan con la reglamentacion vigente.
:’ REGUNTA FRECUENTE ¢Con cuantos concesionarios trabaja OAPAS?
RESPUESTA 7 Actualmente el Organismo frabaja con 23 concesionarios

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

AREA DE AGUA EN PIPAS
Responsable del area: Lic. Ricardo Esquivel Rubiera
Calle: Enrique Jacob No. 21, Colonia El Conde, teléfonos: 55769945 y 53635273
Horarios: lunes a viernes de 7:00 am a 22:00 horas, sabados de 7:00 am a 18:00 horas y domingos de 7:00 am a 13:00
horas.
LABORO VISTO BYENQ FECHA DE ACTUALIZACION
iald | - / 24 [ENERO /2020
LIC. JUAN PABLQ SALAZAR HERRERA LIC. RICARPIO GUDINO MORALES
DIRECTOR DE'ADMINISTRACION Y DIRECTOR GENERAL
FINANZAS
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