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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE | TRAMITE | | SERVICIO | X

PLATICAS PROGRAMADAS EN ESCUELAS, EMPRESAS Y/O COLONIAS POR PERSONAL DEL MUSEO DEL AGUA

. DESCRIPCION

De acuerdo a la agenda del personal del Museo del Agua, se coordina la visita a escuelas publicas y privadas, empresas y
colonias, para impartir platicas sobre el recurso hidrico, que se gestionan por solicitudes via telefonica o escrita mediante oficio
ingresado en la Oficialia de Partes del Organismo.

Referentes a la Cultura del Agua mediante la promocion y ejecucion de medidas, asi como las
politicas estratégicas y acciones que sean necesarias para fomentar una cultura del agua y
promover la participacion de los sectores social y privado en el desarrollo de la cultura del agua a
través de diferentes acciones como en las campanas permanentes de difusién y concientizacién
FUNDAMENTO LEGAL para el uso eficiente y racional del agua.

Articulos 2 Fraccién X, 91, 97, 98, 99 y 100 de la Ley del Agua del Estado de México y Municipios
Articulo 35 del Reglamento Organico del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Naucalpan.

Art. 46 Segundo Parrafo del Bando Municipal 2020.

; - VIGENCIA DEL
gg;:glanEERNTo A NIA Docu 31 de Diciembre 2020
i L A.OBTENER.,
4SE REALIZA EN LINEA? | si NO | x D'R\i%go” N/A
CASOS EN LOS QUEEL | A consideracion de la agenda se “;\:)rbgrama la visita. Se establece la comunicacion con un
: representante de las instancias mencionadas a fin de acordar fechas y términos de la participacion
REAL!ZARSE del O.A.P.A.S. en sus instalaciones.

PERSONAS F!SICAS
ORIGINAL

PALABRA 51 0 NO

REQUISITOS FUNDAMENTO JURIDICO - ADMINISTRATIVO

Presentar solicitud por escrito o telefonicamente

La persona que suscribe la peticién por escrito
debe dirigir esta al titular del Organismo Operador
de Agua con los siguientes datos:

lismdhie Sl 1 N/A
Domicilio y teléfono para notificar

Objetivo de su solicitud

PERSONAS MORALES
ORIGINAL .ch?mpaiﬁosﬁ .

REQUISITOS NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO - ADMINISTRATIVO
CANTIDAD DE
COPIAS
Presentar solicitud por escrito o telefénicamente
La persona que suscribe |a peticion por escrito Sl 1 N/A

debe dirigir ésta al titular del Organismo Operador
de Agua con los siguientes datos

Nom bre ) N /,7

Domicilio y teléfono para notificar
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INSTITUCIONES PUBLICAS

REQUISITOS FUNDAMENTO JURIDICO - ADMINISTRATIVO

Presentar solicitud por escrito o telefonicamente

La persona que suscribe la peticidén por escrito
debe dirigir ésta al titular de Organismo Operador
de Agua con los siguientes datos S| N/A

Nombre

Domicilio y teléfono para notificar

Obj_etivo de la solicitud

] TIEMPO DE
15 minutos RESPUESTA N/A
: FUNDAMENTO
Gratuito - JURIDICO N/A
EN LINEA
EFECTIVO | N/A TARJETA BE NnA | TARJETADE s (PORTAL DE N/A
CREDITO DEBITO
PAGOS)
NIA
NIA
N/A
_ UNIDAD ADMINISTRATIVA

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Munic_ipio de Naucalpan

Museo del Agua

 TITULAR DE LA DEPENDENCIA Ricardo Gudifio Morales

- DOMICILIO | CALLE | San Luis Tlatilco No. INT. Y EXT. | 19
- COLONIA Parque Industrial Naucalpan MUNICIPIO | Naucalpan
C.P. 53489 HORARIOS Y DIAS DE ATENCION De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas

TELEFONOS B FAX. i CORREO ELECTRONICO.

26295750 N/A N/A ricardogudino@oapas-
55 naucalpan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

- OFICINA
 NOMBRE DEL TITULARDE LA
OFICINA

Museo del Agua

Adriana Piza

DOMICILIO | CALLE | Circuito Margaritas No.INT.Y EXT. | SIN
' COLONIA MUNICIPIO | Naucalpan )
P = Jardines del Molinito _
eR | HORARIOS Y DIAS DE ATENCION De lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas
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53530
TELEFONOS' . EXTS. | CORREOFELECTRONICE
53006250 adrianapiza@oapas-
&5 53011538 DHEX hiA naucalpan.gob.mx

N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1 | ;Tiene algtin costo el tramite y/o la visita al Museo del Agua?

RESPUESTA ] No tiene costo

PREGUNTA FRECUENTE 2 | ;Qué debo hacer para poder agendar una Platica?

RESPUESTA : Ingresar la solicitud via telefénica o por escrito en la Oficialia de Partes, en caso de ser foraneo
il | al Municipio la solicitud solo sera validada de forma escrita

PREGUNTA FRECUENTE 3 ¢Dénde ingreso mi solicitud escrita?

"R&s’#‘uﬁsm AT En la Oficialia de Partes del Organismo, con domicilio en Av. Luis Tlatilco # 19
slitthegt iy o Fraccionamiento Parque Industrial Naucalpan, Estado de México CP 53489

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

VISTO BUERIO FECHA DE ACTUALIZACION

24 [Enero 12020

LW DEMETRIO DAZA LIC7RIC NO MORALES
CAZARES EC GENERAL

SECREATRIO TECNICO
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