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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NEWBRE . 8 [ TRAMITE | X [ SERVICIO |

FACTIBILIDAD UNICA DE SERVICIOS

DEScRPEBONRGE

Dictamen a través del cual el Organismo después de analizar la informacién presentada por el Usuario, determina la posibilidad
de otorgar los servicios solicitados de agua potable y drenaje en cantidad y forma. La factibilidad procede para obras nuevas,
conjuntos urbanos, lotificaciones en condominio y ampliaciones que soliciten los servicios doméstico, comercial, industrial,
mixto, aumento de densidad, fusién, subdivisién y cambios de uso de suelo.

Articulo 76 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
Articulo 129 fraccion X, 137 y 137 Bis del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Articulo 83, 84, 86, 87 y 88 del Reglamento del Servicio de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Naucalpan de Juarez, México.

FUNDAMENTO LEGAL
Articulos 118, 119 y 135 del Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México.

: DOCUMENTO A | Dictamen Unico de Factibilidad y Convenio de i
OBTENER | Factibilidad : S Dlctemtesini20
JSE REALIZA EN LINEA? | Si no | x | B'Rw

55 QUE EL
: Publico en general.

PERSONAS FiSICAS

REQUISITOS FUNDAMENTO JURIDICO - ADMINISTRATIVO
PALABRA
S1 0 NO
Llenar el formato de Solicitud de Dictamen de
Factibilidad de Servicios de Agua y Drenaje que expide
el OAPAS vy adjuntar al mismo la siguiente
documentacion:
1. Escrito dirigido al Director General del 3| 1
Organismo (indispensable sefalar domicilio
dentro del municipio de Naucalpan, nimero Articulos 118, 119 y 135 del Codigo de
telefonico local, y correo electronico). Procedimientos Administrativos del Estado de
2. Siya se cuenta con la toma de agua potable Sl 1 México, certeza juridica y celeridad al tramite

instalada y en servicio, presentar ultimo
recibo pagado y boleta predial vigentes.
3. Boleta predial vigentes. SI 1
4. Carta Poder (en caso correspondiente)

firmada por el otorgante, el apoderado y dos S| I
testigos. S| ]
5. Identificacion oficial del otorgante, del
apoderado y de los dos testigos. S 1
6. Poder Notarial (en caso correspondiente).
7. Acta Constitutiva de la empresa (en caso /
correspondiente). | ]
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8. Documento que acredite la propiedad y/o Sl 1
posesion del inmueble donde se pretenda
realizar el proyecto.

9.  Presentar comprobante de pago por 21.6448 S| 1
numero de veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacién (UMA) vigentes,
para la zona de Naucalpan de Juarez, por
concepto de tramite de factibilidad.

10. Licencia de Uso de Suelo expedida por la S| 1
Direccion General de Desarrollo Urbano.

11. Croquis de localizaciéon que indique de
manera legible: distancia de las dos esquinas

a los linderos del predio, medidas del frente SI I
y fondo del mismo, nombre de las calles que
forman | manzana e indicar el acceso al
predio.
12. Plano de localizacion que indique S| ]
georreferenciado empleando coordenadas
UTM.
13. Memoria descriptiva del proyecto, la cual
debera incluir lo correspondiente a las obras Sl 1
para:
a) Las redes de distribucion y
sistema de drenaje y
alcantarillado y su conexién a
la infraestructura municipal.
b) La instalacion de los
medidores.
c) La recoleccion de agua
pluvial mediante pozo de
absorcion y/o la introduccion
de sistemas de naturacién y/o
para la captacion %
aprovechamiento de agua
pluvial.
d) El tratamiento de las aguas
residuales.
14. Memoria de célculo de consumo de agua y
generacion de descargas (se anexa base de Sl 1
diseno), firmada por el perito responsable o
especialista en el tema (ing. Civil yfo
Arquitecto) anexando cédula profesional y/o
de perito vigente.
15. Dos planos de la planta Arquitectonica
tamafo estandar (60x45 cms), con las S| 2
siguientes caracteristicas de distribucion de
areas:
16. Dos planos de instalaciones hidraulicas g 1

interiores en vialidades y dentro de las
edificaciones tamano estandar (80x45 cms),
firmados por peritos responsable o
especialista en el tema,

17. Dos planos de instalacion sanitaria con S| 1
descargas separadas (pluviales, sanitarias
en proceso, granas y solventes) tamaro
estandar (60x45 cms).

18. Proyecto de la planta de tratamiento de Si 1
aguas residuales para que su descarga
cumpla con la norma  NOM-003-
SEMARNAT-1996.

19. Todo lo anterior debera entregarse impreso y
en archivo electronico, en una memoria USB,
en formato PDF y/o Word. Los planos
deberan ingresar doblados en un tamano
carta y en AutoCAD, version 2008.
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PERSONAS MORALES

de Medida y Actualizacién (UMA) vigentes,
para la zona de Naucalpan de Juarez, por
concepto de tramite de factibilidad.

REQUISITOS FUNDAMENTOQ JURIDICO - ADMINISTRATIV.O
PALABRA
Si O NO
Llenar el formato de Solicitud de Dictamen de
Factibilidad de Servicios de Agua y Drenaje que expide
el OAPAS y adjuntar al mismo la siguiente
documentacion:
1. Escrito dirigido al Director General del Sl 1
Organismo (indispensable senalar domicilio :
dentro del municipio de Naucalpan, numero
telefénico local, y correo electronico). Sl
2. Siyase cuenta con la toma de agua potable 1
instalada y en servicio, presentar ultimo
recibo pagado y boleta predial vigentes. Sl
3. Boleta predial vigentes. Si 1 Articulos 118, 119 y 135 del Cédigo de
4. Carta Poder (en caso correspondiente) 1 Procedimientos Administrativos del Estado de
firmada por el otorgante, el apoderado y dos Mexico, certeza juridica y celeridad al tramite.
testigos.
5. lIdentificacién oficial del otorgante, del Sl 1
apoderado y de los dos testigos.
6. Poder Notarial {en caso correspondiente). Sl 1
7. Acta Constitutiva de la empresa {en caso Sl 1
correspondiente).
8. Documento que acredite la propiedad yl/o Sl 1
posesicn del inmueble donde se pretenda
realizar el proyecto.
9. Presentar comprobante de pago por 21.6448
numero de veces el valor diario de la Unidad Sl 1

INSTITUCIONES PUBLICAS

REQUISITOS

COPIAS

FUNDAMENTO JURIDICO - ADMINISTRATIVO

Llenar el formato de Solicitud de Dictamen de
Factibilidad de Servicios de Agua y Drenaje que expide
el OAPAS vy adjuntar al mismo la siguiente
documentacion:

1. Escrito dirigido al Director General del
Organismo (indispensable sefalar domicilio
dentro del municipio de Naucalpan, numero
telefonico local, y correo electronico).

2. Siya se cuenta con la toma de agua potable
instalada y en servicio, presentar ultimo
recibo pagado y boleta predial vigentes.

3. Boleta predial vigentes.

4. Carta Poder (en caso correspondiente)
firmada por el otorgante, el apoderado y dos
testigos.

Sl

Sl
Sl

Sl

Articulos 118, 119 y 135 del Cddigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de
México, certeza juridica y celeridad al tramite.
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5. Identificacion oficial del otorgante, del Sl 1
apoderado y de los dos testigos. Sl 1

6. Poder Notarial (en caso correspondiente).

7. Acta Constitutiva de la empresa (en caso
correspondiente). Sl 1

8. Documento que acredite la propiedad y/o
posesion del inmueble donde se pretenda
realizar el proyecto. Sl 1

9. Presentar comprobante de pagec por 21.6448
numero de veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacion (UMA) vigentes,
para la zona de Naucalpan de Juarez, por

concepto de tramite de factibilidad. Sl 1
10. Licencia de Uso de Suelo expedida por la 1
Direccion General de Desarrollo Urbano. Sl

11. Croquis de localizacion que indique de
manera legible: distancia de las dos esquinas
a los linderos del predio, medidas del frente
y fondo del mismo, nombre de las calles que
forman | manzana e indicar el acceso al
predio. Sl 1
12. Plano de localizacion que indique
georreferenciado empleando coordenadas
UTM. sl 1
13. Memoria descriptiva del proyecto, la cual
debera incluir lo correspondiente a las obras
para: Sl 1
14. Las redes de distribucion y sistema de
drenaje y alcantarillado y su conexion a la
infraestructura municipal. Sl 1
15. La instalacion de los medidores. Sl 1
18. La recoleccion de agua pluvial mediante
pozo de absorcion y/o la introduccién de
sistemas de naturacion y/o para la captacién
y aprovechamiento de agua pluvial. Sl 1
17. El tratamiento de las aguas residuales. Sl 1
18. Memoria de calculo de consumo de agua y
generacion de descargas (se anexa base de
diseno), firmada por el perito responsable ¢
especialista en el tema (ing. Civil y/o
Arquitecto) anexando cédula profesional y/o
de perito vigente. Si 1
19. Dos planos de la planta Arquitectonica
tamano estandar (60x45 cms), con las
siguientes caracteristicas de distribucion de
areas: Sl 1
20. Dos planos de instalaciones hidraulicas
interiores en vialidades y dentro de las
edificaciones tamano estandar (60x45 cms),
firmados por peritos responsable o
especialista en el tema. Sl 1
21. Dos planos de instalacién sanitaria con
descargas separadas (pluviales, sanitarias
en proceso, granas y solventes) tamano
estandar (60x45 cms). Si 1
22. Proyecto de la planta de tratamiento de
aguas residuales para que su descarga
cumpla con la norma  NOM-003-
SEMARNAT-1996. Sl 1 i
23. Todo lo anterior debera entregarse impreso y )
en archivo electrénico, en una memoria USB,
en formato PDF y/o Word. Los planos
deberan ingresar doblados en un tamano
carta y en AutoCAD, version 2008

: TIEMPO DE 9 o p
DEL TRAMITE 30 minutos. RESPUESTA 30 dias habiles. A
: _ 'FUNDAMENTO Gaceta del 26 de Diciembre de 2019
CO5T0 $1,955.72+312.91= 2,268.63 (UMA 22.5106) JURIDICO (decreto 124, articulo decimo tercero)
: TARJETA DE TARJETA DE EN LINEA(PORTAL
EREECIID A CREDITO X DEBITO X | DE PAGOS) NIA
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Subgerencia de Comercializacion Central: Lunes a Viernes 09:00 a 15:00 y de 16:00 a 17:00 hrs.

N/A.

1s Los documentos se recibiran en copia

2. El horario de caja establecido para el pago de este servicio, es lunes a viernes 09:00 a 15:00 y de 16:00 a
| 17:00 hrs.

3 Presentar un juego de los documentos (requisitos), mas el acuse del escrito de solicitud de factibilidad.
| 4. Ingresar por Oficialia de Partes, el formato de solicitud de dictamen de factibilidad de servicio de agua y

drenaje acompanada por un juego de documentos (requisitos).
| 5. El tiempo de respuesta es de 30 dias habiles y comenzara a contar a partir de que se haya cumplido con
; todos los requisitos, en carpeta y separadores.

6. Los planos deberan ir doblados a tamario carta.

 DEPENDENCIA U ORGANISMO
ORGANISMO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO ¥
_SANEAMIENTO DE NAUCALPAN (O.AP.AS.).

Direccién de Operacién y Construccién Hidraulica

* TITULAR DE LA DEPENDENCIA Ricardo Gudifio Morales

| DOMICILIO | CALLE | Avenida San Luis Tlatilco No. INT. Y EXT. | 19

COLONIA | Fracc. Parque Industrial Naucalpan MUNICIPIO | Naucalpan de Juarez., Estado de México.

HORARIOS Y"iﬁs DE ATENCION Lunes a Viernes de 09:00 a 15:00 hrs y de 16:00 a

17:00 hrs.
o EXTS. FAX _ CORREO ELECTRONICO
1926 Y ¥ ricardogudino@oapas-
26295750 2993 LA naucalpan.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA Subgerencia de Factibilidades
OMBRE DEL TITULA = LA
gg%ﬁ:}E 2Ee TIMLARDRLA Rudolph Carranco Sanchez
-. DOMICILIO | CALLE Avenida San Luis Tlatilco No. INT. Y EXT. | 19
COLONIA Fracc. Parque Industrial Naucalpan MUNICIPIO | Naucalpan de Juarez., Estado de México.
CcP. 53489 HORARIOS Y DiAS DE ATENCION ‘ Lune‘:s a Viernes de 09:00 a 15:00 hrs y de 16:00
a 17:00 hrs. .
TELEFONOS IEXTSE FAX .~ CORREO ELECTRONIC
2629.5750 1926y N/A. rudolphcaranco@odpas-
2993 naucalpan.gob.mx
N/A

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1

¢Es necesario que se realice inspeccion?
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RESPUESTA Si, la inspeccién nos permite elaborar el Informe Técnico.
PREGUNTA FRECUENTE 2 | ;Cudl es el proceso a seguir después de la entrega de la documentacién solicitada?
RESPUESTA Se realiza una inspeccién para verificar el estado del predio y generar un dictamen de viabilidad.

PREGUNTA FRECUENTE 3

|

En. caso de no contar con toda la documentacion necesaria ;Qué procede?

RESPUESTA El Organismo regresa la documentacién al Usuario a través del area de factibilidades.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
VISTO BKWEN FECHA DE ACTUALIZACION
5 24 [Enero /2020
ING. GREGORIO RAM(SS RAMIREZ Llcyél D UDINO MORALES
DIRECTOR DE'CONSTF'EUCCK'DN Y RECTOR GENERAL
OPERACION HIDRAULICA
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