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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

S TRAMITE

Recepclonar quejas, denunclas y sugerencias para ¢l majoramiento de la transparencla y cambate a fa corrupcidn madiante Via
Tetefénlca en linaa directa con las Oficinas de la Contraloria Interna.

Adrticulo 6.4 TITULG SEXTQ, 5.8 fraccionas 1, Il IV, XI, X1}, 5.6 fragciones |, 11, [IE y VI del Reglamento
Organico de fa Administractén Pablica Municipal de Naucalpan de Juarez, Estado de México,
publicade en la Gaceta Municipal afa dos, nomero 22 de fecha § de febzero de 2020, asi como
Nombramiento de fecha primerc de enero del dos mil diecinueve.

GENC

No aglice No apllca

Administracion Pablica Municipal.

PERSONAS FiSICAS

Comunicarse Via Telefénica propercionando: sl NO Articuto 3 fraccién [X, 85, 86 y 97 de la Ley de
«  Datos del Sarvidor Fublico: Nombra, Respansabilidades Administrativas dal Estado
Puesto, Lugar de Trabajo y Domicilio de la de México y Municiplos.

Dependsncia.

Articule 3 fraceidn X, 91, 92 y 93 de [a Ley

. Hechos que desea Denunciar: aDénde Gansral de Responsabilidades Adminlsirativas.

acurrieron los Hechos?, lugar especifico,

LCuéndo ocurrieron los Hechos?, el diay Es Importanie que nos proporciona sus datos
1a hora. personales en caso de no ser una denuncla
anénima, los cualés serdn protegidos con
apego a ia Ley de Transparencia y Accesoala

« Efementos de Prueba: en caso da existir [nformacion Piiblica dal Estado de México.

alglin elemento que pueda servir como
prusba, favor de describlfo o indicar su
localizackén, si tiene testigos © canoce
otras perscnas afactadas, favor de
indicarlo con nombre, tsléfono ¥
deomicilio,

. Datos def Usuaric 0 Quejoso: Nombre
completo, Galle, Nimero Extarlor,
Nirnero Interior, entre que calles,
Fracclonamiento o Colonla, Cédigo
Postal, Munlclplo, Estado, Pals, Clave
Lada, Teléfono, Correa Electronico. Lo
anteriar con la finalidad de notificarle
gabra la resclucién del asunto.

«  En case de la procedencia de 1a Denuncia
serd necesarlo presentarse en las oficinas
de la Contraloria Interna,
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PERSONAS MORALES

»

Comunicarse Via Telefénica proporcionando:

Datos dzl Servidor Pdbllco: Nombre,
Puesto, Lugar de Trabajo y Domicilio dela
Dependencia.

Hachos que desea Denunciar: Bdnde
ocurrieron los Heches?, lugar especifico,
sCuande ecurrieron los Hechos?, el dia y
la hora.

Elementos de Prusba: en caso de exislir
algan elemento que pueda servir como
prueba, favor da describirlo ¢ indicar su
iocalizacion, st tiene testlgos o conoce
otras perscnas afectadas, favor de
indicario con nombre, teléfono vy
domicliio.

Datos del Usuaric o Quejoso: Nombre
comploto, Calle, MNamero Exterior,
Nimero Interior, entre cue callas,
Fraccionamierito o Colonia, Cddigo
Postal, Municipio, Estado, Pais, Clave
Lada, Teléfono, Correo Electrénico. Lo
anterior con la finalidad da notificarle
sohra la resolucidn del asunto.

En caso de la procedanciz de la Denuncia
S8ra ngcesano presentarse ¢n las oficinas
de la Contralaria interna.

Articulo 3 fragecidon 1X, 95, 96 y 67 da [a Ley da
Responsabllidadas Administrativas del Estado
de México y Municipios.

Adiculo 3 fraccidn X, 91, 92 y 93 de la Ley
Genaral de Responsabilidades Administrativas.

-Es importante gue nos proporcione sus dates

personales en g¢aso de no ser una danuncla
anfnima, los cuales serdn protegidos con
apega ala Ley de Transparenc'a y Acceso a la
infarmaclién Pablica del Estade de México.

INSTITUCIONES PUBLICAS

Comunicarse Via Tetefdnica proparcionando:

Datos del Servidor Puhiico: Mombre,
Puesto, Lugar de Trabajo y Domicilio de la
Dependencia.

Hechos que desea Denunciar: jDonde
ocurrieron los Hechos?, lugar especifico,
LCudndo ocurrieron los Hechos?, aldia y
fa hora.

Elementos de Prueha: an caso de existir
algtin elemento que pueda servir como
prueba, favor de describirlo © indicar st
lacalizacidn, si tiene testigos 0 conoce
otrps personas afectadas, favor de
indicarlo con nombre, teléfono y
domleilio.

]|

Articulo 3 fraccidn 1X, 95, Ss.y 97 de la Ley da

Responsahilidades Administrativas del Estado
de México y Municipios.

Articulo 3 fraceidn IX, 91, 82 v 23 de la Ley
General de Rasponsabilidades Administrativas.,

Es Importanta gue nos proporcione sus datos
personales en caso de ne ser una denuncla
andnima, los cuales seran protegidos con
apeo a ta Ley de Transparencia y Acceso ala
Informacidn Piiblica del Estado de Méxlco.
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s Datos del Usuario o Quajoso: Nombre
complato, Calle, Nomero Exterlor,
Namero Iaterler, entre que calles,
Fraccionamiento o Colonia, Cédigo
Postal, Munlclple, Estado, Pais, Clave
Lada, Teléfono, Correc Elactrénico. Lo
antarlor con la Hnalidad de notilicarle
sobre 1a resclucién del asunto.

« Encaso de la procedencia de la Danuncla
sera necesarlo presentarse en las oficinas
de ia Contratoria Interna.

Gratuito
) EN LINEA
TARJETA DE TARJETA DE
EFECTIVD z . {PORTAL DE

’ 1 CREDITO DEBITO PAGOS)
No aplica
to aplica
No aplica

[ DEPENDENGIA L ORGANISMO:

Contraloria Interna Municipal de Naucalpan Contraloria Interna

Tamlne Martinez Villarreal

CALLE Av. Juarez No. INT. Y EXT. | 39 edificio B2

El Mirador ' ‘] MUNICIPIO | Naucalpan de Jugrez

53060 Lunes a Viernes de 9:00 a 18:3¢ Hrs.

. “TELEFONOS' “CORREO ELECTRONICO.

55 53 6006 28 No aplica No aplica goclalsubcontralorasociai@gmall.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

7 Buzones en diferentes Areas dai Municipio

No aplica

CALLE | Noaplica No aplica

No. INT. Y EXT.

No aplica MUNICIPIO | No aplica
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No aplica

No apllca

-~ CORREQELECTRONICO

No
aplica

No aplica

No aplica No apllca No aplica

No aplica

INFORMACION ADICIONAL

2Pusdo reatizar la denuncia sin proporcionar mis datos parsonales?

Si, la denuncia pueds realizarse de forma anénima.

¢De 1qué otra forma puedo presentar una denuncia?

Por Correo Electrénico y Via Telefénica.

2Puedo reallzar la denuncia sin el nombre del servidor ptiblico Involucrado?

Si, narrando los elementos de medo, tlempo y lugar para proceder con la investigaclon
sarrespondiente. -

'TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
/_i_?,_,w VlSTO BUENO FECHA DE ACTUALIZACION
- Geérgma)d]e);a Ellszdo Tarnu[g M 'lgmézr\f"llarreal
Subcontralora Social ='Contralara 'lntevna Mumclpal 10702 2020

NOMBRE COMPLETO

NOMBRE COMF'LETD
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