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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORI\IIACION

NOMBRE 1 | il TR SERVICIO| || X

Atencidn y asesoria a personas de la Comuidad LGBTTTI

DESCRIF CION i - I [

Atencién de problemas que por discriminacién afectan a la comunidad LGBTTTI y progmmas de politica publica |ncluyen|e parala
diversidad sexual.

FUNDAMENTO LEGAL- Reglamento Organico de la Administracién Publica de Naucalpan, Libro Décimo Segundo, Titulo
Sexto, Seccion V, Articulo 12.26
VIGENCIA
DOCUMENTO A DEL
OBTENER ‘ bk DOCUMENTO i
| A OBTENER
;SE REALIZA IEN LiNEA? | Si NOo | x |l DIR&?EON N/A
CASOS EN LOS QUEEL
TRAMITE DEBE Toda aquella negativa de atencion de servicios por parte de personal de la Administracion Piblica
REALIZARSE con base en discriminacién por orientacién/Preferencia sexual y/o Identidad/Expresion de género.
PERSONAS FISICAS
COPIAS
_OR!GINAL ANOTAR i
ANOTAR LA CON FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISIIOS: PALABRA Si | NUMERO LA ADMINISTRATIVO
O NO CANTIDAD
DE COPIAS
NiA N/A N/A N/A
PERSONAS MORALES
owGIAL T ST .
aneTAREA | ANSIALSEN | rnpadeonbices
: CANTIDAD DE
O NO COPIAS
N/A
N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
COPIAS
ORIGINAL ANOTAR X
‘ ANOTAR LA CON FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISIIO> PALABRA Si | NUMERO LA ADMINISTRATIVO
O NO CANTIDAD
DE COPIAS
N/A N/A N/A N/A
DURACION | 30 min [ TIEMPO DE [ Inmediata
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DEL TR/AMITE RESPUESTA il
. | o FUNDAMENTO
COSTO N/A JURIDICO N/A |
TARJETA, EN LINEA
Eg?_r(«)m BE EFICTIVO N/A DE_ | na | TARETADE | N | (PORTALRE | NiA
) CREDITO PAGOS'
:DONDE |
PODRA MNIA : |
PAGARSE!
OTRAS
ALTERNATIV N/A ‘
AS
CRITERIOS DE
RESOLUCION N/A |
DEL TRAMITE :
DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE ‘
Secretaria de las Mujeres Naucalpenses y la Igualdad Sustantiva Departamento de Atencion y Vinculacién con la Comunidad
LGBTTTI
TITULAR DE LA DEPEN DENCIA Lic. Magdalena Adriana Gonzilez Furlong {
|
DOMICILI No. INT. Y
o CALLE Awv. Judrez EXT. 39 [
COLONIA Fracc. El Mirador MUNICIPIO Naucalpan de Juarez
|
C.P. 53050 HORARIOS Y DIiAS DE ATENCION Lunes a viernes de 09:00 a 18:30 hrs
LADA TELEFONOS EXTS. FAX i CORREO ELECTRONICO [
55 53718400 1260 N/A secmujer@naucalpan.gob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA NIA
OFICINA
DOMICILI No. INT. Y
o CALLE N/A EXT. N/A
COLONIA N/A MUNICIPIO NIA
C.P. NIA HORARIOS Y DiAS DE ATENCION N/A
LADA TELEFONOS EXTS. FAX CORREQ ELECTRONICO
N/A
NIA N/A N/A NIA
FORMATOS L
DESCARGABLES
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INFORMACION ADICIONAL

I
g

{De qué mznera puedo acceder a los programas de la secretaria si soy mujer Trans?

| |
! L '
|

|

|

PREGUNTA i‘RECUENTEi I
¥ i | ;
1

| ; ; En caso de ccntar con reconocimiento de identidad de género, es decir, s' previamente cambio su identidad de
| | (| género legalr ente; el procedimiento es el mismo que el que para cualquier mujer; sino se cuenta con el
RESPUESTA | valoramos la situacion e intentamos la vinculacién como caso especifico de accion afirmativa en las personas que

i i requieran coro requisito el género legal
|| !

PREGUNTA FRECUENTE 2 {Qué puedo hacer si sufii discriminacién por parte de un funcionario publico?

Acude con nosotros y te asesoramos para presentar la denuncia ante las instancias correspondientes, ya sea ‘
RESPUESTA municipales, estatales o federales segiin sea el caso o el ambito de competencia \

! i i i iscriminacic ; > !
PREGUNTA FRECUENTE 3 He experimentado diferentes tipos de discriminacion porque soy gay, jPueden ayudarme!?

RESPUESTA Si

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

VISTO BUENO FECHA DE ACTUALIZACION
7K /\7 047022020

C. Oscar Medina Valdivia Lic. Mag@ena’ﬁariana Gonzilez
Furlong
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